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 چكيده

 ـ يها ستگاهيادر فضاهاي داخلي  يريپذ اجتماعبر  مؤثرعوامل  يبند تياولوو  بررسي ،اين نوشتاراز هدف   ـتك امترو ب  ـقابل بـر  هي  يهـا  تي
يكي از فضاهاي  عنوان به، روز شبانهامروزه فضاهاي مترو به دليل استفاده بسيار زياد افراد از آن در طول  است. فضاها گونه نيا موجود در

مكاني براي وجوهي كـاركردي   عنوان بهفضاها علاوه بر اينكه  گونه نياكه  رسد يم. چنين به نظر دينما يمشهري پركاربرد ايفاي نقش 
 كننده استفادهارتقا سطح تعاملات اجتماعي ميان افراد  ساز نهيزم توانند يمقرار دارند،  موردتوجهمناسب افراد سريع و  وانتقال نقلدر جهت 

، كنند يم نيتأماين مهم را در چنين فضاهايي  يريگ شكلكه با شناخت از مجموعه عواملي كه  رسد يملذا چنين به نظر  ؛از آن نيز باشد
 ماعي نيازهاي انسان نيز گامي مهم برداشت.ابعاد اجت نيتأمدر جهت  توان يم
افـراد در   يريپـذ  اجتماعبر  رگذاريتأث يها شاخصكليه  يبند جمعو ر همين راستا پس از تدوين چارچوب نظري تحقيق شامل استخراج  

جهـت گـردآوري   بـه طراحـي پرسشـنامه     و نيز گردآوري ديدگاه خبرگان در اين خصوص، يا كتابخانهاز طريق مطالعات  فضاهاي مترو
مختلف مترو شهري تهـران منتشـر گرديـد و نتـايج بـا اسـتفاده از آزمـون         يها ستگاهياپرسشنامه در  200اطلاعات پرداخته شد. تعداد 

نشان از آن داشت كه از ميان عوامـل مختلـف    آمده دست بهقرار گرفت. نتايج  ليوتحل هيتجزمورد  يا نمونهيك  يت آزمونو نيز  دونيفر
عوامل  رمجموعهيزمتنوع در كنار هم كه  يها يكاربر وجودوجود مبلمان و  يها شاخصفضاهاي ايستگاهي،  يريپذ اجتماعبر  ررگذايتأث

 رمجموعـه يزشاخص وجود آثار هنري در ايستگاه مترو كـه   ازآن پساول و دوم و  يها تياولو، به ترتيب در اند شده يبند دستهعملكردي 
 .رود يمبه شمار  افراد در فضاهاي مترو يريپذ اجتماع يها زهيانگولويت در ارتباط با ايجاد ين اسوم هستند،عوامل كالبدي 

 
 واژگان كليدي 

 مكان، تعاملات اجتماعي. يها تيقابل، يريپذ اجتماعايستگاه مترو، فضاي عمومي شهري، 
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فاطمه طباطبايى ملاذى، ژاله صابرنژاد

 
 

 مقدمه
شهري نيـاز بـه يـك سيسـتم      ونقل حملي از اين رشد در بخش ناش يها ينابسامانجمعيت و شهرنشيني و عدم تعادل و  روزافزونرشد 
 ازجملـه عمـومي   ونقـل  حمـل  در ايـن راسـتا ظهـور و بـروز     .ارزان را نمايان ساخته است نسبتاًعمومي ايمن، راحت، سريع و  ونقل حمل
كه با خود به همـراه آورد،   يا تازهازهاي زيرزميني با امكانات و ني ونقل حملشبكه  رو نيازا. نمايد ناپذير مي امري اجتنابريلي  ونقل حمل

 ايجاد رفتارها علت به ها ستگاهيا ديگر سوي است. از قرارگرفتهبسياري در سطوح كلان مديريت شهري  يها يگذار هيسرماو  موردتوجه
 ـ قـرار  موردتوجـه  يشهرسـاز  ومعمـاري   عرصـه  در تأمـل  قابـل  موضوعات از يكي عنوان به با خود، متناسب جديد نيازهاي و  ردي ـگ يم

(Kittelson & Associates,1999:6). 
محـيط مناسـبي جهـت برقـراري      روز شـبانه فضـاهاي عمـومي، در طـول     يها نمونهيكي از پركاربردترين  عنوان بهفضاهاي ايستگاهي 

يـل پيوسـتگي بـا    مترو بـه دل  يها ستگاهيا شوند يممكان محسوب  –انسان و انسان  –ارتباطات اجتماعي و رشد تعامل مطلوب انسان 
 اجتمـاعي  نـدگي ز با ارتباط نزديك علت به مختلف اجتماعي هستند و يها گروهبافت شهري و با توجه به عملكردشان، مكان برخورد 

. (Dusmisevic & Sariyildiz, 2001) بگـذارد  ريتـأث افراد  زندگي بر تواند يم اقتصادي و هنري اجتماعي، فرهنگي، ازنظرن، شهروندا
 ـيب شيپ ريغ و شده نييتع از پيش ملاقاتع وقو مكان حقيقت در مترو يها ستگاهيا  انمحـيط اطرافش ـ  و هافضـا  ايـن  هسـتند.  شـده  ين

 پردازنـد  يم ـنقـش   ايفـاي  بـه  دارنـد،  قـرار  نزديك ارتباط در شهري زندگي با تمامي آن در مردم كه مكاني مدرن و بازار يك عنوان به
(Peek & Louw, 2006:7- 6).  يـا تنهـا   و هـا  توقفگـاه يـك   عنـوان  بهامروزي ديگر  يها ستگاهيان اين موضوع است كه مبياين امر 

كـه   كننـد  يم ـرا فـراهم   ازي ـموردناز خدمات و امكانـات   يا دامنهبلكه  ،نيستند شدن مسافرين شهري ادهيپبراي سوار و  سكوهاي ساده
بخشي از آن هستند. تجمع افراد و بـه دنبـال آن پديـد آمـدن      ها يفروش خردهلباس و  يها كيبوت، ها رستورانمطبوعاتي،  يها وسكيك

به فرصتي مناسب جهت دستيابي بـه   تواند يماست بلكه خود  ريناپذ اجتناب تنها نهنوظهور،  يها ستگاهيادر درون و اطراف اين  ها تيفعال
خلـق يـك فضـاي عمـومي      يطوركل به يك فضاي عمومي موفق بدل گردد. يها شاخصه نيتر مهميكي از  عنوان بهتعاملات اجتماعي 

 :موارد زير است عواملي از قبيل نيتأممختلف باشد مستلزم  يها گروهموفق كه بتواند پذيراي افراد و 
 ؛بودن فضا ينيب شيپقلمرو، امنيت، ساختار منسجم، تداوم و خوانائي و قابل  نيتأم -1 
 ؛محيطي وجود تسهيلات مناسب در فضا، پاسخگويي، راحتي و آسايش -2 
، آمـوزش، امكـان بيـان خـود،     يآلـودگ  رمـز ميزان اطلاعات، شور و هيجان محيطي: كه مستلزم وجود ابعادي چـون پيچيـدگي و    -3 

 در فضاست. يبستگ دل، خلوت جويي و يابي تيهوگوناگوني و تضاد، انتخاب، 
 ).Avila,etdبه نقل از  Lars Lerup, 1972( تعاملات اجتماعي -4 
در ايجاد فضاهاي زنده و پويـا جهـت    توانند يميك فضاي عمومي پركاربرد  عنوان بهمترو  يها ستگاهيار نقش مهمي كه اين موضوع ب 

اين پژوهش قصد بر آن دارد مجموعه عواملي كـه   مسئله. با توجه به اهميت اين كند يم ديتأكبرقراري تعاملات اجتماعي داشته باشند، 
 ـدرنهااسـتخراج و   را ر رفتاري و محلي براي برقراري تعـاملات اجتمـاعي نقـش دارنـد    در تبديل يك فضاي عمومي به يك مق بـه   تي

كه عوامل اثرگـذار   گردد يممطرح  بيترت نيا بهبپردازد. بر اين اساس پرسش اصلي تحقيق  آمده دست بهموارد  يبند تياولوو  يبند دسته
 وه و ميزان اثرگذاري هريك چگونه است؟و نح چيستمترو  يها ستگاهيابر ارتقاء تعاملات اجتماعي در 

 بررسي ادبيات موضوع
؛ فضايي اسـت كـه بـراي همـه     )1958(آرنت، فضاي عمومي شهر، فضاي همزماني حضور است : ابعاد اجتماعي فضاهاي عمومي

بـوده   يرشخصيغوردهاي چنين فضاهايي، مكاني براي برخ ).1381(لنگ، باشد  دسترس قابل )روز شبانهاقشار مردم (حداقل در ساعاتي از 
 يا صـحنه . فضايي براي دادوستد، سياست، مذهب و ورزش بوده و آورد يمكه امكان تعامل اجتماعي و ملاقات چهره به چهره را فراهم 

مكـاني   عنـوان  به رهنگيف -عياجتما ديدگاه از عمومي . فضاي)1996(مدني پور،  رود يمبراي بروز تعارضات سياسي، اجتماعي به شمار 
 ها خواستبا  مختلف يها گروه كه مكاني و اجتماعي يها ييارويرو و تغييرات تعاملات، بيروني، روابط و مناسبات تقويت و ايجاد هتج
 ـا در آنچه ).36: 1384سيفاني،و  (رفيعيان شود يم تعريف ،شوند يم جمع هم گرد متفاوت علايق و  ـاهم حـائز  اني ـم ني اسـت، نقـش    تي

 ينقش ـ هك ـ بخشـد  يم ها مكان از نوع نيا را به يگريد شهرها است كه بعد در يجمع اتيح تيفكي در آن ريتأث و فضاها نيا ياجتماع
 ايـن  ديگـر،  . بـه بيـاني  )1388چرخچيان، و  (دانشپوراست  يعموم يفضاها ياجتماع بعد هم آنو  دارد ابعاد ريسا از شيب يحت اي و برابر
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ارزيابى سازگارى اقليمى شاخصه هاى فرمى مسكن بومى لافت مبتنى بر مدل ماهانى

 
 

 اجتمـاعي  تعـاملات  و جمعـي  يها تيفعال وقوع جهت كالبديه زمين نمودن فراهم و معمو براي آزاد دسترسي مفهوم دربردارنده عبارت
 (Madanipour, 2010: 89). است

 اجتمـاعي بـه   تعـاملات  .هاست آن در اجتماعي تعاملات وقوع فضاهاي عمومي، اجتماعي ابعاد از عدب نيتر مهم فوق، تعريف به توجه با
شـرط اساسـي    .است شهر عمومي فضاي در جمعي يها تيفعال بروز و يا (Latour,1996: 229) فرد چند يا دو ميان پويا كنش مفهوم

لـذا   ؛اسـت  ها آنتعامل و انجام مراودات اجتماعي ميان افراد مختلف در  يريگ شكلبراي تبديل يك فضا به فضاي شهري، ايجاد زمينه 
 .رديگ يبرمشهري را نيز در  يها تيفعالو  فضاي شهري تنها يك مفهوم كالبدي نيست بلكه اندركنش تعاملات شهروندي

 هر فضاي عمومي و مشترك معماري قابل حصول اسـت و  برداران بهره، با برقراري تعامل و ارتباطات اجتماعي بين يريپذ اجتماعفرآيند 
، از اهميت حيـاتي  ها نانسا يا حرفهدر تعامل با ديگران، چه در زندگي خصوصي و چه در زندگي عمومي و  مؤثرقابليت شركت به لحاظ 

 يهـا  گـروه  مورداستفاده و كنند يمملاقات براي افراد را فراهم  توفيق ريپذ اجتماع عمومي يفضاها). 12: 1379(فرگاس، برخوردار است 
 ييفضـاها  ، بلكـه به شـمار آينـد   منظوره يك فضايي توانند ينمهرگز  هستند، روزمره زندگي منشأ كه اين فضاها .رديگ يممختلف قرار 

تـأمين نمـوده و    را كـاربران  اجتمـاعي  ، هماهنگيرو نيازا روزمره كاربران هستند. يها تيفعال از يبسيار كننده نيتأم بوده و چندمنظوره
عمـومي   فضـاهاي  ايجـاد  اصـلي  اهداف و كاركردها از . يكي)1377 (لنارد، شوند يم اجتماعي نهادهاي در برداران بهرهمنجر به عضويت 

در اين راستا آنچه فضاهاي عمـومي   .فضاهاست آن از برداران بهره اجتماعي مابين تعاملات برقراري در تسهيل معماري، رد ريپذ اجتماع
ورود و سپس توقف افراد درون فضا باشد كـه   ساز نهيزم، در درجه اول عوامل كالبدي است كه بتواند سازد يمرا به لحاظ اجتماعي فعال 

 ـازابصري، عوامل طبيعي و بسياري عوامل ديگـر   يها جاذبه، ها يدسترسملي چون: به عوا توان يمدر اين رابطه  اشـاره نمـود    دسـت  ني
 ـاسـت،   مؤثراما آنچه بيش از ابعاد كالبدي در حضور و تعامل اجتماعي افراد  ؛)1386،دانشپور و چرخچيان(  ـيب شيپ و خلـق رويـدادهاي    ين

ارتقاء حس تعلق به مكـان نيـز باشـد     ساز نهيزم تواند يماجتماعي،  يها تيفعالمشاركت در  يها فرصتاجتماعي است كه در عين ايجاد 
)Lennard,1984.( هك ـ دارد يا بـالقوه  انـات كام انسـان  يو رفتارهـا  ها تجربه نيتأم و زشيانگ جاديا يبرا زين يالبدك طيمح درواقع 

 منظـور  بـه  محـيط  يها تيقابل كه شود يم نمودار زماني بليتقا مفهوم اهميت .)2: 1392،و ديگـران  (يزدانفر شود يم دهينام طيمح تيقابل
 .)Good, 2007: 270( فعاليت در نظر گرفته شود براي ييها فرصت نيتأم

محيطي موجود در هر فضاي  يها تيقابللذا شناسايي  ؛اثرگذار نبوده زانيم كيدر تمامي فضاهاي عمومي به  ها تيقابلاما اين امكانات و 
با مفهوم قابليت محيط بوده تا در اين راستا بتوان اين مفهوم را در فضاهاي عمومي مختلف بـه   تر قيعميازمند آشنايي عمومي در ابتدا ن

 مترو را تبيين نمود. يها ستگاهيانمودن  ريپذ اجتماعمحيطي اثرگذار بر  يها تيقابلخاص در اين مطالعه  طور بهو  يبند دستهتفكيك 
 در گوناگون يها دلالت سبب به كه است جامع مفهومي محيط، قابليت مفهوم :محيط طراحي در محيط قابليت مفهوم جايگاه
 امـا  ؛است گرفته بهره ها دلالت اين از نيز ساخت انسان محيط و معماري حوزه. است شده گوناگوني تعابير واجد ،زندگي محيط راستاي

 بـا  رسـد  يمنظر  به رو نيازا .است داشته ارجاع كارآمد و كاربردي وميمفه به كمتر مطالعات اين بستر در محيط قابليت مفهوم بر تأكيد
 ـ سـاخت  انسـان  محيط و معماري مطالعات بستر در محوري مفهوم اين عميق تحليل  كارآمـدي  و كـاربردي  يبنـد  جمـع  بـه  تـوان  يم
 .)1391اسلامپور، و (مقدم افتي دست

 شـوند  يم ـ متصـل  يكـديگر  بـه  دارنـد  محيطـي  خـواص  نيـز  خـود  كه اه تيقابل توسط محيط و انسان محيطي، روانشناسي ديدگاه در
)Tschacher,1999: 92(.  مختلفي است كه در آن  يها تيقابلاز  متأثر رديگ يماز طرفي عملكردهاي مختلفي كه در يك محيط انجام

 شناخت ،در يك محيط عملكرد با ناسبمت فرمي ارائه و معمارانهارتقاء طراحي  منظور بهكه  رسد يملذا چنين به نظر  ؛محيط وجود دارد
 ـقابل از طرفـي  .اسـت  الزامي اجتماعي و فرهنگي ،كالبدي-فضايي يها يژگيو شاملمختلف موجود در آن محيط  يها تيقابل  يهـا  تي

 و خاصاش فرهنگي و رواني روحي، يها يژگيوبه  ها تيقابل اين از استفاده و شده داده يجا معماري محيط در مختلف سطوح در بالقوه
ابـزاري و   معـاني  سطح دو به توان يمرا از منظر معناشناختي  ها تيقابل .)Motalebi, 2006( محيط بستگي دارد آن از كنندگان استفاده

 غيرمستقيم يها تيقابلاز  متأثركه  نمادينعاطفي و  معاني و موجود در يك محيط هستند مستقيم يها تيقابل عملكردي كه برگرفته از
 نمود. يبند دسته  (Gibson,1977: 197)ك محيط هستندموجود در ي

 آورده شده است: رديپذ يممختلف محيط انجام  يها تيقابلمختلفي كه از ادراك  يكاربردهاديگر،  يبند دستهدر يك 
 راه چـون  را ممـرد  اساسـي  نيازهـاي  كالبدي يها تيقابل اينجهت تعامل با محيط فيزيكي به آن نياز دارند.  مردم كه ييها تيقابل -1

 .دينما يم تأمين را غيره و خوابيدن خوردن، رفتن،
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فاطمه طباطبايى ملاذى، ژاله صابرنژاد

 
 

 فضاي يها تيقابل سطح اين در د.نيازمندن بدانبا ديگر افراد  ارتباط برقراري و اجتماعي انجام تعاملات جهت مردم كه ييها تيقابل -2
 هستند. رمزگشايي و رمزگذاري براي يا واسطه معماري

و روحاني خود  فرهنگي يها يژگيو همراه به رمزگونه و سمبليك نمادين، تمايلات و ها خواهش ارضاي ايبر مردم كه ييها تيقابل -3
 مراتـب  بـه  آن يريگ اندازه و كردن مشخص كه يا گونه بهسطح ارتباط با محيط است  نيتر قيعم. اين سطح ندينما يمادراك  محيط از

 ـنما ينم ـ ارائـه  انسان جز به جانداران ساير به سطح اين در را ها تيقابل ي ومعان اين كالبدي محيطو  استسطوح پيشين از  تر مشكل  دي
)Motalebi, 2006: 58.( 

 يهـا  يژگيوشهري شامل  يها طيمحبراي ارزيابي كيفيت  مؤثر، هفت قابليت 1985پاسخگو، در سال  يها طيمحبنتلي در كتاب ين اي
 از: اند عبارتكه  كند يممحيط را عنوان  يشناخت روانعملكردي، كالبدي و 

 مختلف در يك محيط است. يها يدسترسنفوذپذيري: به معناي ايجاد  �
 و كارايي انواع فضاهاست. ها مكانتنوع: به معناي به حداكثر رساندن تنوع استفاده از  �
 .شود يمتعريف يت و در دو سطح فيزيكي و الگوهاي فعال سازد يم دسترس قابلخوانايي: خوانايي همان كيفيتي است كه محيط را  �
قرار گيرند و قدرت انتخاب بيشتري را  مورداستفادهبتوانند براي مقاصد مختلف شوند كه  يده سازمان يا گونه به ها مكانغنا: يعني  �

 .نمايند نيتأماز فضا  كنندگان استفاده براياز 
و اهدافشان از يك  ها خواستهت محيطي و اجتماعي با توجه به تجربيا يها گروهكه  است حالات بصريبه معني مقتضيات بصري:  �

 .كنند يممحيط تفسير 
 در فضاهاي مختلف شهري است. يگيپرماوسعت و به معني رونق:  �
چگونگي استفاده از هر فضا و مكان را براي افراد روشن  تواند يمبراي اشخاص كه  ها تيفعالادراك شخصي: وضوح الگوي مكاني  �

 ).82-81: 1382(بهرامي نژاد،سازد 
 و يعملكـرد  ،يكالبـد  سـه قالـب   متـرو را در  فضـاهاي ايسـتگاهي   در طراحي مؤثر يها تيقابلخاص  طور به )1388رنجبر ( و علوي 

 .اند كرده يبند دسته يشناخت روان
 امنيتي عوامل نهمچني و يشناس ييبايز و عملكرد فرم، از قبيل ييها تيقابلبه  وابسته را مترو انداز چشم منظر و ) طراحي1389كيدو ( ماريو

 ،شـود  يم براي مسافران راحتي ايجاد باعث تنها نه ايستگاه، منظر در يشناس ييبايز عوامل كه سازد يم خاطرنشان دانسته و دسترسي و
فضـا،   از بصـري  تصـاوير  ماننـد  اساسي عناصر و شامل عوامل ايستگاه يك انداز چشم و . منظركند يم كمك نيز عمومي امنيت به بلكه
 .شود يم نيز غيره و تبليغات خدمات شهري، شهري، مفهوم و نشان دربرگيرنده منظر همچنين اين .شود يم ايستگاه جزييات و قياسم نور،

 

 پردازان هينظر ديتأكي محيطي مورد ها تيقابل -1جدول 
 مؤلفهزير  مؤلفه پرداز هينظر

 يان بنتلياي
)1985( 

 
 عملكردي

 مختلف در يك محيط است. يها يدسترسنفوذپذيري: به معناي ايجاد 
 كننـدگان  دهاسـتفا  بـه  فضـا قرار بگيرند و قدرت انتخاب بيشتري را از  مورداستفادهبراي مقاصد مختلف  ها مكانغنا: يعني 

 بدهند.
 و كارايي انواع فضاهاست. ها مكانتنوع: به معناي به حداكثر رساندن تنوع استفاده از 

 
 كالبدي

 .استو در دو سطح فيزيكي و الگوهاي فعاليت  سازد يم دسترس قابلخوانايي: خوانايي همان كيفيتي است كه محيط را 
 .يگيپرمارونق: وسعت و 

 
 يشناخت روان

و اهدافشـان از يـك    هـا  خواسـته اجتماعي با توجه به تجربيـات محيطـي و    يها گروهقتضيات بصري: حالات بصري كه م
 .كنند يممحيط تفسير 

چگونگي استفاده از هـر فضـا و مكـان را بـراي      تواند يمبراي اشخاص كه  ها تيفعالادراك شخصي: وضوح الگوي مكاني 
 افراد روشن سازد.

 ماريو كيدو 
)1389( 

 ، نور، مقياسانداز چشمتصاوير بصري از فضا، منظر و  يشناس ييبايز
 دسترسي، خدمات، تبليغات و... عملكردي

 ، امنيت،ها يدسترس راحتي، ايمني



67

13
96

ار 
 به

م/ 
شش

ال 
 س

م/ 
ده

نوز
ره 

شما
ر  

صا
ت ح

 هف
طى

حي
ت م

لعا
طا

م
ارزيابى سازگارى اقليمى شاخصه هاى فرمى مسكن بومى لافت مبتنى بر مدل ماهانى

 
 

 مؤلفهزير  مؤلفه پرداز هينظر

Motalebi  
(2006) 

 نيازهايي چون راه رفتن، خوردن، خوابيدن و... نيتأم كالبدي
 برداران بهرهي تعاملات اجتماعي مابين برا يا واسطهفضاي معماري  يها تيقابل اجتماعي
 فرهنگي و روحاني يها يژگيو رواني

Gibson  
(1977,1979) 

 مستقيم يها تيقابلمعاني ابزاري و عملكردي برگرفته از  كاركردي
 ميرمستقيغ يها تيقابلمعاني عاطفي و نمادين برگرفته از  رواني

  علوي و رنجبر
)1388( 

 - كالبدي
 - عملكردي

 - يشناخت روان
 

 از و دارند دلالت محيط در طراحي عملكردي و كالبدي يها جنبه بر سويي ازمطروحه  يها دگاهيدكه در فوق نيز اشاره شد،  گونه همان
هستند،  استوار طراحي بستر فرهنگي و اجتماعي فردي،رواني  يها يژگيو بر كه محيط ميرمستقيغ و پنهان يها جنبه بر ديگر سوي
مختلفي كه در يك محيط  يها تيقابلو نيز  ساخت انسان يها طيمحدر  يريپذ اجتماعلذا پس از بررسي مفاهيم مربوط به  ؛ه دارداشار

نمودن محيط  ريپذ اجتماععمومي شهري را در راستاي  يفضاهاموجود در  يها تيقابلچهار دسته از  توان يموجود داشته باشد،  تواند يم
 بكار گرفت:

 اجتماعي -قابليت رواني -  كالبدي-ييقابليت فضا -
 قابليت ايمني -   قابليت عملكردي -

 از و محيط با مرتبط عوامل از يكالبد-فضايي يها تيقابل: فضا يريپذ اجتماعكالبدي مرتبط با  -فضايي يها تيقابل
 شامل كليه كالبدي . عاملاست ميتقس قابل عوامل كالبدي و عوامل فضايي بخش دو به و شده محسوب شونده كادرا يها شناسه

شكل خاص و  ،ها هيآرا و تزئينات ورودي خوانا، سازه، و مصالح نور، و رنگ شكل، فرم، هندسه، از: اعم يمعمار فيزيكي يها يژگيو
ز فضايي ني عاملمنظور از  .شود يم موجود در فضاي معماري اطلاق يها نشانه و نمادها زيباي سقف، وجود آثار هنري در ايستگاه و

 .)1388 (صالحي نيا، بناست كل فضايي سازمان در فضا موقعيت و مشخصات

  
 خلاقيت در زيباسازي شكل سقف -2و  1تصوير 

 

 وجود آثار هنري و برپايي نمايشگاه در ايستگاه مترو -4و  3تصوير 
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فاطمه طباطبايى ملاذى، ژاله صابرنژاد

 
 

 فضا يريپذ اجتماعاجتماعي مرتبط با  -رواني يها تيقابل
 حضور هنگام در ها آنموقت  يا دائم روحي حالات شخصيتي افراد كه از جنس اكتسابي يها يژگيو به يروان عوامل: عوامل رواني �

نوع  و ها زشيانگتوقعات وي، نوع  انسان، سطح شخصيت است. رگذاريتأث فضا از بردار بهرهادراك  نحوه و بر شود يماطلاق  فضا در
عوامل رواني هستند كه منجر به حضور پذيري در يك فضا و يا  از بخشي نعنوا به فرد گذشته و خاطرات ها بنه وي، ذهن نيازهاي

 .)1388 (صالحي نيا، شوند يمدوري گزيني از آن 
 و يفرد فرا و فردي بين اجتماعي شامل: تعامل ،است شده نامبرده مؤثر اجتماعي عوامل عنوان به اينجا در آنچه: عوامل اجتماعي �

 معيشتي يها يژگيواجتماعي،  طبقه اقتصادي خانواده، سطح سن، همچون جنسيت، عواملي ندهرچ فرهنگي افراد است. يها يژگيو
 بين ارتباطات اجتماعي و تعامل برقراري با يريپذ اجتماع فرآيند حال نيباا .شوند يم محسوب اجتماعي عوامل ءجزغيره و

 زندگي چه در ديگران، با تعامل در مؤثر شركت قابليت است. حصول قابل معماري مشترك و عمومي فضاي هر برداران بهره
 يا ميان فردي رفتارهاي اغلب اگرچه است. برخوردار حياتي اهميت از ،ها انسان يا حرفه و عمومي زندگي در چه و خصوصي

 است، اغلب ذهني و كيستماتيس ريغ دانشي اجتماعي، عامل روانشناسي و رنديگ يم انجام هوشيار تعمق بدون و خودكار گروهي
 رفتار از انسان تفسير و درك بگذارد. نحوه تأثير امر اين بر تواند يم فضا معماري يها يژگيو پژوهش، اين فرضيه اساس بر ولي

 و غيركلامي و كلامي يها مهارت از استفاده خود، مقابل يها طرف از فرد يها برداشت يريگ شكل چگونگي ديگران،
 در انسان هر رفتار نحوه تيدرنها و اجتماعي نفوذ فرآيندهاي شخصي، دهنده پاداش كنترل و رشد برداشت، كنترل يها ياستراتژ

 ).1379(فرگاس،  پردازد يم ها آنمواردي هستند كه روانشناسي تعامل اجتماعي به  ،ها گروه

 
 از برقراري تعاملات اجتماعي در ايستگاه مترو يا نمونه -6و 5تصوير 

 

روابط  كننده ليتسهعوامل عملكردي شامل عواملي است كه در نوع خود  :فضا يريپذ اجتماععملكردي مرتبط با  يها تيقابل
در ايجاد شرايط مساعدتر آسايش  تاًينهاكاركردي فضا و سبب خوانايي و شفافيت بيشتر فضا در جهت ادراك بهتر كاربران خواهند شد و 

 نگرش از مترو ايستگاه منظر، طراحي اين . ازشوند يمواقع  مؤثربا فضا و امكان برقراري ارتباط و تعاملات بيشتر و كاراتر كاربران 
 و جمعي يبازندگمتناسب  عمومي فضاي ايجاد و شهروندان روابط اجتماعي يريگ شكل براي بستري جستجوي تبديل به گرا عملكرد
مختلف  يها يكاربر، قرارگيري يابي مكانبه  توان يم اين عوامل ازجمله .(Pace & et al, 2007: 11) شود يم ايستگاه كاربران روحيه

، نور، ها نشانه، نمادها و ها يدسترسآسان، طراحي و جانمايي مبلمان، مسيرها و  يابي جهتبرقراري ارتباط صحيح با تمام بنا،  همدر كنار 
 دما و صوت اشاره كرد.

 
 مبلمان انگيزاننده توقفموجود در ايستگاه مترو و وجود  يها يكاربرتنوع در   -8و  7تصوير 



69

13
96

ار 
 به

م/ 
شش

ال 
 س

م/ 
ده

نوز
ره 

شما
ر  

صا
ت ح

 هف
طى

حي
ت م

لعا
طا

م
ارزيابى سازگارى اقليمى شاخصه هاى فرمى مسكن بومى لافت مبتنى بر مدل ماهانى

 
 

 فضا يريپذ اجتماعايمني مرتبط با  يها تيقابل
 و اموال ،كننده يريشگيپ شرايط تأمين عدم صورت در كه دارد ها آناموال  و اشخاص عليه آنوميكي رفتارهاي و جريان به اشاره امنيت

 ـقابلمقصـود از   .)112: 1387،(صـالحي  دخواهـد كـر   تهديد بالفعل و بالقوه صورت به را ناظران و عابران جان حاضران، ايمنـي،   يهـا  تي
عوامل اثرگذار در ايجاد حـس   نيتر مهممجموعه عواملي است كه علاوه بر ايجاد شفافيت در فضا، مسئله امنيت اجتماعي را كه خود از 

منجر به افزايش زمان حضور افراد در يـك   تواند يم. وجود نظارت و امنيت اجتماعي در فضا دهد يمقرار  موردتوجهتعلق به مكان است، 
فضاي عمومي شود و صرف زمان بيشتر در فضا گاه منجر به برقراري ارتباط بهتر و بيشتر با فضا خواهد شد. امنيت داراي ابعاد مختلفي 

 چون موارد زير است:
افزايش و تداوم حضور مردم  باهدف شده يزير برنامهمختلف و رويدادهاي  يها تيفعال باوجودكه  )Crowe, 2000(پذيري فضا  تيرؤ -

 ).Wekerle & Whitman,1995(است  نيتأموضوح فضا قابل  و در فضا، نفوذپذيري بصري، خوانايي
كه به  ييها نشانهامكان ادراك محيطي و دستيابي به كمك، نورپردازي مناسب، خطوط ديد آزاد، حذف مناطق ناامن و وجود علائم و  -

 ).(Wekerle & Whitman, 1995 كند يمد درون فضا كمك درك موقعيت افرا
 گـردد  يم ـمكـان و وجـود كيفيـاتي كـه مـانع از گمـراه شـدن در فضـا          يگذار نشانهشناسانه مكان،  ييبايز يها ارزشمكان و  يرتصو

(Wekerle & Whitman,1995). 
پلـيس،  (تعريف فضـا و قلمـرو) و سـازماني    ( يعيطبو ...)،  دوربين، دروازه لهيوس به( يكيمكانكنترل مكان با استفاده از اشكال مختلف -

 ).Crowe, 2000(نگهبان و ...) 
 

 
 راهنما يها نشانهپذيري فضل از طريق شفافيت و خوانايي نظام حركتي و وجود علائم و  تيرؤ -10و  9تصوير 

 

و از طريـق يـك يـا     شده ساخته نيرزميزشي از آن در است كه تمام يا بخ يريالس عيسر ونقل حملمترو ابزار : يريپذ اجتماعمترو و 
از سطح زمين هستند امكان جابجايي مسافران را در داخـل شـهر    يدسترس قابلثابت و  يها ستگاهياچند مسير مشخص كه همه داراي 

ت و سـهولت بـالايي در   شهري داراست، داراي سـرع  ونقل حملكمترين تداخل را با سيستم  ازآنجاكهو  )1382 رضازاده،( سازد يمفراهم 
 جابجايي بوده و بيشترين حجم مسافر را به خود اختصاص داده است.

 ـقطارهاي  يها ستگاهيا پويـايي و حـس زنـدگي در مسـير قطارهـايي       دوراز بـه  يا سـاده  يهـا  توقفگـاه تنهـا   هـا  مـدت تـا   يشـهر  نيب
 ييهـا  سـتگاه يا، يشـهر  درونريلـي   ونقـل  حمـل وط بودند. ايـن در حـالي اسـت كـه بـا سـاخت خط ـ       گذشتند يم ها آناز  ريد ربهيدكه 

. ايـن امـر زمينـه    دهنـد  يم ـخـود را انجـام    يشـهر  درونساخته شدند كـه روزانـه افـراد مختلفـي بـه آن مراجعـه نمـوده و سـفرهاي         
 در لگ ـ متـرو را فـراهم آورده اسـت. يـان     يهـا  سـتگاه يادر  يريپـذ  اجتمـاع و ارتقـاء حـس    كننـدگان  مراجعـه ارائه نيازهاي جديد بـه  

 يـك  جـذابيت  و كنـد  يم ـتأكيـد   آن يهـا  شاخصـه  سـاير  از بـيش  فضـا  يكننـدگ  دعـوت  بـر  شـهري،  ريپـذ  اجتمـاع  فضاهاي تعريف
 ـ هـم  گـرد  آن فضـاهاي همگـاني   در كـه  مردمـي  انبـوه  بـه  توجـه  بـا  را شـهر   ـ آنجـا  در را خودشـان  وقـت  و نـد يآ يم ، گذراننـد  يم
افـراد را فـراهم    چهـره بـه چهـره    امكـان رويـارويي   كـه  فضـايي اسـت   ،كننـده  دعـوت  شـهري  فضـاي  وي، زعم به ؛بخشد يم مفهوم

 ـ يـاد  "پـذيرا  يهـا  مكـان " عنـوان  تحت ريپذ اجتماع فضاهاي از لنگ جان .(Gehl, 1987) آورد  كـه  اسـت  بـاور  ايـن  بـر  و كنـد  يم
 و رفتارهـا  بسـتر  ه،انسـاني بـود   مقيـاس  داراي بخشـند،  بهبـود  را انسـان  تجربـه  بتواننـد  كـه  هسـتند  ييهـا  طيمح ـ فضاهايي، چنين
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فاطمه طباطبايى ملاذى، ژاله صابرنژاد

 
 

 ـفعال تحـت   (Lang,1987). باشـد  داشـته  را شـهروندان  دلخـواه  رفتارهـاي  اسـتطاعت پـذيرش   و توانـايي  و باشـد  متنـوع  يهـا  تي
ــأث ــه  ريت ــه   هــرروزهمراجع ــراد ب ــادي از اف ــداد زي ــرو  يهــا ســتگاهياتع ــهمت ــدر ب ــد   جيت ــا نيازهــاي جدي ــوني متناســب ب بافــت پيرام

 ـبوت هنـري،  يهـا  يگـالر ، هـا  رسـتوران مطبوعـاتي،   يهـا  وسـك يكجديـد مثـل    يهـا  يكـاربر  تغيير يافت و كنندگان مراجعه  يهـا  كي
كامپـاس بـر ايـن عقيـده اسـت كـه ايسـتگاه         آمـد.  وجـود  بـه نيازهاي روزانـه مـردم    نيتأمبراي ارائه خدمات  ها يفروش خردهلباس و 
ــه اداري و ســكوهاي مســافر و ك يهــا ســاختماناز  يا مجموعــهاســت كــه  يا محوطــه ــه  يهــا سيســرولي ــوط ب ــل حمــلمرب  ونق

آزادانـي،  (اسـت   ارائـه  قابـل عمـومي مسـافران در آن    ونقـل  حمـل  بـه مربـوط   يهـا  سيسـرو عمومي مسافران در آن قرار دارد و كليـه  
1388 :67.( 

ي شـهري  يـك فضـاي عمـوم    يهـا  يژگ ـيوكه واجد  داند يمقلمروهايي عمومي  عنوان به) فضاهاي ايستگاهي امروز را 2004كارمونا (
در جذب افراد براي حضور و استفاده از اين وسـيله   تواند يمنقشي كه  ازنظرمترو،  يها ستگاهياپرداختن به بعد اجتماعي  رو نيازاهستند. 

 است. يا ژهيوكند، داراي اهميت  ايفا ستيز طيمحارزان و همسو با سلامت  ونقل حمل
محـل   عنـوان  بـه متـرو داراي دو ويژگـي متمـايز هسـتند: اول      يهـا  سـتگاه ياه چنين نتيجه گرفت ك توان يممطالب فوق  يبند جمعبا 

جديد و ارتقـاء   يها تيفعال يريگ شكلمكاني در جهت  عنوان بهو پياده شدن از قطار و عزيمت از محلي به محل ديگر و دوم  سوارشدن
 يهـا  سـتگاه ياه ايستگاه است كـه در تمـامي   تعاملات اجتماعي. هدف اصلي در خصوص ويژگي اول، دسترسي مناسب، سريع و خوانا ب

موقعيت در سازمان فضايي شهر يـا منطقـه، نـوع     ازنظراز نوع ايستگاه  متأثراما ويژگي دوم  ؛رود يمهدف اصلي به شمار  عنوان بهمترو 
، شكل متفاوتي به آنكالبدي  بافت پيرامون و كيفيت يها يكاربرو  ها تيفعال، نوع ، تعويضي و شهري)يا انهيپاعملكرد ( ازنظرايستگاه 

 ).50: 1379(محمودي، . رديگ يمخود 
حال بـا  تقويت تعاملات اجتماعي است.  نظر ازنقطه ها ستگاهياخاص در اين مطالعه بررسي خواهد شد واكاوي ويژگي ثانويه  طور به آنچه

-قبيل عوامل فضـايي  از بالاخص عوامل معماري ومتر ايستگاه فضايي كيفيت بر رگذاريتأث يها يژگيو ، دريافتادشدهيتوجه به مسائل 
 ريپـذ  اجتمـاع و مشوق  تيفيباك فضاهايي به دستيابي جهت در را عوامل اين توان يم چگونه اينكه و رگذاريتأث اجتماعي-كالبدي و رواني
 ينيازهـا  نيتـأم  بـر  وهعـلا  ستيبا يم عوامل اين است. قرارگرفته يموردبررساست كه در اين پژوهش مهمي مسائل  به كار گرفت از

و از پـرداختن   )1390،يمردم ـو  (قمـري  باشند او رواني و فيزيكي ينيازها با هماهنگ و انسان يها يژگيو با مناسب ارتباط در ،يكاركرد
 وجـه موردت را شهروندان اجتماعي يوزندگ محيط و يكديگر با افراد تعاملات فضايي اجتناب نموده و يها حداقلصرف به استانداردها و 

به محيطي مناسـب   يزدگ شتابكاركردي و مشوق  صرفاًمترو بتوانند از محيطي  يها ستگاهيا، يريپذ اجتماعدهند تا با تقويت  قرار ويژه
 .تعاملات اجتماعي بدل شوند

 روش تحقيق
 ـ چگونه ينكها وبر اين امر  مؤثربالاخص عوامل معماري  مترو ايستگاه فضايي كيفيت بر رگذاريتأث يها يژگيواستخراج   ايـن  تـوان  يم

 در ايـن نوشـتار   اسـت كـه   يمسـائل  ازجملـه بـه كـار گرفـت     يريپـذ  اجتماعو مشوق  تيفيباك فضاهايي به دستيابي جهت در را عوامل
يكـي از پركـاربردترين فضـاهاي     عنـوان  بـه فضـاهاي ايسـتگاهي    كه نيادر پژوهش حاضر با استناد به لذا  ؛است قرارگرفته يموردبررس

مكـان  -انسـان و انسـان  -امل مطلوب انسانو نيز عرصه مناسبي جهت برقراري ارتباطات اجتماعي و رشد تع روز شبانهطول  عمومي در
 يريپـذ  اجتمـاع در  مـؤثر معيارهاي  يبند تياولو دردر تحقيق پيشرو، انتخاب و سعي  يموردبررس يها نمونه عنوان به، شوند يممحسوب 

 شد.اين فضاها 
 ـقابلاسـتخراج مجموعــه   ،يا كتابخانـه ونـه شــكل گرفـت كـه پـس از انجــام مطالعـات      فراينـد تحقيـق بـدين گ    اثرگـذار بــر   يهـا  تي

 ـتكافـراد در فضـاهاي عمـومي شـهري بـا       يريپـذ  اجتماع  ـد بـر  هي اسـتخراج گرديـد و بـدين ترتيـب يـك       نظـران  صـاحب  يهـا  دگاهي
 ـو بـه  هـا  رشـاخص يزتـدقيق و اسـتخراج    منظـور  به شد.چارچوب نظري اوليه تدوين   ريپـذ  اجتمـاع خـاص در   طـور  بـه مـواردي كـه    ژهي
گرديـد. در   يبنـد  طبقـه اسـتخراج و   مـوردنظر بيشـتري دارنـد، بـا اسـتفاده از تكنيـك دلفـي، مـوارد         ريتـأث نمودن فضاهاي ايستگاهي 

 ـتأاز ادبيـات بـه    شـده  اسـتخراج اين تكنيك موارد  سـيد  شهرسـازي ر -معمـاري  يهـا  نـه يزمو خبرگـان در   نيمتخصص ـنفـر از   12 ديي
 ـدرنهاچنـداني نداشـتند، حـذف گرديـد.      ريتـأث متـرو   يهـا  سـتگاه يا يريپـذ  اجتمـاع مواردي كـه بـه نظـر در     ها مصاحبهو طي اين   تي

در قالــب جــدول زيـر تبيــين شــد كـه محتــواي ايــن جـدول تحــت عنــوان چـارچوب نظــري تحقيــق، مبنــاي      آمـده  دســت بــهنتـايج  
 ترو گرديد.م يها ستگاهياطراحي پرسشنامه اصلي از كاربران 
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ارزيابى سازگارى اقليمى شاخصه هاى فرمى مسكن بومى لافت مبتنى بر مدل ماهانى

 
 

 نظران صاحبي مترو از ديدگاه ها ستگاهياي ريپذ اجتماعي محيطي اثرگذار بر ها تيقابلچارچوب نظري تحقيق شامل  -2جدول
 ها رشاخصيز ها شاخص

 كالبدي -عوامل فضايي
نوع و بافت -فضا، تناسبات فضا، ورودي خوانا و جذاب، فضاي مناسب براي ديد بهتر، فرم كلي فضا، رنگ يباز دلفراخي و 

 و نمادها كف سازي و سقف، علائم،-ديواره ها درمصالح، شكل خاص و زيباي سقف، تزئينات، نقوش و اشكال خاص 
 ، طراحي و جانمايي مبلمان، وجود آثار هنريها نشانه

 آسان،  يابي جهت هممختلف در كنار  يها يكاربر، قرارگيري يابي مكان عوامل عملكردي
 ، نور، دما، صوتها نشانهلمان، علائم و طراحي و جانمايي مب

 نور، دما، صوت دلنشين، جمعيت و حضور افراد در فضا، تعداد افراد حاضر در فضا اجتماعي-عوامل رواني

 امنيت و ايمني اجتماعي، جمعيت و حضور افراد ديگر در فضا عوامل ايمني
 

ــت   ــدي جه ــام بع ــاولودر گ ــد تي ــذار ارزشو  يبن ــد  يگ ــل، تع ــن عوام ــنامه  200اد اي ــهپرسش ــوان ب ــين   عن ــيابي ب ــاي ارزش معياره
 تصـادفي  مسـتقل  صـورت  بـه  تحقيـق  ايـن  يآمـار  جامعـه  .كـرج توزيـع گرديـد   -خطـوط متـروي تهـران و تهـران     كننـدگان  استفاده

هفتـه و در   2بـه مـدت    هـا  ينظرسـنج حومـه انتخـاب گرديـد. همـه      و تهـران  يمتـرو  خطـوط  يهـا  سـتگاه يا كـاربران  ميان از ساده
سـعي بـر آن شـد تـا تنـوع بيشـتري        مـوردنظر  يهـا  سـتگاه ياعصـر انجـام گرفـت. در انتخـاب      7صـبح تـا    8ات متفـاوت بـين   ساع

 يا انــهيپاتعويضــي و  يهـا  ســتگاهياروزمينــي و زيرزمينـي و همچنــين   يهــا سـتگاه ياعملكــردي و نـوع ناوگــان اعــم از   نظــر ازنقطـه 
ــن منظــو   ــه اي ــع پرسشــنامه وجــود داشــته باشــد. ب كــه شــامل  5 و 4 و 2 و 1خطــوط  يهــا ســتگاهيار پرسشــگري در جهــت توزي

روزمينــي  يهــا ســتگاهياو تعويضــي بودنــد، انجــام گرفــت.  يا انــهيپا يهــا ســتگاهياروزمينــي و زيرزمينــي و همچنــين  يهــا سـتگاه يا
 ـا يها ستگاهياشامل  رسـبز، بهشـتي،   علـم و صـنعت، س   يهـا  سـتگاه يازيرزمينـي شـامل    يهـا  سـتگاه يا، چيتگـر و كـرج؛   خـودرو  راني

تعويضـي شـامل ايسـتگاه امـام      يهـا  سـتگاه يا تـاً ينهاشـامل ايسـتگاه صـادقيه و گلشـهر و      يا انـه يپا يهـا  سـتگاه يامفتح و وليعصـر؛  
ــد. توزيــع تعــداد   ــهمــذكور  يهــا ســتگاهيادر برخــي از  هــا پرسشــنامهخمينــي، دروازه شــميران و ارم ســبز انتخــاب گرديدن  تناســب ب

 و تعداد مسافران در آن ايستگاه صورت گرفت.اهميت استقرار ايستگاه 
 

 متروي تهران 5 و 4 و 2 و 1ي منتخب خطوط ها ستگاهيادر هريك از  شوندگان پرسشتعداد  -3جدول
 ايستگاه نوع ناوگان

تعداد 
 پرسشنامه

 ايستگاه
تعداد 

 پرسشنامه
 ايستگاه

تعداد 
 پرسشنامه

 ايستگاه
تعداد 

 پرسشنامه
 ايستگاه

تعداد 
 پرسشنامه

 19 كرج 10 چيتگر 5 خودرو رانيا وزمينير

 زيرزميني
علم و 
 صنعت

 17 وليعصر 7 بهشتي 9 مفتح 6 سرسبز 12

 24 گلشهر 32 صادقيه يا انهيپا

 23 امام خميني تعويضي
دروازه 
 شميران

 15 ارم 21
    

 

 و بحث ها داده ليوتحل هيتجز
هركدام از  يرگذاريتأثبررسي ميزان  منظور به، ها پاسخبر اساس درصد فراواني  ها ادهد ليوتحل هيتجزو  ها نامه پرسشپس از گردآوري 

در  شده كسبكه در آن با توجه به ميانگين  است شده استفادهدمن يفرنمودن فضاهاي مترو، از آزمون  ريپذ اجتماعمذكور در  يها شاخص
 .شود يمته پرداخ ها نيانگيمپرسشنامه به بررسي اختلاف  سؤالاتهر يك از 

براي . شود يمتائيد  ها تياولوعدم برابري فرضيه  جهيدرنت و شود يمرد  ها تياولوفرضيه برابري  دمن،ياز آزمون فر آمده دست بهاز نتايج 
 از بالاترين ميانگين تا كمترين شده مرتب صورت بهمركزي و پراكندگي  يها شاخصاين منظور در ادامه از تحليل توصيفي برگرفته از 

 آورده شده است:زير است كه نتايج آن در جدول  شده استفادهميانگين 
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فاطمه طباطبايى ملاذى، ژاله صابرنژاد

 
 

 پرسشنامه سؤالاتمركزي و پراكندگي نمرات  يها شاخص -4لجدو
 آمار توصيفي

 شده يابيارزفاكتورهاي  تعداد حداقل حداكثر ميانگين ها دادهانحراف از معيار  واريانس

 وجود مبلمان 200 1 5 4.13 1.053 1.109
 متنوع در كنار هم يها يكاربرقرارگيري  200 1 5 3.96 1.158 1.340
 آثار هنري 200 1 5 3.82 1.156 1.337
 ها جدارهدر نقوش  و تزئينات 200 1 5 3.70 1.236 1.528
 يابي مكان 200 1 5 3.62 780. 609.
 ورودي خوانا 200 1 5 3.62 748. 560.
 فراخي فضا 200 1 5 3.51 1.125 1.266
 مصالح بافتو  نوعرنگ،  200 1 5 3.50 1.143 1.307
 صوت دلنشين 200 1 5 3.41 1.071 1.148
 دماي مطلوب 200 1 5 3.40 1.228 1.508
 امنيت اجتماعي 200 1 5 3.34 1.171 1.371
 راحت يابي جهت 200 1 5 3.33 1.245 1.549
 فرم كلي فضا 200 1 5 2.71 1.254 1.572
 ايجاد فضاي بهتر براي ديد 200 1 5 2.59 1.175 1.380
 بوي مطبوع 200 1 5 2.57 1.184 1.401
 حضور افراد ديگر در فضا 200 1 5 2.49 1.012 1.025
 نور 200 1 5 2.38 1.045 1.091
 شكل خاص سقف 200 1 5 2.38 1.096 1.202

 

بررسـي وجـود اخـتلاف معنـاداري در      منظـور  بهاما  ؛تاسمتفاوت  سؤالاتميانگين نمرات در هر يك از  شود يمكه ملاحظه  طور همان
 پرداخته شود. سؤالاتاستنباطي به عدم برابري ميانگين  صورت بهاست تا  شده پرداختهآزمون در ادامه به تفسير نتايج آزمون فريدمن 

 تـر  نييپـا  3از ميـانگين  ، يموردبررسشاخص  18شاخص از  6نمرات كه  گرديدمشخص اين نكته  4در جدول شده ثبتنتايج  با توجه به
 منظـور  بهاست كه  يا گونه به ها دادهكه ميزان پراكندگي  گردد يماين نكته مشخص  ،ها دادهبه مقادير انحراف از معيار  با توجهاما  ؛است
 شده مشاهده يها نيانگيمبه نتايج تحليل توصيفي اكتفا نمود و نيازمند بررسي اختلاف تنها  توان ينم مطروحه، يها شاخص يبند تياولو

 شده نييتعتعيين اينكه هر يك از عناصر  منظور به يا نمونهاز آزموني تي يك  است. استفاده يا نمونهبر اساس آزمون استنباطي تي يك 
كـه  نشـان داد  نتايج اين آزمـون   صورت گرفت. ،است شده واقع رشيموردپذ آماري تحقيق، بيشتردر اين تحقيق تا چه ميزان در جامعه 

شاخص  6اين و اين مهم دلالت بر اين دارد كه نمرات است كمتر  0.05مقدار سطح معناداري آزمون در تمامي موارد از مقدار خطا يعني 
 برخوردار است. ها شاخصدرجه اهميت كمتري نسبت به ديگر لذا از  ؛شدهبرخوردار  3از  تر نييپااز ميانگين نمرات 

عامـل فـرم    6كه  دهد يممترو نشان  يها ستگاهيا يريپذ اجتماعسنجش و مقايسه عوامل اثرگذار بر  از آمده دست بهبر اين اساس نتايج 
كـاربران داراي درجـه اهميـت     ازنظـر كلي فضا، ايجاد فضاي بهتر براي ديد، بوي مطبوع، حضور افراد ديگر در فضا، نور و شكل سـقف  

اين اساس اولويت عوامـل اثرگـذار بـر    ر. بباشند يمعامل ديگر  12ه نسبت براي مكث و بيشتر ماندن در فضا، ب ها آنكمتري در ترغيب 
 :است شده ارائهمترو از ديدگاه مسافران به ترتيب در جدول زير  يها ستگاهيا يريپذ اجتماع

  

 ي متروها ستگاهياي ريپذ اجتماعي عوامل اثرگذار بر بند تياولو -5جدول
 اخي فضافراولويت هفتم:  وجود مبلماناولويت اول: 
 مصالح بافتو  نوعرنگ، اولويت هشتم:  متنوع در كنار هم يها يكاربرقرارگيري اولويت دوم: 
 صوت دلنشيناولويت نهم:  آثار هنرياولويت سوم: 

 دماي مطلوباولويت دهم:  ها جدارهدر نقوش  و تزئيناتاولويت چهارم: 
 امنيت اجتماعياولويت يازدهم:  يابي مكاناولويت پنجم: 
 راحت يابي جهتاولويت دوازدهم:  ورودي خوانااولويت ششم: 
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ارزيابى سازگارى اقليمى شاخصه هاى فرمى مسكن بومى لافت مبتنى بر مدل ماهانى

 
 

 
 مترو يها ستگاهيا يريپذ اجتماعدر  مؤثرشاخص  18ميانگين نمرات  يبند تياولو -11تصوير

 

 يريگ جهينت
از اين فضـاها   انكنندگ استفادهفضاهاي مترو از منظر  يريپذ اجتماعبر  مؤثرعوامل  يبند تياولوهدف اصلي در پژوهش حاضر، استخراج 

از طريق بررسي ادبيات و نيز استناد بـر نظـرات متخصصـين و خبرگـان،      بر اين مفهوم مؤثرخراج مجموعه عوامل لذا پس از است است؛
مرحله، بـا اسـتفاده از    نيازا پسبر اين مهم تحت عنوان چارچوب نظري تحقيق تدوين گرديد.  رگذاريتأث يها شاخصمجموعه عوامل و 

 ـاولومختلـف،   يها آزموناز فضاهاي مترو استخراج و با استفاده از  كنندگان استفادهديدگاه  پرسشنامه،  يرگـذار يتأثدر ميـزان   يبنـد  تي
از فضـاهاي متـرو، مجموعـه     كنندگان استفادهبه دست آمد. نتايج حاصله حاكي از آن است كه از منظر  موردنظر يها شاخصهركدام از 

 است. قرارگرفته مورداشارهمترو  يها ستگاهيان درجه از اهميت جهت حضور پذيري و توقف افراد در عوامل عملكردي فضا در بالاتري
 يهـا  يكـاربر وجـود   ،توقف از ديدگاه مسافران قرار گرفت. در جايگاه بعدي زانندهيانگدر اين راستا وجود مبلمان در رتبه نخست عوامل 

مبلمـان   دو عامل، هر شده نيتدواي مترو معرفي شد كه بر اساس چارچوب نظري شدن فض ريپذ اجتماعمتنوع در فضا عاملي مهم براي 
عوامل عملكردي قرار دارند. بعد از عوامل عملكـردي، عوامـل كالبـدي از قبيـل وجـود آثـار هنـري،         رمجموعهيزمتنوع،  يها يكاربرو 

افراد جهـت حضـور    يبند تياولوالح در جايگاه بعدي ، ورودي خوانا و جذاب، فراخي فضا، رنگ و بافت مصها جدارهتزئينات و نقوش در 
كـاربران فضـاهاي ايسـتگاهي از اهميـت      ازنظـر اجتمـاعي   -عوامل ايمني و رواني تيدرنها. اند شدهمترو تبيين  يها ستگاهياپذيري در 

ت كـه در طراحـي فضـاهاي    چنـين پنداش ـ  تـوان  يم. بر اين اساس اند بودهدر فضاهاي مترو برخوردار  ها آن يريپذ اجتماعكمتري جهت 
 بسزايي خواهد داشت. ريتأثمترو  يها ستگاهيانمودن  ريپذ اجتماعداخلي ايستگاه مترو توجه درخور به عوامل عملكردي و كالبدي در 
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فاطمه طباطبايى ملاذى، ژاله صابرنژاد
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