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 چکیدٌ

وابٹبی ؿاٺشی باٶة ٵ    ٵیظ٧ی اػبػی ثشای ٛ ٓٴٶاٱ  ثٸاٯ٤بٱ سٔبٯ٪ ٵ اسسجبى اػشٰبٓی  دس سٵی٤شد ثٸ ٛوبی ؿٺشی اص ٳیٰٸ دٵ٭ ٟشٱ ثیؼشٮ،
اػشٰبٓی ٵ اسسجبًبر ٹٰشاٷ، كواٶس ػؼاٰبٳی ٵ سٰش٣اض ثاش      ٹبی سػبٳٸُٺٶس ٵ ٧ؼششؽ  اٯٸ كیبر ؿٺشٹب ؿٴببشٸ ؿذ. ثبٓبٯ٬ی اػبػی ثشای اد

 ٯلشاٶا ٵ ٯبٹیاز ؿاٺشٹب سا ٵاسد   ٵ  ٷ٣ٰشٳا٦ ؿاذ   سذسیغ  ثٸی ٯٜٺٶ٭ سٔبٯ٪ ثشا ؿشًی  دیؾ ٓٴٶاٱ  ثٸآٳـٸ دس ٛوبی ٣ب٫جذی دس ػشیبٱ اػز 
ْ ٵ  ٧یاشد  ٯای دس ٛوبی دی٨شی ؿ٤٪  ٵ٫ی سٶػٸ ٵ اسسجبى آٱ ٹب داسٳذا٧شؿٸ اٛشاد دس ٛوبی ٣ب٫جذی كوٶس . ٷ اػزدبسادایٮ ػذیذی ٳٰٶد  دسٵاٟا

اًلآبسی  ٹبی  ٛٴبٵسیاثٔبد  ٛشا٧یش ؿذٱ دادٷ اػز. ثب سٶػٸ ثٸبٶد ٟشاس  سأطیشٯـخق كٶصٷ سٛشبس سٔبٯ٬ی ٣بسثشاٱ سا سلز  ًٶس ثٸٛوبی ػبیجش 
ٳٶیٲ ثش كوٶس ٣ٴـ٨شاٳٸ اٳؼبٱ ٵ س٘ییاشار   ٹبی ٛٴبٵسی ایٲ سأطیش ؿذٷ  ٵاْٟ سأٯ٪٣ٰشش ٯٶسد  آٳـٸ صٳذ٧ی اٳؼبٱ، ٹبی ػٴجٸسٰبٯی  دس اسسجبًیٵ 

ٛوبٹبی ؿٺشی دس ٓلش ٛٴبٵسی ثب ٯٜٺٶ٭ ػذیذی ٣ٸ دس دی اهابٛٸ ؿاذٱ ٣ابسثش ٯشلا٪ سٔشیاٚ       ٵاْٟ دسثٔذ سٛشبس دس ٛوبٹبی ؿٺشی اػز. 
اص س٘ییشار سٛشبس ٣بسثشاٱ دس  ٯشأطش سٶػٺی  ٟبث٪ایٲ س٘ییشار ثٸ ٯیضاٱ  ٣ٸ  ًٶسی  ثٸ .ٯی اثٔبد ٯبٹٶی ٵ ٣ب٫جذی دس كب٩ س٘ییش اػزدس سٰب ؿٶد ٯی

 سلاز  ٣ذ٧ازاسی س٤ٴیا٢   ٵ ی ٣یٜیاص سٵؽ سل٬ی٪ ٯلشٶا ٯٴذی ثٺشٷدظٵٹؾ كبهش ثب  سٵ  ایٲ اص. ثبؿذ ٯیػٸ كٶصٷ سٔبٯ٬ی، ؿٴببشی ٵ ٛوبیی 
اػاز.   سٔابٯ٬ی  ا٨٫ٶٹابی سٵاثي ٵ ثٸ ٫لبٍ  ؿٺش سٺشاٱ 12 ٵ 6دٵ ٯٴ٠ٌٸ  دس ٣بسثشاٱ سٔبٯ٬یدس دی سجییٲ س٘ییشار سٛشبس ا٬ًغ  ٬یسل٬ی اٛضاس ٳش٭

ٯش٬٤ٮ ٵ ٣ٴـا٨ش ثاٸ اسسجبًابسی     ٹبی  ػٶطٷسٛشبس سٔبٯ٬ی ٣بسثشاٱ اص ٣ٸ  سٛشبسی كب٣ی اص آٱ اػز ٹبی ٳ٠ـٸدظٵٹؾ كبك٪ اص سل٬ی٪  ٹبی یبٛشٸ
ٵ سٶػٸ ٵ ادسا١ ٛوبی دیشاٯٶٱ ٵ ٳیض اسسجبى ثب ػبیش  اػزٵ ٯشٰش٣ض ثش سػبٳٸ  ٯشٰش٣ض یشٗثیـشش اص ٳٶّ ٵ  س٘ییش ؿ٤٪ دادٷ ٮٗیشٯؼش٠یدٵػٶیٸ ٵ 

ثٸ ػٰز ٬ٰٟشٵٹبی ٯٶٟاز ػاٶٝ   ػٴشی  ٹبی ؿببقاص  ٯبٹیز ٛوبٹبی ٰٓٶٯی یؼٸٳش دس. اػز ٧شٛشٸ ٟشاس ای یٸكبؿاٛشاد دس ػبی٨بٷ دس٧یشی 
 ی ٛواب  ثٸ كبؿایٸ  ٹبی سٵیذاددزیشٰشٳ٦ ؿذٱ اسلب٩ ثیٲ ٣بسثش ٵ ٛوب ٯٶػت ٣ـیذٷ ؿذٱ ٣بسثش ٯشل٪ اص ٯشٲ ٛوب٣ ٣ٸ  ًٶسی  ثٸ ٣شدٷ دیذا
 ٛٴابٵسی دس ٧اضیٴؾ   ٯٔٴابداس  ساأطیش ثیابٳ٨ش   ٹاب  یبٛشٸ ،ٓلاٵٷ ثش ایٲ .اػز ؿذٷ  سؤیٚ ٳ٠ؾ ٣بٳٶٳی ٣بسثش دس ٛوبٵ دس ی٢ سٵی٤شد سٔبٯ٬ی  ؿذٷ

ا٨٫ٶٹبی سٔبٯ٪ ٣ٸ ٹ٨ٰی ایٲ صیش ٯٔیبسٹب ثبصٳٰبیی ٯٜٺٶ٭ ٵاثؼش٨ی ثٸ ٛٴبٵسی دس  ثبؿذ ٯی دزیشی بٯٔٸػ ٵ ٯؼیشیبثی ،دػششػی ، سؼٺی٪ٛوبیی
سا دس  ای ثٺیٴٸساٹ٤بسٹب ٵ ا٨٫ٶٹبی  سٶاٳذ ٯی٣بسثشاٱ سٔبٯ٬ی دس سٛشبس  ٧شٛشٸ ؿ٤٪ؿٴبػبیی اثٔبد ٧ٶٳب٧ٶٱ س٘ییشار لاص٭ ثٸ ر٣ش اػز  .اػز ثب ٛوب

 دس ابشیبس ثشٳبٯٸ سیضاٱ ٵ ًشاكبٱ ؿٺشی ٟشاس دٹذ.كبهش، دس ؿٺشٹبی ٓلش  ٣شدٱ ٛوبٹبػٺز ٹشؿٸ ٣بسآٯذسش 

  کلیدی ياژگان
 ، فضای سایبریاطلاعاتی و ارتباطی های فناوری، فضای عمومی، رفتار تعاملی، الگوی رفتاری
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 مقدمٍ
 سم ٹاب  اٳؼابٱ  ٯیبٱ سٔبٯ٪ ٵ اسسجبى سٰبع، ثیـششیٲ آٱ دس ٣ٸ ٹؼشٴذ ؿٺشی ٹبی ٯلیي ٵ ؿٺشٹب ثخؾ سشیٲ  ٯٺٮ ؿٺشی ٰٓٶٯی ٹبی ٓشكٸ
 ٯل٪ ی٢ دس اٛشاد صٯبٱ  ٹٮ ٵصٳذ٧ی كوٶس آٱ ٳشیؼٸ ٣ٸ ثٶدٷ ٹب اٳؼبٱ ثیٲ اسسجبى ٵ سجبد٩ ٫ضٵ٭ ؿٺش ٧یشی ؿ٤٪ اك٬ی ٓبٯ٪ ٵاْٟ دس. دٹذ ٯی
 ؿٺشٳـایٴی  ٓلابسٷ  ٓٴاٶاٱ  ثٸ ٣بسٯٶٳب اص ٳ٠٪ ثٸ ٣ٸ دٹذ ٯی سـ٤ی٪ سا ٯٺٰی اػشٰبٓی ثٔذ صٯبٱ ٵ ٯ٤بٱ ی٢ دس ٹب اٳؼبٱ ٧شدٹٰبیی ایٲ. اػز
٣اٸ   داسد ٯیثیبٱ  ٧ٶٳٸ  ایٲداسد ٵ  سأ٣یذٰبٓی ٛوبٹبی ٰٓٶٯی اٵ٫ذٳجش٥ ٳیض ثش ػٴجٸ اػش .(48 ،2003 ،)٣بسٯٶٳب اػز آٯذٷ ؿٰبس ثٸ ٛشٹٴ٨ی اصٳِش

بٶاٹذ ؿاذ صیاشا ٯٴابًٞ ؿاٺشی سٶاٳابیی        ٛوبٹبی ٰٓٶٯی ٵ ػٰٔی ٣ٸ ثب صٳذ٧ی ٯشد٭ ٓؼیٲ ؿذٷ ثبؿذ، ٳ٠ؾ اك٬ی ؿٺش كزٙ ثذٵٱ كوٶس
ٸ لاصٯٸ ٵ ٓٴلش ؿببق ی٢ صٳذ٧ی ؿاٺشی  ٯشج٬ٶس ػببشٲ اسسجبًبر كلیق ثیٲ ٯشد٭ سا ٳخٶاٹٴذ داؿز ٵ سٴٶّ ثشبٶسدٹب ٵ سجبدلار اٳؼبٳی ٣

ٳیض دس ایٲ ساثٌٸ ٯٔش٠ذ اػز ٣ٸ ٛوبٹبی ٰٓٶٯی ؿٺش ثبیؼشی اٯ٤بٱ ایؼبد اسسجبًبر اػشٰبٓی ٵ ٛشٹٴ٨ای سا   اػز سم ٳخٶاٹذ داد. ٯٶٳش٨ٶٯشی
٣ٴذ ٵ  ٶ٩ دیـیذٷ اػشٰبٓی یبد ٯیٓٴٶاٱ ی٢ ٯلل ٛوب، اص ٛوب ثٸ دشداصاٱ ٳِشیٸی٤ی اص  ٓٴٶاٱ ثٸ٫ٶٛٶٵس ٳیض . (Oldenburg, 2004) ٛشاٹٮ آٵسد

 ؿٶد. ثشای ٳ٠ؾ سٔبٯ٪ ٵ ٣ٴؾ اػشٰبٓی دس ٛوب اٹٰیز ببكی ٟبئ٪ ٯی
اػز ٣ٸ دس ٟیبع ثب س٘ییشار س٤بٯ٬ی  ػبصی یٯؼبصاسسجبًبر ٵ بٵسی ٛٴ، اٳ٠لاة اًلآبسی ٳِیشسلٶلار دٵساٱ كبهش ٯؼبئ٬ی  یٲسش ٯٺٮی٤ی اص 

ٹابی    سٶػأٸ ٛٴابٵسی   .Lattanzio,2012, 3))داسد ٯشٜبٵر ثب ٧زؿشٸ ب اػبػاٳ٠لاثی ٵ ؿٺشی  ٹبی  ید٧ش٧ٶٳدیـیٲ ؿٺش، ػخٲ اص  یٹب  دٵسٷ
ٯلشٶا ٵ  ٣ٸ  ًٶسی  ثٸای داؿشٸ اػز  ٣ٴٴذٷ  ٟشٱ دس س٘ییش ػشٓز سلٶلار ؿٺشی ٳ٠ؾ ٰٓذٷ ٵ سٔییٲ  ٳٶیٲ اسسجبًی ٵ اًلآبسی دس ٣ٰشش اص ٳیٮ

ٓٴٶاٱ ٯلاٶس اكا٬ی س٘ییاش ٵ سٶػأٸ دس       ثٸ ٹب ٛٴبٵسیایٲ  داؿزسٶاٱ ارٓبٱ  ٯی ٣ٸ ػبییب ٵاسد دبسادایٮ ػذیذی ٳٰٶدٷ اػز س ٯبٹیز ؿٺشٹب سا
ثب ٯٜٺٶ٭ ػذیذی ٣اٸ دس دای اهابٛٸ ؿاذٱ ٣ابسثش ٯشلا٪ سٔشیاٚ         ٛٴبٵسیآیذ. ٛوبٹبی ٰٓٶٯی دس ٓلش  ٹضاسٷ ػٶ٭ دس ٹٰٸ اثٔبد ثٸ ؿٰبس ٯی

ثب سٶػٸ ثٸ ٛشا٧یش ؿاذٱ   ٵػٶد  ایٲ ثب ثٸ س٘ییش دس سٛشبس ٣بسثش ٛوب ٵاثؼشٸ اػز. ؿٶٳذ دس كب٩ س٘ییش ٯبٹیز ٹؼشٴذ ٵ ایٲ س٘ییش ثٸ ٯ٠ذاس صیبدی ٯی
ایاٲ   سأطیشاػز  ؿذٷ ٵاْٟ سأٯ٪ٵ  سٶػٸ ٯٶسد٣ٰشش  آٱ، آٳـٸ ػبی٨ضیٴی  ٟبث٪ ٗیشٵیظ٧ی  ٯلبػٲ ٵ، ٯضایب دس ػشاػش ػٺبٱ دس ٣ٴبس ٹب ٛٴبٵسیایٲ 

ٯ٤بٱ ثاشٵص سٔابٯلار اػشٰابٓی ٵ سٛشبسٹابی      سشیٲ  ٯٺٮ ٓٴٶاٱ  ثٸببف  ًٶس  ثٸٺشی ٓب٭ ٵ دس ٛوبٹبی ؿ ًٶس  ثٸٳٶیٲ دس ؿٺشٹب  ٹبی ٛٴبٵسی
ٳٶیٲ ٓلش كبهش ثٸ ٵػٶد آٯذٷ ایٲ اػز ٣ٸ اػشٜبدٷ اص آٱ دس ػبٯٔاٸ   ٹبی  ٛٴبٵسیٳ٨شاٳی ٣ٸ دس كوٶس  سش  ؿٜبٙ ًٶس  ثٸ .ثبؿذ ٯی٣ٴؾ ٧شاٳٸ 

 (Campbell & Kwak, 2011, 208). ٣ـذ ٯیٹٴؼبسٹبی سٛشبس سا ثٸ ؿب٫ؾ 
ٹٰاشاٷ   ٹابی  س٬ٜٲ بلٶف  ثٸثؼیبس ٧ؼششدٷ اثضاسٹبی ٛٴبٵسی اًلآبر ٵ اسسجبًبر  سأطیشكٶصٷ، ٧ٶاٹی ثش  ایٲ ثشسػی ًیٚ ٧ؼششدٷ اص ٯٴبثْ دس
ثبصاسیابثی ٵ سج٬ی٘ابر( ٵ ٳیاض ا٨٫ٶٹابی سٛشابسی دس ٛواب       ) اٟشلابدی ٳلٶٷ ثشٟشاسی سٵاثي اػشٰبٓی، ػببشبسٹبی  ٹٶؿٰٴذ سٵی ا٨٫ٶٹبی صٳذ٧ی،

 سٵ  ایٲ اصاػز.  ٓلش كبهشببف ٣بسثشاٱ ٯشل٪ دس  ًٶس  ثٸٵ  ٹب اٳؼبٱصٳذ٧ی  ٹبی  ثخؾدس كب٩ ٳـز ثٸ ػبیش  ای ٛضایٴذٷ ًٶس  ثٸ٣ٸ  ثبؿذ یٯ
 اثضاس ٯٴبػجی ػٺز سٶاٳذ ٯیكٶصٷ ٛوبی ٰٓٶٯی  دس اػشٰبٓی ٵ سٔبٯ٬یسٛشبسٹبی  ٵیظٷ  ثٸسٛشبس ٣بسثشاٱ ایٲ س٘ییشار دس  ٵ ثشسػی ؿ٨ٶٳ٨ی سجییٲ
ًشاكبٱ ؿٺشی ػٺز ًشاكای ٣بسآٯاذ ٛوابٹبی ٰٓاٶٯی     ثشٳبٯٸ سیضاٱ ٵ سٛشبسی دس ٛوب ٵ ٳیض اسائٸ ساٹ٤بسٹبی ٯٴبػت ثٸ  ٹبی ٯذ٩ ثیٴی دیؾ

دس ایاٲ ساػاشب ثاب سٶػاٸ ثاٸ ٧ؼاششد٧ی        ؿٺشی ثٸ ٛشابٶس ٳیبصٹب ٵ ا٨٫ٶٹبی سٛشبسی ٳٶیٲ ٣بسثشاٱ دس ٓلش ٛٴبٵسی اًلآبر ٵ اسسجبًبر ثبؿاذ. 
دٳجاب٩   ثاٸ  1كبهش ثب اػشٴبد ثٸ ادثیبر ٳِشی ٯٶػٶد ٵ ثب دس ٳِش داؿاشٲ سػاب٫ز باٶد دس ساػاشبی ٯـابس٣ز دس سٶ٫یاذ داٳاؾ       دظٵٹؾ  ٯٶهٶّ،

ٹبی ٳٶیٲ اسسجابًی ؿ٨ٶٳاٸ سلاز     كوٶس ٛٴبٵسی ٛوبی ٰٓٶٯی دس ٣بسثشاٱ دس اػشٰبٓیسٛشبسٹبی دشػؾ اػبػی اػز ٣ٸ:  دبػخ٨ٶیی ثٸ ایٲ
 اٳذ؟ ٵ س٘ییش ٟشاس٧شٛشٸ سأطیش

 ٳاٶیٲ اسسجابًی ٵ اًلآابسی    ٹبی ٛٴبٵسیٵ  ٛوبی ٰٓٶٯی ؿٺشیدس دٵ ٯٜٺٶ٭ ا٨٫ٶٹبی سٛشبسی شبی دبػخ٨ٶیی ثٸ ایٲ دشػؾ ثشسػی دس ساػ
ٯٌب٫ٔابر باٶد    ٵ ؿٰبسؽ ٛوب سا اثذاّ ٣اشد. ٵی دس  ٧یشی اٳذاصٷ»اٳؼب٭ داد، سٵؿی ثٸ ٳب٭  1962. طی٪ دس ٯٌب٫ٔبسی ٣ٸ دس ػب٩ ا٫ضاٯی ٯی ٳٰبیذ

 ساشیٲ  دیـیاذٷ ٵ  سشیٲ ٣بٯ٪سا ثٸ ٳِٮ دسآٵسدٷ اػز ٣ٸ ػضء  ٳٰٶد ٯیؿخق دس ٹٴ٨ب٭ كش٣ز ثب س٘ییش ٵ ػٺز بٶد دس١  ٣ب٫جذی ٣ٸ ٹبی ؿ٤٪
ثب ٹ٤ٰبسی ٣اٶیٲ   1964ٯٌب٫ٔبر ثلشی سٛشبسی دس ػب٩  ٧زاس دبیٸ ٓٴٶاٱ ثٸدٵٳب٫ذ اد٬یبسد  .آیذ ٯیدس كٶصٷ سٛشبسؿٴبػی دس ٛوب ثٸ ؿٰبس  ٹب سٵؽ

ػابدٷ ٯٴشـاش ٳٰٶدٳاذ.     صبٶد سا دس ٣شابة دیاذ ا   سؼؼٰی دس ٯ٠یبع ؿٺش سا اٳؼب٭ دادٳذ ٵ ٳشبیغ ٯٌب٫ٔبر -٠یٞ ثلشی٫یٴؾ ٵ ػبٱ ٯیش اٵ٫یٲ سل
 ثاٸ  باٶد  سٶػاٸ  ٵ كیٶاٳبر ٟبث٬یز س٠ؼیٮ ٹب اٳؼبٱثش سٛشبسٹبی ٹٴؼبسی ٯٔش٠ذ اػز  ٛٴبٵسی سأطیشارسل٠ی٠بر سٵی  آٗبص٣ٴٴذٷ ٓٴٶاٱ  ثٸ٧ٶٰٛٲ 
 ٯـخلاب   ٵ ٣ٴاذ  ٯی ػ٬ت بٶد ثٸ سا ٛشد ٓلاٟٸ ٵ سٶػٸ اص ای ٰٓذٷ ٟؼٰز ٣ٸ اػز دس٧یشی اك٬ی ٳذ. دس٧یشیسا داس ای كبؿیٸ ٵ اك٬ی دس٧یشی
ٛـابس ٵ   ثاذٵٱ  سٶاٳاذ  ٯای  ٛاشد  ٣ٸ اػز ٛٔب٫یشی ای كبؿیٸ دس ٯ٠بث٪ دس٧یشی .دٹذ ٯی سـ٤ی٪ سا اٵ ٹبی ٵا٣ٴؾسٛشبس ٵ  ٣ٴٴذٷ سٔییٲ اك٬ی ٓبٯ٪

ٵ س٠ؼیٮ سٰش٣اض ٵ سٶػاٸ اٛاشاد ثاٸ ٹاش یا٢ اص ایاٲ         ثخـی  اٵ٫ٶیز .دٹذ اٳؼب٭ اٳشضآی كٶسر  ثٸ اك٬ی، ٯـبس٣ز ی٢ ثب صٯبٱ  ٹٮ ػشدس٧ٰی

ریحانه اسدی، علیرضا بندرآباد، آتوسا مدیری
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 ٰج٪٣  (Lenz, 2022, 14).ٳٶیٲ دس ٓلش كبهش اػز ٹبی ٛٴبٵسیاص  ٯشأطشٯؼش٠یٮ  ًٶس  ثٸٯٶهٶٓی اػز ٣ٸ  ای كبؿیٸاك٬ی ٵ  ٹبی دس٧یشی
ٳاٶیٲ   ٹبی سػبٳٸػٴشی ٳِیش ٣شبة ٵ ٯؼلار ٵ  ٹبی سػبٳٸٔٸ ؿٺشی ثٸ ٯ٠بیؼٸ دس دظٵٹؾ بٶد سلز ٓٴٶاٱ اسسجبًبر ٯٶثبی٪ ٵ ػبٯ ٳیض ٵ ٵا١
ٵ  داسٳذ 2ٵ٧ٶیی ٧ٜز اسسجبًی ٳٶیٲ كب٫ز ٹبی  ٛٴبٵسیٯٶٳٶ٫ٶ٥،  ٹبی سػبٳٸ ثب ٯ٠بیؼٸ دس٣ٸ  ٯٔش٠ذٳذٵ  دشداصد ٯیٹٰشاٷ ٹٶؿٰٴذ  ٹبی س٬ٜٲٳِیش 

ٵس   ٗٶًاٸ ٣ابسثش سا ثیـاشش دس ٛوابی ؿخلای باٶد       ٧بٳٸ  دٴغكٶاع  ٣ٸ ٣ٴٴذ ٯیسا ٛشاٹٮ  ًشٛٸ دٵبسی اسسجبًی ٵ اًلآ ٹبی  ػشیبٱ ثشٟشاسی
ٛاشدی ٵ ٹاٮ اسسجبًابر اػشٰابٓی      ٣اٸ ٹاٮ اص اسسجبًابر    ٣ٴٴذ ٯیسش٣یجی ٰٓ٪  ٹبی  سػبٳٸ ٓٴٶاٱ  ثٸ دیؼیشب٩ ٹبی سػبٳٸ ًٶس٬٣ی  ثٸ .ػبصد ٯی 

 ٳشابیغ اص  .(Campbell & Kwak, 2011,241) ٯؼاش٠یٮ داسد  شساأطی ٵ ثاش ا٨٫ٶٹاب ٵ سٛشبسٹابی اػشٰابٓی ٣ابسثشاٱ دس ٛواب        ٣ٴٴذ ٯیدـشیجبٳی 
ثب دػششػی سای٨بٱ ٵ ؿبٯ٪ ٹضیٴٸ،  ٹبیی ٣بٛٸػبٓز ٯـبٹذٷ ٯؼش٠یٮ ٵ ٯلبكجٸ آٳلایٲ اص اٛشاد كبهش دس  120ٯـبٹذار ٹٰذشٶٱ ٵ ٧ٶدشب ؿبٯ٪ 

سا ثاٸ ٛوابٹبیی سلاز ٓٴاٶاٱ      ٹاب   ٣بٛٸ٣ٸ  داٳٴذ ٯیسصی ثب ٹبی ٵیظ٧ی٣ٸ ثیـشش ٣بسثشاٱ اسلب٩ ثٸ ایٴششٳز سا اص  ؿٶد ٯی ٧یشی ٳشیؼٸ ٧ٶٳٸ ایٲ
دس ثیـشش ٛوابٹبی   3ػیٮ ثیثٸ ایٲ ٳ٤شٸ اؿبسٷ داسد ٣ٸ ٛشا٧یش ؿذٱ كوٶس ایٴششٳز  اسسجبى  ایٲ دسٹٰذشٶٱ  سجذی٪ ٳٰٶدٷ اػز.  5ٵسی ثٺشٷٛوبی 

ٵ  ٹاب  ؿاج٤ٸ دـاشیجبٱ   ٓٴاٶاٱ   ثاٸ كوٶس ایٴششٳاز   ٣ٸ سیًٶ ثٸٵ د٧ش٧ٶٳی ٟشاس دادٷ اػز  سأطیشؿٺشی ػببشبس سٵاثي اػشٰبٓی ثیٲ اٛشاد سا سلز 
یا٢ كاٶصٷ    ٧یشی ؿ٤٪بٶاٹذ ؿذ ٵ ثب سٶػٔٸ سٵاثي دس ٛوبی ػبیجشی ٯٴؼش ثٸ  4ٯٴؼش ثٸ ثش٣ٴبسی ٰٓٶٯی ٳٶٓی ثٸٳٶیٲ اسسجبًی  ٹبی ٛٴبٵسی

سٶػٸ ثٸ دیٶػش٨ی آٱ ٹب ثب ٯٜٺاٶ٭  دس اسسجبى ثب ٯٶهٶّ ؿٺشٹبی ٹٶؿٰٴذ ٳیض ثب  .(Hampton & Gupta, 2008, 839) ؿٶد ٯیٰٓٶٯی ػذیذ 
ٛٴبٵسی اًلآبر ٵ اسسجبًبر دس ؿٺشٹب دظٵٹؾ ٹبی ثی ؿٰبسی ثٸ اٳؼب٭ سػیذٷ اػز ٣ٸ اص آٱ ػ٬ٰٸ ٯی ساٶاٱ ثاٸ داظٵٹؾ اػاشٶاسر ثابس ٵ      

دس صٯابٱ   ٣بسآٯاذ ٹ٤ٰبساٱ اؿبسٷ داؿز. دس ایٲ دظٵٹؾ ایٲ ٧ٶٳٸ ٯٌشف ؿذٷ اػز ٣ٸ ٯٺٮ سشیٲ ٵیظ٧ی ی٢ ؿٺش ٹٶؿاٰٴذ اسائاٸ اًلآابر    
ٯٴبػت ثٸ ؿٺشٵٳذاٱ ٵ اسائٸ دٹٴذ٧بٱ بذٯبر اػز ٣ٸ ٯٴؼش ثٸ اٛضایؾ ٣یٜیز صٳذ٧ی ؿٺشی ٯی ٧شدد ٵ ثب اػشٴبد ثاٸ دادٷ ٹابی ػٰاْ آٵسی    

ٹبی ٹٶؿٰٴذ ثاٸ ًاٶس ٯـاخق ثاش     ؿذٷ اص ٯلبكجٸ ؿٶٳذ٧بٱ ایٲ ٧ٶٳٸ ٳشیؼٸ ٯی ٧یشد ٣ٸ اثضاسٹبی ٳٶیٲ ثب ایؼبد ٟبث٬یز ٹبی ػذیذ دس ؿٺش
 ٹبی ثشسػیًجٞ . (Barr, et al. 2021 ) اطش٧زاس ثٶدٷ اػز ، بلاٝ ٵ دٶیب ػبصی ٛوبیی اص ٛوب ؿبٯ٪ دٓٶر ٣ٴٴذ٧ی، اٳٌٔبٙ دزیشیٹب ٣یٜیز

 سلز یا ٯٌب٫ٔٸ ثٸ سٶاٱ یٯ ٹب آٱ یٲسش ؿببق اصػ٬ٰٸاػز ٣ٸ  ٧شٛشٸ اٳؼب٭ دس ایٲ كٶصٷ اٳذ٣ی ٯٌب٫ٔبر ٵ ٹب دظٵٹؾ دس ایشاٱ ثٸ اٳؼب٭ سػیذٷ،
داؿاز. اص دی٨اش    اؿابسٷ  سٶػي كؼیٲ ثلشیٴای  1387دس ػب٩  « ٣ٴٴذ٧بٱ اػشٜبدٷ سٛشبسی ا٨٫ٶٹبی ساثٌٸ ثب دس ؿٺشی ٛوبٹبی سل٬ی٪»ٓٴٶاٱ

(، 1398صادٷ )(، كابدٝ  1394) یكٴابؿ  (،1397) یٜی٫ٌٵ  ٳظاد  دب١( 1395) یشیاٯ(، 1380) یٯ٬ٌجثٸ  سٶاٱ یٯكٶصٷ ایٲ  ٯشسجي ثب ٹبی دظٵٹؾ
  ٣شد.( اؿبسٷ 1394) یٟٺشٯبٳ( ٵ 1397) یسٴ٤بثٴ(، 1388) ییسٹٴٰب

 تجزبی پژيَش-مباوی وظزی
اٛضٵٱ دظٵٹـ٨شاٱ ٬ٓٶ٭ ػیبػی سا ثٸ بٶد ػ٬ت ٣اشدٷ اػاز    ی٤ی اص ٯٶهٶٓبسی ٣ٸ سٶػٸ سٵص فضای عمًمی ي حًسٌ فىايری ي رساوٍ:

ؿاٶٱ سٔابٯ٬ی ثاٶدٱ،     ٹابیی  ٵیظ٧ای ٪ ٳ٠ؾ ایٴششٳز دس سؿذ ٵ س٠ٶیز دٯٶ٣شاػی ٵ ٯـبس٣ز ػیبػی دس ٓلش كبهش اػز. ایٲ سٶاٳبیی ثاٸ د٫یا  
ٯٌجٶٓابر، سادیاٶ ٵ س٬ٶیضیاٶٱ     ٴاذ ػٰٔای ػاٴشی ٯبٳ   ٹبی سػبٳٸز اػز ٣ٸ آٱ سا اص ٳاسسجبى، ٛشا٧یش ثٶدٱ ٵ ٯشٰش٣ض ٳجٶدٱ ؿج٤ٸ ایٴشش صٯبٳی ٹٮ

ٯی سا ثٸ ؿ٬٤ی ٳٶیٲ ٵاسد ٓشكٸ ٹبثشٯبع ثب ٳِشیبر بٶد ٯٜٺٶ٭ كٶصٷ ٰٓٶ .ؿٶد ٯیكٶصٷ سػبٳٸ ٛشا٧یش  دشداصاٱ  ٳِشیٸٵ دس ثیٲ  ػبصد ٯیٯشٰبیض 
دس صٯیٴٸ اسسجبًبر ٵ سػبٳٸ ٣شد. ثٸ ٳِش ٹبثشٯبع كٶصٷ ٰٓٶٯی ٟج٪ اص ٹش ؿیض ٬ٰٟشٵی صٳذ٧ی اػشٰبٓی ٯبػز ٣اٸ دس   اصػ٬ٰٸٯٌب٫ٔبر ػیبػی 

بثشٯابع دس ٳِشیاٸ   . ٹاذٙ ٹ یبثذ ٯیٱ سؼ٬ی آ٠ٓ٪ ػٰٔی دس  ثخؾ  سٹبییٵ ٯبٹیز  ؿٶد ٯیایٲ ٓشكٸ ٧ٜش٨ٶ ثش اػبع ٯٔیبس ٠ٓلاٳیز اٳؼب٭ 
ٯش٬٤ٮ ٵ ٣ٴـ٨ش ػ٬اٶٷ   ٹبی  ػٶطٷ٣ٴؾ اسسجبًی اسائٸ ا٨٫ٶیی اػز ٣ٸ ٳـبٱ دٹذ ٠ٓلاٳیز ؿ٨ٶٳٸ دس سٔبٯ٪ اػشٰبٓی ٓبدی یٔٴی دس اسسجبًبر 

 اٳاذ  آٵسدٷیاذ  ٵ آصاد سا دذ ٗیشٯؼاش٠یٮ  ػاٶیٸ،  ٳاٶیٴی اص اسسجبًابر دٵ   ٹبی  ؿیٶٷاسسجبًی ػذیذ اٯ٤بٱ ثشٟشاسی  ٹبی  ٛٴبٵسی ٣ٸ  كب٫ی دس ٣ٴذ ٯی
(Habermas, 1989). ٛشٹٴا٦ ٹبی  ، ٯٔش٠ذ اػز ٣ٸ ٳـبٳٸٹب سػبٳٸكٶصٷ ٛٴبٵسی دس ٣شبة ٛٺٮ ٳِشیٸ  دشداصاٱ  ٳِشیٸی٤ی اص  ٵی٬یبٯض ثٸ ٓٴٶاٱ  

 سأطیشلٶٷ سٔبٯ٪ ٯب ؿذر ٵ ٳ ٵ ٳیض اًشاٰٛبٱًٶس ٛضایٴذٷ ثش دس١ ٯب اص ٵأٟیز ٵ سٔشیٚ ٯب اص بٶد ٵ دٳیبی   ٹب ثٸ ٵ سلبٵیش ٯٶػٶد دس سػبٳٸ ٓبٯٸ
ٳ٠ـای ٣ابٳٶٳی   دیؾ اص ٓلاش ٛٴابٵسی   ٣ٸ اٛشاد  داسد ٯیٵ ػشؿز صیؼز ٯٔبكش، ثیبٱ  ٵسیٴبٛثٶس٧ٰبٱ ٳیض دس ٣شبة  (2003 ،)ٵی٬یبٯض ٧زاسٳذ. ٯی

٣ٸ  اٛضایذ ٯیٵی  ی٢ ؿی ٣بٳٶٳی، سجذی٪ ثٸ ی٢ ٣بلا ؿذٷ اػز. ػبی  ثٸاسسجبى ایٴششٳشی ٯیبٱ اٛشاد، ؿخق  ٳشیؼٸ دسثشای ی٤ذی٨ش داؿشٴذ، اٯب 
دس ٣شبة  ٣بػش٬ض .(Borgmann, 1984, 210)ا٧شؿٸ ػٌق اسسجبى ٯیبٱ اؿخبف ثیـشش ؿذٷ اٯب دس٧یشی ٵ ٰٓٞ سٵاثي ٣بٳٶٳی سٴض٩ یبٛشٸ اػز 

اٟشلبدی ٵ  ٵ ٯخشلبر ػیبػی، ؿذٷ آٗبصٓلش ػبٯٔٸ اًلآبسی  دشداصاٳٸ ٹب سیض، ثب ابششاّ ٣1970ٸ اص دٹٸ  داسد ٯیثیبٱ  ای  ؿج٤ٸُٺٶس ػبٯٔٸ 
اػز. اٵ ایٲ سلٶ٩ اٳ٠لاثی سا دبسادایٮ ػذیذ اًلآبسی ٳبٯیذٷ اػز ٣ٸ دس آٱ سٰبٯی اثٔبد صٳذ٧ی ثـاش ٯشلاٶ٩    ٧ـشٸاػشٰبٓی ػٺبٱ سا ٯشلٶ٩ 

 80دس دٹاٸ  ساب٬ٛش   (Castells, 2010) .ؿاٶد  ٯای  ٧ؼؼشٸ  ٹٮ اصسٵد ٵ  ی ٯذٳی سل٬ی٪ ٯی ی اًلآبسی، ػبٯٔٸ اٵ دس ػبٯٔٸ ٳِش اص ٧شدیذٷ اػز.

تبیین تغییرات رفتار تعاملی در فضای عمومی تحت تأثیر فناوری‌های نوین اطلاعاتی و ارتباطاتی
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. ٛوابیی ٣اٸ   ٣ٴذ ٯی ثیٴی  دیؾٳبٯیذ سا  7ٵی ٬٣جٸ ا٤٫ششٵٳی٤ی آٳـٸیب  6ٯیلادی دس ٣شبة بٶد سلز ٓٴٶاٱ ٯٶع ػٶ٭، ُٺٶس دٛبسش ٣بس دس ٯٴض٩
ػبٯٔٸ  ٰٓٶٯی ٯب دس ٹبی ٳٺبدٯ٠بث٪ ٳ٠ـی اػز ٣ٸ  دٟی٠بٵ  ؿٶد ٯیٹ٨ٰی دس آٱ اٳؼب٭  ٯبٳٴذ ٣بس، سٶ٫یذ، اٵٟبر ٛشاٗز ٵ ٯلشٙ ٹبیی  ٛٔب٫یز

ٯلیي ػ٤ٶٳز، ٣بس  ٓٴٶاٱ ثٸ ؿٺش سا دس ایٲ كٶصٷ ٯشبدٶ٫یغ یب ٵسا دشداصاٱ  ٳِشیٸی٤ی اص  ٓٴٶاٱ ثٸؿش ٳیض آ .(1980)سب٬ٛش،  ٣شدٳذ ٯیایٜب  دس٧زؿشٸ
 ثشای .ػزٵ ٛشٹٴ٨ی ا اػشٰبٓی ٣ٸ ٛوبیی آ٣ٴذٷ اص ابشلاى ٤٬ٰٓشدی، ؿ٬٤ی، ٯٔٴبیی، ٣ـذ ٯیثٸ سلٶیش  ٛشدی  ثٸ ٯٴللشٵ سؼبسر ٵ ٛشاٗز 

 ،ٹاب   ؿاج٤ٸ ثایٲ   ای ٛضایٴاذٷ  ؿ٤٪ ثٸ ٯشد٭ اٯشٵص دٳیبی دس ٧ٶیذ ٯی ٵ ٣ٴذ ٯی اػشٜبدٷ 8ٯشٲ ٛشا سٔجیش اص ؿشآ ػبٯٔٸ، دس ٛشد ٳ٠ؾ سلٶ٩ سجییٲ
 .یبثٴاذ  ٯای  ٳ٠ـی ٛشاٯشٴی سشسیت ثذیٲ ٵ ٹؼشٴذ ؿذ ٵ آٯذ دس اسسجبًی ٯؼبصی( ٵ )ٵأٟی ٯشٴٶّ ٹبی سٵؽ اص ای ٯؼٰٶٓٸ ثب اػشٰبٓی ٹبی  ػٺبٱ
ٵی  ٹؼاشٴذ   ػبثؼابیی  كاب٩  دس بدائٰا  ٯخش٬ٚ اػشٰبٓی ٹبی ؿج٤ٸ ٹبی  ؿببٸ دس ٵ ٟشاس٧شٛشٸ ٯشٴی ٛشایٴذ ٛشا ٹٰیٲ دس سٔجیشی ثٸ اٛشاد اٯشٵصٷ
 ٹابیی   ؿج٤ٸ ٸث سا بٶد اسسجبًبر ٣ٸ دٹذ ٯی اٛشاد ثٸ اٯ٤بٱ سا ایٲ صٯبٳی، ٵ ٯ٤بٳی ٯٶاٳْ اص ٛبسٕ اسسجبًبر كَٜ سٶاٳبیی ثب ٛٴبٵسیداسد ٣ٸ  سأ٣یذ

اص ػ٬ٰاٸ   .(Ascher, 2004, 36-39)٣ٴٴاذ   ثشٟاشاس  اسٜبٟی ٵ ثشبٶسدٹبی دیشاٯٶٳی ٛوبی ثب ٣ٰششی اسسجبى ٵ ٣ٴٴذ ٯلذٵد دٵػشبٱ ٵ آؿٴبیبٱ اص
سٰبٯی  ثشی اؿبسٷ داؿز ثٸ ًٶسی ٣ٸ 10ٛظی ٵ ؿٺش ٳبدیذای 9دی٨ش ٳِشیبر ؿببق دس ایٲ كٶصٷ ٯیشٶاٱ ثٸ  ؿٺش ٯؼبصی دٵٳبص، ؿٺش اص ساٷ دٵس

سٔبٯلار اػشٰبٓی ٵ اٟشلبدی ػبسی دس ؿٺشٹب ٯیبٱ اٛشاد، ببٳٶاسٹب، ؿش٣ز ٹب ٵ ٳٺبدٹبی ٰٓاٶٯی سٶػاي ایٴششٳاز ٵ اص ساٷ دٵس ٵ ثاٸ كاٶسر      
ٹب  اٱ ٯؼٰٶٓٸ ای اص ٛشكز ٹب، ٛٔب٫یزٯؼبصی اٳؼب٭ ٯی ؿٶد. دس سٰبٯی ایٲ ٳِشیبر ٵ سٔبثیش، ؿٺش ٯٔبكش دس كوٶس ٛٴبٵسی ٹبی ػذیذ ثٸ ٓٴٶ

بذٯبر ٯجشٴی ثش ٯ٤بٱ اٹٰیز بٶد سا اص دػز ٯی دٹذ. ثٴبثش ایٲ سٰش٣ض ٯ٤بٳی ثٸ ٓٴٶاٱ ؿٺش دس ٯٜبٹیٰی ؿاٶٱ س٤ٴاٶثشة ٛیـاٰٲ دی٨اش     ٵ 
سٶدیب یب آسٯبٳـٺش ا٤٫ششٵٳی٢ ٯیـ٪ ثب ٯبٹیشی ثٺیٴٸ ٵ ٣ٶؿ٢ ٯجشٴی ثش ؿج٤ٸ ٹبی ثاش باي ٵ ؿا٤٪ ٧شٛشاٸ اص      -هشٵسسی ٳخٶاٹذ داؿز ٵ ای

. ثٸ ًٶس ٬٣ی ٯی سٶاٱ ثیبٱ داؿز ٣ٸ دس سٰبٯی ایٲ ٳِشیبر اداٯٸ صٳذ٧ی ثـاش  (Mitchell, 1995) ٞ دزیش بٶاٹذ ؿذ.ٵاكذٹبی دیؼیشب٩ سل٠
ٯیابٱ اٛاشاد ٵ ٳٺبدٹاب ٵ     دس ٧شٵ ٛوبی ػبیجشی اػز ٵ ؿٺشٹب ثٸ ٓٴٶاٱ ٯ٤بٱ ٹبیی ٯشٰش٣اض اٹٰیاز باٶد سا اص دػاز بٶاٹٴاذ داد ٵ سٵاثاي      

 س ٵ اسسجبًبر دس ٛوبی ػبیجشی سم بٶاٹذ داد ٵ ػٺبٱ ثب ٯش٥ ٛبك٬ٸ ٵ ٯش٥ ؿٺش ٯٶاػٸ بٶاٹذ ثٶد.ٹب ٳیض ٯشلٶ٩ بٶاٹذ ؿٶد. ٣ب ػ٤ٶٳش٨بٷ
 

 كٶصٷ سػبٳٸ، ٛٴبٵسی ٵ ٛوبی ٰٓٶٯیٵ ٯٜبٹیٮ  ٳِشیبر -1ػذٵ٩ 

ٳِشیبر ٵ ٯٜبٹیٮ
 

كٶصٷ سػبٳٸ،
 

ٛٴبٵسی ٵ ٛوبی ٰٓٶٯی
 

 ٓجبسر ٵ ٯٜٺٶ٭ سأ٣یذی دشداص ٳِشیٸ

 یٶس٧ٲ ٹبثشٯبع
(1989) 

 سسجبًی٣ٴؾ ا -
 اٳش٠بدی -٠ٓلاٳی -
 ٯٶهٶٓبر ٯذٳی ٯـشش١ ثیٲ ؿٺشٵٳذاٱ -
 ٹبی ٯش٬٤ٮ ٵ ٣ٴـ٨ش ػٶطٷ -

 ٣ٶیٲ ٵی٬یبٯض
(2003) 

 ٯخذٵؽ ٧ـش٨ی ٵأٟیز -
 ادسا١ ٯجشٴی ثش سلبٵیش ػٌلی -
 ٵأٟیز ٯؼبصی -

 آ٫جشر ثٶس٧ٰبٱ
 ٓلش دبسادایٮ دػش٨بٷ - (1984)

 ٯبٳٶئ٪ ٣بػش٬ض
(2010) 

 بٯٔٸ اًلآبسیؿٺش اًلآبسی/ ػ -
 ٹب ٹب ػبی٨ضیٲ ٛوبی ٯ٤بٱ ٛوبی ػشیبٱ -
 ای ػٺبٱ ؿج٤ٸ -
 د٧ش٧ٶٳی سػبٳٸ ٵ ٯخبًت -
 صٯبٳی ثی -

 آؿش
(2004) 

 ٯشب دٶ٫یغ -
 ٛوبی ؿٺشی آ٣ٴذٷ اص ابشلاى ٤٬ٰٓشدی، ؿ٬٤ی، ٯٔٴبیی، اػشٰبٓی ٵ ٛشٹٴ٨ی -
 د(ٯٴ٠ٌْ ٵ داسای ٯشا٣ض ٯشٔذ ٳبٹ٨ٰٲ،) ٹبی ػذیذ سؿذ ؿٺشی ُٺٶس ٛش٭ -
 ٛشاٯشٲ -

 ا٫ٶیٲ سب٬ٛش
(1980) 

 ٬٣جٸ ا٤٫ششٵٳی٤ی -
 سؼ٬ي ٣بٯذیٶسش ثش كیبر اٟشلبدی ٵ اػشٰبٓی -
 اٳ٠لاة دیؼیشب٩، اٳ٠لاة اسسجبًبر ٵ س٤یٴ٨ی ٛٴبٵسی -

ریحانه اسدی، علیرضا بندرآباد، آتوسا مدیری

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 h

af
th

es
ar

.ia
uh

.a
c.

ir
 o

n 
20

26
-0

1-
31

 ]
 

                             4 / 22

http://hafthesar.iauh.ac.ir/article-1-1931-fa.html


133

14
02

ن 
ستا

تاب
م/ 

ده
واز

ل د
سا

م/ 
هار

 چ
ل و

چه
ره 

ما
  ش

صار
 ح

ت
هف

ی 
یط

مح
ت 

لعا
طا

م
 ٓجبسر ٵ ٯٜٺٶ٭ سأ٣یذی دشداص ٳِشیٸ یٯٵٯٓ یاهٛٵ  یسٵٳبٛ ،ٷٳاػسٷ صٵك ٭یٹاٛٯٵ  رایسُٳ

 ثشی
(1990) 

 ؿٺش ٳبدیذا -
 اٳؼب٭ ٛٔب٫یز ٹبی اػشٰبٓی ٵ اٟشلبدی ثٸ ؿ٤٪ ٯؼبصی ٵ ٳبٯ٬ٰٶع سٶػي ایٴششٳز -

 ٛظی
(1991) 

 ؿٺش اص ساٷ دٵس -
 دسیبٛز بذٯبر ٵ ثشٟشاسی سٔبٯ٪ ٵ اسسجبى اص ساٷ دٵس -

 ٪ـٯی
(1996) 

 ؿٺش ثیز ٹب -
 ؿٺش ٯجشٴی ثش ؿج٤ٸ ٹبی ثش بي ٵ دیؼیشب٩

 دٵٳبص
(1997) 

 ؿٺشی ٯؼبصی
 ؿٺشی ٯجشٴی ثش اٳش٠ب٩ سٰب٭ اسسجبًبر اػشٰبٓی ٵ اٟشلبدی ثٸ ٛوبی ٯؼبصی

 سبٵٱ ػٴذ
(2001) 

 ؿٺش ؿج٤ٸ ای -
 ؿٺشٹبی ػٺبٳی ٯش٤ی ثش ایٴششٳز ٯلٶسی ثذٵٱ ٹیؾ ٧ٶٳٸ ٵاثؼش٨ی ثٸ ٛبك٬ٸ ٣ب٫جذی ٵ ٯ٤بٳی

 

 ؿاٶد  یٯا ٧ٜشاٸ   «ٛٔب٫یاز » ٧یاشد  یٯا اٛٔب٩ اٳؼبٳی ٣ٸ دس ساػشبی ثشآٵسدٱ ی٤ی اص ٳیبصٹبی ٛاشد اٳؼاب٭    یسٰبٯ  ثٸرفتار ي فعالیت در فضا: 
ٵ ٳیبصٹابی ٛاشد،    ٹاب  یاضٷ اٳ٨ٷ اٳؼب٭ ی٢ ٛٔب٫یز سا ٳیض سٛشبس ٧ٶیٴذ. سٛشبس اٳؼبٳی ثشآیٴذی اص دس ٯ٠بث٪ ٳلٶ. (48، 2003)٣بسٯٶٳب،  (41 ،1391،)دب٣ضاد

 ایٲ ثش ثٴب .(97، 1987)٫ٴ٦،  اػز ٯلیي، سلٶیش رٹٴی ٛشد اص ٯلیي دیشاٯٶٱ ٳبؿی اص ادسا١ ٵ ٯٔٴبیی ٣ٸ ایٲ سلٶیش ثشای اٵ داسد  ٹبی  یزٟبث٬
اؿ٤ب٩ ٯخش٬ٜی ثٸ بٶد ٧یشد ٵ سٛشبسٹبی ٯشٴٶٓی  سٶاٳذ ٯیثب ٓٶاٯ٬ی ٳِیش ٯٶٟٔیز صٯبٳی ٵ ٯ٤بٳی  ٹش ٛٔب٫یز سلز ؿشایي ٛٶٝ ٵ ٳیض دس سش٣یت

سٛشبسٹابی ٛاشدی ٵ    دػشٸ دٵٵ ثب اػشٴبد ثٸ ثشسػی ٯٴبثْ ٧ؼششدٷ اٳٶاّ سٛشبس دس ٯلیي ثٸ  ٬٣ی ًٶس  ثٸ  (Chapin, 1974).سا دس دی داؿشٸ ثبؿذ
٣اٸ ٯ٤ٰاٲ    ؿاٶٳذ  ٯیٛشدی اٳؼب٭  كٶسر  ثٸٵ  سٴٺبیی  ثٸؿبٯ٪ آٱ دػشٸ اص سٛشبسٹبیی ٹؼشٴذ ٣ٸ . سٛشبسٹبی ٛشدی ؿٶد ٯی ثٴذی  دػشٸػٰٔی 
سٛشبس ػٰٔی یب اػشٰبٓی ٳیض، سٛشبسی اػز ٣ٸ ٯؼش٬ض٭ اسسجبى ثیٲ دٵ یاب ؿٴاذ ٳٜاش     .(50 ،1391،)دب٣ضاد ٵ یب دس ػْٰ ثشٵص دیذا ٣ٴٴذ ب٬ٶر دساػز 

ثاب ٛٔب٫یاز دٵ یاب ؿٴاذ ٳٜاش اٳؼاب٭        سٴٺاب   ٳٸ ٹب  ٛٔب٫یز. ایٲ ٳٶّ سػذ ٯیثٸ اٳؼب٭  ٹب آٱـبس٣ز دس كوٶس دی٨شاٱ ٵ ٧بٹی ثب ٯ ٵاْٟ دساػز ٣ٸ 
 .(Lang & Moleski, 2016, 44) ٧یشٳذ ٯیی٤ذی٨ش ٳیض ٟشاس  سأطیشاٛشاد سلز  ٹب  آٱث٤٬ٸ دس  ؿٶٳذ ٯی

دس اثشذا سٶػاي ساػاش ثابس٣ش دس     «سٛشبسی یٹب ٟشاس٧بٷ »ٱ دس ٯشٜبٵسی ٯٌشف اػز، سٶػٸ ثٸ سٛشبس اٳؼب ٹبی  یذ٧بٷدٯلیي ثش سٛشبس  سأطیشدس صٯیٴٸ 
 ٳِاب٭ ساػش دس دای ٛٺاٮ    .ثٶددس دی سـشیق اسسجبًبر سٛشبس ٵ ٯلیي دس كیٌٸ صٯبٱ ٵ ٯ٤بٱ ٯـخق  ٣ٸثؼشش سٵاٳـٴبػی ا٣ٶ٫ٶطی٢ ٯٌشف ؿذ 

ٛاشدی، دس یا٢    یٹب  سٜبٵراص  ٳِش  كشٙٵ اٛشاد  ذدٹ یٯسٛشبس اٛشاد ٯؼش٠ش دس بٶد سا ؿ٤٪  یيٯل٣ٸ  داسد یٯثیبٱ  ٧ٶٳٸ یٲاسٛشبسٹبی ٛشد  ٯٴذ 
ٳیاض ٯٔش٠اذ اػاز ٣اٸ سٛشابس دس       ثشایبٱ لاٵػٶٱ اسسجبى دسایٲ .(8: 1399، ٵ ٹ٤ٰبساٱ )ٯیشػلاٯی ٣ٴٴذ یٯٯلیي ٯٔیٲ ثٸ ٳلٶ ثؼیبس ٯـبثٺی سٛشبس 

ٳیض ٯٔش٠ذ اػز ٟشاس٧بٷ سٛشابسی   ػٲ آٙ (Lawson, 2007) .اػز ٹبیـبٱ  ٛٔب٫یزٛوب، ٯشد٭ ٵ  ثش٧یشٳذٷ دسٟشاس٧بٷ  ٵ دزیشد ٯیٟشاس٧بٷ كٶسر 
ٯلیي ثشای اٳؼبٱ ٛشكاز سٔبٯا٪ ٵ سؼشثاٸ سا ٛاشاٹٮ     سٛشبسی ٵ ٯلیٌی ثٸ ٹٮ ٵاثؼشٸ اػز.  ٹبی  ٯؼٰٶٓٸٵاكذی ا٣ٶ٫ٶطی٢ اػز ٣ٸ ؿبٯ٪ 

 .صیبدی ثش كب٫ز سٵاٳـٴبػی ٵ سٛشبس اػشٰبٓی ٛشد داسد سأطیشٵ  آٵسد ٯی
 

 زیٷ سٛشبس ٵ ٛٔب٫كٶص ٮیٵ ٯٜبٹ بریٳِش -2ػذٵ٩ 

ٳِشیبر ٵ ٯٜبٹیٮ
 

كٶصٷ سٛشبس ٵ ٛٔب٫یز
 

 ٓجبسر ٵ ٯٜٺٶ٭ سأ٣یذی دشداص ٳِشیٸ

 ػبٱ ٫ٴ٦

 اٳ٨یضٷ
 ٳیبصٹب

 ٟبث٬یز ٯلیي
 سلٶیش رٹٴی
 ادسا١ ٵ ٯٔٴب

 رٹٴی ٵاسٷ ًشف
 سٛشبسی دس اسسجبى ثب ٯ٤بٱ ٣ب٫جذی سٛشبس ا٨٫ٶٹبیٯٜٺٶ٭ ٟشاس٧بٷ سٛشبسی ٵ سل٬ی٪  ساػش ثبس٣ش

 ٣ٴؾ ٯش٠بث٪ اٳؼبٱ ٵ ٯلیي دبدٶسراٯغ سا
 ٛٔب٫یشی ٵ سٛشبسی ٹبی ػبٯبٳٸ

 ػٴجٸ ادسا٣ی ساثٌٸ اٳؼبٱ ٵ ٯلیي ؿٶ٫شض

تبیین تغییرات رفتار تعاملی در فضای عمومی تحت تأثیر فناوری‌های نوین اطلاعاتی و ارتباطاتی
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 ٓجبسر ٵ ٯٜٺٶ٭ سأ٣یذی دشداص ٳِشیٸ ری٫آٛٵ س اسٛسٷ صٵك ٭یٹاٛٯٵ  رایسُٳ

 ثلشی ادسا٣برثش  سأ٣یذ ٫یٴؾ
 ثلشی ٯشاست ػ٬ؼ٬ٸسٶػٸ ثٸ 

 ٯشثٶى ثٸ ٯلیي ٵ سٛشبس ٹبی ثشسػیدس  ؿٴببشی ثٶ٭ثش ا٨٫ٶی  سأ٣یذ آ٫شٰٲ
 ١ادساسٔبٯ٪ ٵ سؼشثٸ ثش  سأطیش ػٲ آٙ

 اػ٤بر
 ٵاكذ دبیٸ ثشای سل٬ی٪ ٯلیي ٓٴٶاٱ ثٸٟشاس٧بٷ سٛشبسی 
ٵ  ٷذٳٓٴبكش ٣ب٫جذی ٵ اػشٰبٓی ٯلیي دس ٟب٫ت ی٢ ٣٪ ٯؼش٠٪ دس ثش داس دسثشداسٳذٷٟشاس٧بٷ سٛشبسی 

 ثش سٛشبس سأطیش٧زاس
 

 ثاٸ  ٯٴللاش  ٹابی  ٵیظ٧ای ثاب   اًلآبراسسجبًبر ٵ  ٹبی  بٵسیٴٛاػشٜبدٷ اص : اطلاعاتی ي ارتباطی َای فىايریرفتار تعاملی در حضًر 
صٳذ٧ی اٳؼبٱ  ٹبی  ػٴجٸدس كب٩ ٛشا٧یش ؿذٱ دس سٰبٯی  ای  ٛضایٴذٷ كٶسر ثٸ، ثبلا  ػشٓزثٶدٱ، دس دػششع ثٶدٱ ٵ  ػبیی  ٹٰٸ، ٹٰـٶٱ ٛشدی 

ٯی٬یبسد ٳٜش  4.78ثٸ  2015س ػب٩ ٯی٬یبسد ٳٜش د 4.15 ٹٰشاٷ اص ٹبی س٬ٜٲ٣ٸ سٔذاد ٣بسثشاٱ  كب٣ی اص آٱ اػزٯٶػٶد  آٯبسٹبیا٭ اػز.  21دس ٟشٱ 
ٳٶیٲ اًلآابسی   ٹبی  ٛٴبٵسی ثٸ ٯذد ایٲ اػز. سٶػٺی  ٟبث٪دسكذ ٓذد  16ػب٫ٸ، ٯ٠ذاس  ٣5ٸ ثب دس ٳِش داؿشٲ ثبصٷ  ػزسػیذٷ ا 2020دس ػب٩ 

 ٹابی   دیاب٭ ایٰیا٪،   ٹابی   دیاب٭  دیؼیشاب٩،  ٹابی  ٳ٠ـاٸ دٳیبی دیؼیشب٩،  صٯبٱ  ٹٮٹٶؿٰٴذ ایٲ ٟبث٬یز سا داسٳذ ٣ٸ  ٹبی  س٬ٜٲ اٱٵ اسسجبًی ٣بسثش
كواٶس ٛشا٧یاش    سا سؼشثاٸ ٣ٴٴاذ. اص ًشٛای ایاٲ     ٹاب  سػاشٶساٱ ، ٌٟبسٹب، دٛبسش ٵ ٹب  بیبثبٱثٶ١ ٵ دٳیبی ٯ٬ٰٶع ٵ ٛیضی٤ی ٛوبی اًشاٙ،  ٛیغ

ٵ ا٨٫ٶٹبی سٛشابسی  ٵ اؿ٤ب٩ ػذیذی اص سٵاثي  ٧زاسد ٯی سأطیش دزیشی  ػبٯٔٸاسسجبًی ثش ٹٴؼبسٹبی اػشٰبٓی، دس١ كشیٮ ؿخلی ٵ  ٹبی ٛٴبٵسی
اص  ای ٧ؼششدٷس٘ییشار سٛشبس دس ٛوبی ٰٓٶٯی ًیٚ  ٬٣ی ًٶس  ثٸ.  (e Silva & Frith, 2012, 160) ٣ٴذ ٯی دزیش  اٯ٤بٱسا دس ٛوبٹبی ٰٓٶٯی 

 ٶد ًیاٚ ٵػایٔی اص  اثٔابد سٛشابس، با    ساشیٲ   ٯٺٮی٤ی اص  ٓٴٶاٱ  ثٸسٛشبس سٔبٯ٬ی  .ؿٶد ٯیسا ؿبٯ٪  ٵ سٛشبس ٛوبیی سٛشبسؿٴببشی ،سٛشبسٹبی سٔبٯ٬ی
 .٧یشد ثشٯیسا دس  ، ٣ٴؾ ػٰٔیدزیشی دػششػی، دزیشی كوٶسسٵاثي اػشٰبٓی، ٹب ٵ  ا٨٫ٶؿبٯ٪  ٹب ؿببق

ٵ سٛشبس ٯب دس ٛوب داسد اٯاب اٵ٫ایٲ ٵ    ادسا٧١ؼششدٷ ٵ ٯشٴٶٓی ثش ٳلٶٷ  سأطیشارؿٸ  ٳٶیٲ اسسجبًی ا٧ش ٹبی ٛٴبٵسی الگًَا ي ريابط اجتماعی:
 Przybylski & Weinstein) اػز سٵ دس سٵایٲ كٶصٷ سٵی ٳضدی٤ی، اكشٰب٩ ثشٟشاسی اسسجبى ٵ ٣یٜیز ی٢ ٯ٤ب٫ٰٸ  آٱ دس سأطیش یٲسش  ؿببق

ٹبیی ببسع  ٵػٶد س٬ٜٲ ٹٰشاٷ دس ٛوبی ٰٓٶٯی، رٹٲ اٛشاد سا ثٸ ػٰز اؿخبف ٵ سٵیذاد٣ٸ  ٵ ایٲ ٯٶهٶّ ٳبؿی اص ایٲ اٯش اػز (237 ,2012
 & Mieczakowski, Goldhaber). سثبیاذ  ٯای  ٹاب  آٱ دیشاٯاٶٱ ٵ سٶػاٸ اٛاشاد سا اص ٯلایي     دٹاذ  یٯػٶٝ  ٹب آٱ 11اص ٯشٲ اػشٰبٓی ثلاٛل٪

Carkson, 2011, 7).  اٛشاد سا دس ٛوبی ٰٓاٶٯی س٘ییاش   ٶّ سٛشبس سٔبٯ٬یٹٰشاٷ ٳ ٹبی س٬ٜٲٳٶیٲ اسسجبًی ٳِیش  ٹبی ٛٴبٵسی٧ٶٰٛٲ ٯٔش٠ذ اػز 
ی٢ اثضاس ثشای ػببز ی٢ دی٬ٸ دٵس باٶد ثاشای    ٓٴٶاٱ ثٸ بٵسیٴٛدس ٛوب كوٶس داسٳذ اٯب اص ٛیضی٤ی  كٶسر  ثٸا٧شؿٸ اٛشاد  ٣ٸ  یًٶس  ثٸ اٳذ دادٷ

اسسجبًی ٵ اًلآبسی اكشٰب٩ ثٸ  ٹبی  ٛٴبٵسیاػشٜبدٷ اص ٳیض ٯٔش٠ذٳذ  دیٶیغ ٵ دیض .(Goffman, 1972) .٣ٴٴذ یٯكَٜ ٓشكٸ بلٶكی اػشٜبدٷ 
ٵ  آٯیضساش   ٯخابًشٷ ٵ ٯلایي ٛیضی٤ای سا ثاٸ ٛوابی      سا اٛضایؾ دادٷ اػاز  ٮایػشثشٵص اٳضٵا ٣ـیذٷ ؿذٱ اٛشاد دس ٛوبی ٰٓٶٯی ٵ ثٸ دٳجب٩ آٱ 

اػشٰبٓی ایٲ اٯ٤ابٱ سا ٛاشاٹٮ    ٹبی ؿج٤ٸ دسٵاْٟ .(Sabanes Plou 2011, 3) (Davis & Pease, 2000, 61) سجذی٪ ٳٰٶدٷ اػز سشی بـٲ
 ,Hosio) ر اػشٰبٓی بٶد سا دسٵٱ آٱ ٛوبی ٯؼبصی ایؼابد ٣ٴٴاذ  ٰٓٶٯی ٵ ٳیٰٸ ٰٓٶٯی سا ؿ٤٪ دٹٴذ ٵ اسسجبًب ٹبی ٳٰبیٸ٣ٸ اٛشاد  ٣ٴٴذ ٯی

ٹٰشاٷ ثب اٛضایؾ ٛشكشی ثشای ٧زساٳذٱ ٵٟز ٵ ایؼبد سٔبٯ٪ دس ٛوبی  ٹبی س٬ٜٲٯبٳٴذ  ٹبیی  ٵسیٛٴبسٶس٣٪ ٯٔش٠ذ اػز ٣ٸ ُٺٶس .  (23 ,2010
 ٹبی ٰٓٶٯی ٧ـاشٸ اػاز  ؿذٱ ٳ٠ؾ ٛوب سش  شٳ٣٦ٰاٛشاد دس ٛوبی ٰٓٶٯی ٟشاس داسٳذ ٯٶػت سل٬ی٪ صٳذ٧ی ٰٓٶٯی ٵ  ٣ٸ  كب٫ی دسبلٶكی 

, 8)5, 201Caddigan-Arnd( . 
 ثاب ٣اٸ سٰابع دائٰای     ٣ٴاذ  ٯای اػاشذلا٩   ٧ٶٳاٸ   ایاٲ اسسجابًی   ٹابی   ٛٴابٵسی دس اسسجابى ثاٸ ٵهأیز سٔابٯ٬ی اٛاشاد دس ػابیٸ        (٧2008ش٧ٲ )
، ؿااٶد ٯااییٲ اٛااشاد كبهااش دس یاا٢ ٛوااب س٬ٜااٲ ٹٰااشاٷ دس ٯیاابٱ دٵػااشبٱ، باابٳٶادٷ ٵ سٵاثااي كااٰیٰبٳٸ ٯاابٳْ ٧ٜش٨ااٶی ٰٓااٶٯی ثاا ٵاػااٌٸ

 12س٤اایٲ ٹاابی  بٶؿااٸسا  ٹااب آٱ٣ٶؿاا٢ ٟااشاس دادٷ ٵ  ای  ؿااج٤ٸٹاابی  ثٴاابثشایٲ ایااٲ ٓٴلااش اػبػاای ػبٯٔااٸ ٯااذٳی سا دس ٯلبكااشٷ دیٶٳااذ 
 ٹٴ٨اب٭ سٔبٯا٪ دس صٳاذ٧ی سٵصٯاشٷ ثبیاذ دس ثشاثاش اٛاشاد كاٰیٰی         ٬٣ای  ًاٶس   ثاٸ  ٣اٸ   كاب٫ی  دس .(Gergen, 2008) ٣ٴاذ  ٯیاسسجبًی سٶكیٚ 

ْ . ٣ٴاذ  ٯای ٩ سا ثٸ ٳٜاْ كاٶصٷ كاٰیٰی دٵػاشبٱ ٵ بابٳٶادٷ ٛاشاٹٮ       دس٬ٜٲ ٹٰشاٷ سٔب ،آصاد ثبؿیٮٵ ٗشیجٸ  ٯ٤ٰاٲ ثاٶد    دس ؿاشایٌی ٣اٸ   دسٵاٟا
ٯظاب٩ اٳشِابس ثاشای اسٶثاٶع یاب ایؼاشبدٱ دس كاٚ دشداباز(، ثاب دٵػاشبٱ،            ٓٴاٶاٱ  ثاٸ ٛشكشی ثشای ٯ٤ب٫ٰٸ ثب ی٢ ٗشیجٸ ٵػٶد داؿشٸ ثبؿاذ ) 

ٵ اكشٰاب٩ ثشٟاشاسی یا٢ اسسجابى سا ثاشای اًشاٛیابٱ        ٣ٴایٮ  ٯای  ٵ٧اٶ  ٧ٜاز ٶادٷ باٶد دس ٛوابی ٯؼابصی ٯٔبؿاشر ٵ     ٳضدی٤بٱ یب آوبی بابٳ 
 (Campbell & Kwak, 2011, 208)  سػبٳیٮ ٯیثٸ كذاٟ٪ 
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 (Ling, 2010, 159-160). دس كاب٩   13ٹبی ٰٓاٶٯی اسسجبًی ػٴجٸ اؿششا٣ی ٛوب ٹبی ٛٴبٵسیدس كوٶس  داسد یذسأ٣ ٳیضٹٰذشٶٱ ٣ٸ  ًٶس  ٹٰبٱ
داؿشٲ س٬ٜٲ دس دػز ٟابدس اػاز    ٣ٸ داسد ٯیارٓبٱ  ٳیض ؿجی٬ؼ٤ی (Hampton, Goulet & Albanesius, 2015, 1492) سٳ٦ ثببشٲ اػز.

ثشبی دظٵٹـا٨شاٱ دس ایاٲ كاٶصٷ ٳیاض ٯٔش٠ذٳاذ ٣اٸ        .(Przybylski & Weinstein, 2012, 239) ٣ٴذسخشیت سا  اٵ٩  دػزسٔبٯ٪ اػشٰبٓی 
ٵ ٯبٹیاز   ٯٴؼاش ؿاذٷ   15 ، ٣بٹؾ ٯـبس٣ز ٰٓٶٯی ٵ اٛضایؾ ٯلٶسیاز ببٳاٸ  14اٛشاد اػشٰبٓی ٹبی ك٠٬ٸؿذٱ  سش  ٣ٶؿ٢ٸ اػشٜبدٷ اص ایٴششٳز ث

ٝ 16 ثٸ ػٰز ی٢ ٬ٰٟشٵ ٯٶٟاز  ٹب آٱػٴشی  ٹبی ؿببقٹبی ٰٓٶٯی سا اص  ٛوب  .(Nie, Erbring & Hillygus, 2002, 219)دادٷ اػاز   ػاٶ
یا٢ ٯٴِاش    ٧یاشی  ؿا٤٪ ذ٧ی اػشٰبٓی اٛشاد دس ٓلش ٛٴبٵسی اًلآبر ٵ اسسجبًبر ٯٴؼاش ثاٸ   ٣ٸ ثشسػی س٘ییشار دس صٳ داسد ٯیٹٶٯٜشی ثیبٱ 

٣اٸ   ٣ٴٴاذ  ٯیكلجز  17اص ٛشهیٸ ػبی٨ضیٴی ٯـخلبٹٰذشٶٱ ٵ ٫یٴ٦  .(Humphreys, 2005, 811)اػز  ؿذٷ كبهشاػشٰبٓی ػذیذ دس ٓلش 
 & Kraut, Patterson). اٳاذ  ؿاذٷ ٨ضیٲ اسسجبًبر ؿٺشٷ ثٸ ؿٺاشٷ  ػبی18 ٵاػٌٸ ثبثش اػبع آٱ دس ٓلش ٛٴبٵسی اًلآبر، اسسجبًبر، اسسجبًبر 

Lundmark, 1998, 1022) (Hampton & Ling, 2013,564). 
سٔبٯ٪ ٯشٰش٣ض ٳٶٓی . ٣ٴذ ٯی، سٔبٯ٪ ثخـی ٳ٨ش ٵ سٔبٯ٪ ٯشٰش٣ض سا دس ٛوبی ٰٓٶٯی ٯٔشٛی ٯشٰش٣ض ٗیش٧ٶٰٛٲ ػٸ ٯذ٩ سٔبٯ٬ی ؿبٯ٪ سٔبٯ٪ 

ٵ ی٢ ٯٶهٶّ ٵاكذ سا ثشای سٰش٣اض كٜاَ    دشداصٳذ ٯی ٹٮ ثبثٸ ٹ٤ٰبسی ٵ اسسجبى  ٵ آؿ٤بسا ؿٶٳذ ٯیٴبس ٹٮ ػْٰ سٔبٯ٪ اػز ٣ٸ ٵٟشی اٛشاد دس ٣
اٛاشاد   ٬٣ای  ًٶس  ثٸ. ٣ٴٴذ ٯیٵ ثب ٳٶثز ٧شٛشٲ كلجز  اٳذ  ؿشی٢ٯظب٩ دس ایٲ ٳٶّ سٔبٯ٪ سٰبٯی اٛشاد دس سٔبٯ٪  ًٶس  ثٸ. ؿٶد ٯیٳبٯیذٷ  ٣ٴٴذ ٯی

ٳاٶٓی  19 ٯشٰش٣اض  ٗیاش سٔبٯا٪  . ٣ٴٴاذ  ٯیسٛشبس بٶد سا ثب ٤٬ٰٓشد ػبیش اٛشاد كبهش ٵ ثب٤ٔ٫غ سٴِیٮ  صٯبٱ  ٹٮ ًٶس  ثٸدس ؿبسؿٶة سٔبٯ٪ ٯشٰش٣ض 
، ٵٟشی ای  ٫لِٸ كٶسر  ثٸٯظب٩  ًٶس  ثٸ. اٳذاصد ٯیاسسجبى اػز ٣ٸ ؿخق ٳ٨بٹی ٧زسا ٵ بب٫ی اص سٶػٸ سا ثٸ اٛشادی ٣ٸ دس ٛوبیی كوٶس داسٳذ، 

 ثاٸ ثٸ كوٶس ػٸ ٳٜاش دس ٛواب ٳیابص ٹؼاز      كذاٟ٪ 20دس سٔبٯ٪ ثخـی ٳ٨ش .ؿٶد ٯیػذغ اص دیذ ثیٴٴذٷ ببسع  ٵ ؿٶد ٯیٛشدی ٵاسد ی٢ ٯلیي 
ٜش٨ٶ ٹؼشٴذ اٯب ؿخق ػٶ٭ ٵ یاب ػابیش اٛاشاد بابسع اص ایاٲ سٔبٯا٪ ٟاشاس        ٣٧ٸ دٵ ٳٜش اص كبهشیٲ دس٧یش ی٢ سٔبٯ٪ ٯش٠بث٪ ٯبٳٴذ ی٢  ای  ٧ٶٳٸ 

ٳٶیٲ اسسجابًی ثاٸ    ٹبی ٛٴبٵسیس٤ٰی٪ ٳِشیبر سٔبٯ٬ی ٧ٶٰٛٲ ٧ٶٳٸ ػذیذی اص سٔبٯ٪ سا دس دشسٶ  ٹٶ٬ٛیؾ دس. (Goffman, 1972, 42). ٧یشٳذ ٯی
 ٯٌشفٹش دٵ ٧ٶٳٸ سٔبٯ٪ ٗیشٯشٰش٣ض ٵ سٔبٯ٪ ثخـی ٳ٨ش  ٣ٸ  ًٶسی  ثٸ ٳبٯذ ٯی  21ٵ آٱ سا سٔبٯ٪ ثب سٰش٣ض ثش سػبٳٸ اٛضایذ ٯی ؿذٷ  اسائٸػٸ ٯذ٩ 

سٺذیذی دائٰی ثشای سٛشبس ٛشد  ٹب  دس٧یشیثٸ ٹشی٢ اص ایٲ  اٵ٫ٶیز ثخـیداسد ٣ٸ  سأ٣یذش ایٲ ٳ٤شٸ ٵی ث ٧یشد. ٯی ثش دسػي ٧ٶٰٛٲ سا ٶس ؿذٷ 
 .(Hoeflich & Kircher, 2010, 72) آیذ ٯیدس ٛوبٹبی ٰٓٶٯی ٵ سٛشبسٹبی ػٰٔی اٵ ثٸ ؿٰبس 

 
 
 
 
 
 

 ٧ٶٳٸ ؿٴبػی سٔبٯ٪ -1 سلٶیش
 

ؿخلی كشی دس ی٢  سایبٳٸٓلش كبهش، اسلب٩ ثٸ ایٴششٳز ٵ دػششػی ثٸ ی٢ ثب سٶػٸ ثٸ ٧ؼششد٧ی ؿٺشٹب دس  :پذیزی حضًردستزسی ي 
ٵ اص ٹٰیٲ سٵ اٹٰیز كوٶس ٛیضی٤ی دس ٯلیي ٣بس كشی دس ٯٶاْٟ  ٣ٴذ ٯیٵ ٯذیشیز اٯٶس سا ٛشاٹٮ  ٹب  ٯؼئٶ٫یز٣بٛٸ ٯل٬ی ٳیض، اٯ٤بٱ دیـجشد 

 ٹبی ٛشكزی ی٢ دظٵٹؾ ٯـبٹذٷ ٯلٶس ٳشیؼٸ ٧شٛشٴذ ٣ٸ اٵسثبع ٵ ٹ٤ٰبسؽ ثش ٯجٴب.  (Houghton, 2010, 9) هشٵسی ٣ٰشٳ٦ ؿذٷ اػز
 طبثز  ٵ اػشٰبٓی ٹبی  ٛٔب٫یز اص ػش٧شٯی ٵ ؿخلی ثیٲ ؿ٬٘ی، ٹبی  ٛٔب٫یز. داسد ٵػٶد ٰٓٶٯی ٛوبی دس ٯشد٭ ؿذٱ ٯٴضٵی ثشای ای  ٛضایٴذٷ

ٛوبی  ثیٲ ؿ٤بٛی ایٴششٳز، ؿذٱ سش ٛشا٧یش ثباص ًشٙ دی٨ش  .(Urbas & Krone, 2007, 2)اػز  ؿذٷ  ٯٴش٠٪ ػیبس ٵ ؿخلی ٹبی ٛٔب٫یز ثٸ
 ثش ٳیض داسٳذ ٵ سٔبٯ٪ ٹب  آٱ ثب ٣ٸ ، اٛشادییبثٴذ ٯیكوٶس  آٱ دس ٯشد٭ ٣ٸ ٹبیی ٯ٤بٱ ٳِش اص اٯش ٣ٸ ایٲ ؿٶد ٯی ایؼبد ٵأٟی دٳیبی ٵ ػبیجش
 .(Hanzl & Ledwon, 2017, 658) ٧زاؿز بٶاٹذ سأطیش ٹب آٱ ٯٔبؿشر ٯیضاٱ

 ٯٔٴبی ثٸ ٯ٠ٜٶد . كوٶسثشد ٯیٳب٭   22ٹبی ٰٓٶٯی سا كوٶس ٯ٠ٜٶد اسسجبًی دس ٛوب ٹبی  ٛٴبٵسی سأطیشیٲ سٔشیٚ اص دی٨ش ثٺشش دسػبیی٧ش٧ٲ 
 ؿٸ ٣ٸ ٣بسثشاٱ ٛوب ا٧ش ٣ٴذ ٯی ادٓب ٵی. اػز اسسجبًبر ٛٴبٵسی اص اػشٜبدٷ ثب ٹب آٱ دس دی٨شاٱ ٵ ؿخق ٛیضی٤ی ٯلیي اص اػشٰبٓی كزٙ

ایٲ اػز  ٳبدزیش اٳ٤بسی٢ ٯؼئ٬ٸ ٵاهق ٵ  .(Gergen, 2008, 227) ؿٶد ٯی ػزة ٛٴبٵساٳٸ ٹبی  ٵاػٌٸ سٶػي اٯب داسٳذ ٵػٶد ػؼٰی اص٫لبٍ
سٔبٯ٪ ٵ  ٯٴِٶس  ثٸ یب٣بس،  ٯٴِٶس  ثٸدس ٛوبی ؿخلی، ؿٸ  ٹب آٱی دػششػی داسٳذ ٣ٸ اٯ٤بٱ ٧زساٱ اٵٟبر ٹبی ٛٴبٵسیاٛشاد ثٸ  ٣ٸ ٹٴ٨بٯی٣ٸ 

 .(Papacharissi, 2008, 12). ٯبٳذ ٳٰیٶس دس ٛوبی ٰٓٶٯی ثبٟی ، سشػیلی ثشای كوآٵسد ٯیكشی ٛشاٗز ٛشاٹٮ 

 ٧ٶٳٸ ؿٴبػی سٔبٯ٪

 ٯشٰش٣ض ٗیش ٯشٰش٣ض ثخـی ٳ٨ش ثب سٰش٣ض ثش سػبٳٸ

تبیین تغییرات رفتار تعاملی در فضای عمومی تحت تأثیر فناوری‌های نوین اطلاعاتی و ارتباطاتی
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ثش  ای ٣ٴٴذٷ بیشٷ سأطیشآششاهی  ٹبی ٣ٴؾ ٵیظٷ  ثٸ ػٰٔی ٹبی  ٣ٴؾ ٧یشی  ؿ٤٪ثش  ای  ؿج٤ٸُٺٶس ػبٯٔٸ  :پذیزی  جامعٍکىش جمعی ي 
 ٹبی٣ـاٶس  دس ٣اٸ  آٱ اص  داغ  ٵ ٲ، اسدٱ ٵ ثلاشیٲ ٳِیش ٯلش، ا٫ؼضایاش، یٰا   ػشٰبٓیا -ػیبػی ٹبی  ػٴجؾ ٵٟٶّ صٯبٱ ػبی ٧زاؿشٸ اػز. اص

 ػابیجشی  ٛوبی ٵ ایٴششٳز ٳ٠ؾ ثشػؼشٸ ؿذ ٗشثی ٹبی  سػبٳٸ ی ٵػی٬ٸ  ثٸ ٣ٸ ٳ٤بسی سشیٲ  ثذیْ اص ی٤ی ؿ٤٪ ٧شٛز، آٛشی٠ب ؿٰب٩ ببٵسٯیبٳٸ ٵ
 ٵ ٯٶثبی٪ ٯؼبصی ٛوبٹبی دس بیبثبٳی، ٹبی  بیشیٳبسه یب آشلبثبر ٟشاس ٣ٸ ثٶد ثٶد. ایٲ اٵ٫یٲ ثبس سِبٹش٣ٴٴذ٧بٱ ثؼیغ ٵ ٹب ٳبسهبیشی دس ٹذایز
 .(1394)٣بٯٶس ؿ٬ٰبٳی ٵ كٴبؿی،  (169: 1395 ،)اٯیشی ٵ سهبیی ؿذ ٯی ٯٴش٠٪ ٧شٵٷ ثٸ ٧شٵٷ ٵ ٛشد  ثٸ ٛشدایٴششٳز، 

 «اػشٰبٓی ٹبی ؿج٤ٸ» سبصٷ بیٹ  سػبٳٸٳ٠ؾ  ،٧زاسٳذ ٯی اٳ٨ـز ثشآٱ داس  داٯٴٸٹبی  سٵیذاد ایٲ ٧شاٱ سل٬ی٪ اص ثؼیبسی ٓبٯ٬ی ٣ٸثٸ ٳ٠٪ اص سٶ٣ٶی٪ 
ثؼی دؿٶاس اػز ٵ ثش دبیٸ سٔبٯ٪ ٵ اؿششا١  ٹب آٱدیب٭ دس  یبثی ٯٴجْ ، سدؿ٤ٴٴذ ٯیٹٮ  ٳٶ ٯشصٹبی صٯبٳی ٵ ٯ٤بٳی سا دس ٹبی  سػبٳٸ ٣ٸ ػب آٱ اص .اػز
ٵ  سٵٳاذ  ٯای ثاٸ ؿاٰبس    كاذایی   سا٢ دی٤شبسٶسی ٵ ثٸ كبؿیٸ ساٳذٷ دس ػٶاٯْ ٧شٛشبس  ٹبی ٧شٵٷٵ  ٹب اٳؼبٱ، ٯیذاٳی ٛشام ثشای اثشاص ٵػٶد ٣ٴٴذ ٯی٣بس 

 ٬٣ی ًٶس  ثٸ .(16: 1390ٵ ٯلٰاٶدی،   ٣یب اك٘ش) آٵسٳذ ٯیسٵی  ٹب سػبٳٸثیـشش ثٸ  ؿٸ ٹش ٵ ثؼشٸ كب٣ٮ ثش ػبٯٔٸ آٵس ٹشاعٳیشٵٹبی اػشٰبٓی دس ٛوبی 
اػشٰبٓی  ٹبی ؿج٤ٸ ٵاْٟ دس ؿٶٳذ ٯیٴ٨ی ػببشٸ ٹبی ببف ٛیضی٤ی ٵ ٛشٹ اػشٰبٓی ٯٶػٶد ٵاْٟ دس ٛوب ٹبی  ؿج٤ٸاػشٰبٓی ثش اػبع  ٹبی  ػٴجؾ

ٟبث٪ ٯـبٹذٷ دس ثؼیبسی اص ٓشكاٸ ٹابی    ػٰٔی ٹبی  ٣ٴؾی٤ی دی٨ش اص . ٣ٴٴذ ٯیسا ثبصی  دٹٴذٷ دیٶٳذاػشٰبٓی، ٳ٠ؾ ی٢ ػیؼشٮ  ٹبی  ػٴجؾدس 
٢ دذیذٷ اػشٰبٓی ٵ ػذیذ دس ساثٌٸ ثب ی ٬ٛؾ ٯٶة اػز 23 دذیذٷ ٬ٛؾ ٯٶة ٣شدٷ دیذا٧ؼششؽ  ٛٴبٵسی دیـشٛز٣ٸ دس ػبیٸ  ؿٺشی دس ٓلش كبهش

ٹابی دٳیابی ٯؼابصی      ؿٶد ٣ٸ اص ًشیاٞ سػابٳٸ   ثٸ ٧شٵٷ ؿٺشٵٳذاٳی اًلاٝ ٯی ػٶؽ اػز ٵ بٶد اكٌلاف  ثٸٵ  «ٹذٰٛٴذ ػٰٔی  دػشٸٟشاس »ی٢ 
ٹبی ٰٓاٶٯی ثاشای اٳؼاب٭ ٣بسٹابی       ٤بٱسا بجشداس ٣شدٷ ٵ دس صٯبٱ ٯٔیٴی دس ٯی٤ذی٨ش 24ای   )ایٴششٳز، ایٰی٪ ٵ ٗیشٷ( یب س٬ٜٲ ٹٰشاٷ یب ٳبٯٸ صٳؼیشٷ

دس اثشذا « ةٶ٬ٛؾ ٯ»٣ٴٴذ.  دشٛٶسٯٴغ یب كشی ایؼبد ٯضاكٰز ثشای ٯشد٭ دی٨ش سؼْٰ ٯیا٫جذاٹٸ،  ٣ٴؼشر یب آٵاص ٧شٵٹی ٛی اػشا اصػ٬ٰٸآٵس،   ؿ٨ٜشی
 سشیٲ ٯٺٮی٤ی اص  ٓٴٶاٱ  ثٸٵ   ٘بسی ثٸ بٶد ٧شٛشٸػٴجٸ ػیبػی ٵ یب اٟشلبدی یب سج٬ی« ٹب آیی ٹٮ ٧شد»ػیبػی ثٶد ٵ٫ی اٯشٵصٷ ثشبی  كش٣شی ٣بٯلا  ٗیش

ٹٰبٱ ٯٜٺٶٯی اػز ٣ٸ ٵ٫ٰٲ ٵ ٹ٤ٰابساٱ اص آٱ سلاز    ٵاْٟ دس. ایٲ آیذ ٯیاسسجبًی ثٸ ؿٰبس  ٹبی  ٛٴبٵسی( دس ػبیٸ دزیشی ػبٯٔٸ) ػٰٔی ٹبی ٣ٴؾ
 (Barbosa et al, 2018, 166) (Lim, 2014, 54). ثشٳاذ  ٯای ٓلش ٛٴابٵسی ٳاب٭    دس 25ٓٴٶاٱ ٟبث٬یز ثؼیغ ٳٰٶدٱ اٛشاد ثشای ٰٓ٪ ٵ اٟذا٭ ػٰٔی

اػاز   آسؾ ٵ  آةدس دبس١  ثبصی  آةٳب٭ ثشد ػـٴٶاسٷ ػٶاٱ دبسسی دس دبس١ دشدیؼبٱ ٵ ػـٴٶاسٷ  سٶاٱ ٯیدس ایشاٱ  اسسجبى  ایٲ دس٣ٸ  ٹبیی ٯظب٩ اصػ٬ٰٸ
 ٹبی  ؿج٤ٸٳشیؼٸ ٧شٛز ٣ٸ  سٶاٱ ٯیبد ثٸ ایٲ ٯٌب٫ت ثب دـشیجبٳی ٵ ایؼبد ی٢ دٓٶر ٧شٵٹی دس ٛیغ ثٶ١ ؿ٤٪ ٧شٛز. ثب اػشٴ ٣1390ٸ دس ػب٩ 

ثؼاشش   ٓٴاٶاٱ   ثاٸ اص كاٶصٷ ٰٓاٶٯی    ٯٴاذی  ثٺشٷٵ  آٗبص٧ش ٓٴٶاٱ  ثٸػٰٔی  ٹبی ٣ٴؾاثضاسٹبی  سشیٲ  ٯٺٮی٤ی اص  ٓٴٶاٱ  ثٸدس ٓلش كبهش  اػشٰبٓی
  ثٸ ؿٶد ٯیٯـبس٣ز  ٹبی  ػٴجٸوبی ٰٓٶٯی ٯٴؼش ثٸ اسس٠بء ثش ایٲ، دس ثٔوی ٯٶاسد ًشاكی ٵ ػبٳٰبیی ٳٰبیـ٨شٹب دس ٛ ٓلاٵٷ .آیذ ٯیثٸ ؿٰبس  ٹب ٣ٴؾ
ٯٶهاٶّ بابف    باٶد دسثابسٷ یا٢    سٵی آٱ ؿاذٷ   ٳلات ػبٳجی  ٹبی ثشٳبٯٸٹٰشاٷ ٯشل٪ ثٸ ایٴششٳز ٵ  ٹبی س٬ٜٲاص ًشیٞ  سٶاٳٴذ ٯیاٛشاد  ٣ٸ  ًٶسی

ثاب   ٯـبس٣شی داؿشٸ ثبؿٴذ ٵ ٳِشار بٶد سا طجز ٣ٴٴذ ٵ ِشٳ اُٺبسدس ٳٰبیـ٨ش  (ٵ ٛی٬ٮ ٵ ... دس كب٩ ٳٰبیؾ سلٶیش )ٯٶصی٢ دس كب٩ دخؾ، ٯٶسداؿبسٷ
ایٲ اثضاسٹب ٯٶػت س٠ٶیز  (Agamanolis, 2003, 320)ثٸ سٶ٫یذ ٯلشٶای آٳلایٲ ثذشداصٳذ.  ٳٶٓی ثٸ٣بسثشاٱ دیؾ ٵ دغ اص بٶد سٔبٯ٪ ثشٟشاس ٣ٴٴذ ٵ 

 (Nouri, Rafiean & Ghasemi, 2019, 93) ؿٶٳذ ٯیدس ٛوبی اػشٰبٓی ؿٺشٹب  دزیشی  ػبٯٔٸسٛشبسٹبی ػٰٔی ٵ اسس٠بء 
 

 یٵ اًلآبس یاسسجبً ٹبی  ٛٴبٵسیدس كوٶس  یكٶصٷ سٛشبس سٔبٯ٬ ٯٜبٹیٮٵ  بریٳِش ثٴذی  ػْٰ -3ػذٵ٩ 

ٳِشیبر ٵ 
ٯٜبٹیٮ
 

كٶصٷ سٛشبس سٔبٯ٬ی دس كوٶس 
ٛٴبٵسی
 

ٹبی
 

اسسجبًی ٵ اًلآبسی
 

 سأ٣یذیٯٜٺٶ٭ ٵ ٓجبسر  ٧ٶٳٸ ؿٴبػی دشداص ٳِشیٸ
William Mitchell 

(1995) 
ٰٓیٞ ثش ٳلٶٷ سٵاثي اػشٰبٓی ٵ  سأطیشٵ  ٹٰضیؼشی ٛوبی ػبیجش ٵ ٛوبی ؿٺشی ا٨٫ٶٹب ٵ سٵاثي اػشٰبٓی

 سٛشبس دس ٛوب

Keith Hampton 
(2015) 

 ا٨٫ٶٹب ٵ سٵاثي اػشٰبٓی
 كوٶسدػششػی ٵ 
 دزیشی

 ٰٓٞ ٣ٮ اسسجبًبرٵ  سلٶیشی سٰبع ثب ؿٺشٷ ثٸ ؿٺشٷ دیٶٳذٹبی ػبی٨ضیٴی -
 سش ٣ٰشٳ٦ ٯذٳی ػبٯٔٸ ٵ ٰبٓیاػش كٰبیز -
 (ؿٺشٷ ثٸ ؿٺشٷ اسسجبًبر ػبی٨ضیٲ ثبٵاػٌٸ )اسسجبًبر ػبی٨ضیٴی ٛشهیٸ -
 صٯبٱ كوٶس ٣ٰشش دس ٛوبی ؿٺشی ٵؿٺشی  ٹبی صیشػببزدیـشٛز دس  -
 دس اٛضایؾ صٯبٱ كوٶس ٣بسثشاٱ دس ٛوب ٳ٠بى دػششػی ثٸ ایٴششٳز سأطیش -

Simo Hosio 
(2010) 

 ٯجشٴی ثش ٯلشٶای ٣بسثش ٯذاس د٧ش٧ٶٳی ٛوبٹبی ٰٓٶٯی - ٰبٓیا٨٫ٶٹب ٵ سٵاثي اػش
 ٧ؼششؽ سٵاثي اػشٰبٓی بٴظی دس ٛوب -

Gernot Riether 
(2016) 

 ٛٴبٵسیدس ٹٮ سٴیذ٧ی ٯشصٹبی ٬ٰٟشٵٹبی بلٶكی ٵ ٰٓٶٯی دس ٓلش  - ا٨٫ٶٹب ٵ سٵاثي اػشٰبٓی
 سش ٯ٠ذٯٸ ثیٵ  بٶدسش بٶدثٸ كٶسر ثٸ ٯلاٟبر ٧یشی ؿ٤٪ -

ریحانه اسدی، علیرضا بندرآباد، آتوسا مدیری
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 سأ٣یذیٯٜٺٶ٭ ٵ ٓجبسر  ٧ٶٳٸ ؿٴبػی دشداص ٳِشیٸ یسآلاًاٵ  یًثبسسا یاٹ یسٵٳبٛس ٵهكس د ی٫ٯآسس اسٛسٷ صٵك ٭یٹاٛٯٵ  رایسُٳ

Stefan Agamanolis 
(2003) 

 س٠ٶیز سٛشبسٹبی ػٰٔی دس ٛوب ٵسٶ٫یذ ٯلشٶای آٳلایٲ  - ا٨٫ٶٹب ٵ سٵاثي اػشٰبٓی
Andrew Przybylski 

Netta Weinstein 
(2013) 

 ا٨٫ٶٹب ٵ سٵاثي اػشٰبٓی
 

 سٵدسسٵاكشٰب٩ ثشٟشاسی اسسجبى ٵ ی٢ ٯ٤ب٫ٰٸ  ٣بٹؾ -
 ٹٰشاٷ س٬ٜٲ كوٶس ٵاػٌٸ ثٸ اٵ٩ دػزسخشیت سٔبٯ٪ اػشٰبٓی  -

Mitra Ananda 
(2012) 

 ا٨٫ٶٹب ٵ سٵاثي اػشٰبٓی
 

 ٛوب دس ، ٳلٶٷ اػشٜبدٷ، ٤٬ٰٓشد ٵ سٛشبس ٣بسثشاٱسؼبسة ٯشٜبٵر ٧یشی ؿ٤٪ -

Erving Goffman 
(1972)  

 ا٨٫ٶٹب ٵ سٵاثي اػشٰبٓی
 

 سٶػي ٣بسثشاٱ ػذش دس٧یشی ٧یشی ؿ٤٪ -
ثش  ٯؼش٠یٮ آٱ سأطیشٵ  اسٳذسا د ای كبؿیٸثٸ دس٧یشی اك٬ی ٵ  س٠ؼیٮ سٶػٸ ٣بسثش -

 اػشٰبٓیٳلٶٷ سٛشبس 

Scott W Campbell 
(2011) 

 ا٨٫ٶٹب ٵ سٵاثي اػشٰبٓی
٣ٴؾ ػٰٔی ٵ 

 دزیشی ػبٯٔٸ

 ٳٶیٲ ٹبی ٛٴبٵسی ٵاػٌٸ ثٸ سا ی٢ دسػٸٵ یب  ای ٹؼشٸیب  سٵاثي اك٬یس٠ٶیز  -
 ٹبی ٓشكٸدس  آٛشیٴی ٳ٠ؾ٣ٰشٳ٦ ؿذٱ  ٵسـذیذ ٬ٰٟشٵ دسٵٳی ٵ بلٶكی  -

 ٰٓٶٯی
 Lim 

(2014) 
٣ٴؾ ػٰٔی ٵ 

 دزیشی ػبٯٔٸ
 دٯٶ٣شاسی٢ ٹبی ٧ٜشٰبٱٓشكٸ ثشای ٵ ٛشاٹٮ آٵسدٱ ٛوبی ٯلاٟبر ٵ ٧ٜش٨ٶ  -
 ثؼیغ ٳٰٶدٱ اٛشاد سا ثشای ٰٓ٪ ٵ اٟذا٭ ػٰٔی ٛٴبٵسی ٵ - ٵاػٌٸ ثٸ

Kenneth J Gergen 
(2008) 

 ٸ دس ٛوبٛبٟذ ادسا١ ٵ سؼشث ٵ كوٶس كوٶس ٯ٠ٜٶدٯٜٺٶ٭  - دزیشیكوٶسدػششػی ٵ 
 

 ريش تحقیق
ثٶدٷ ٵ ثٸ دٳجب٩ سٶػٔٸ داٳؾ دس صٯیٴٸ س٘ییشار سٛشبس دس ٛوبٹبی ٰٓاٶٯی دس   ثٸ ػٺز ایٴ٤ٸ ٯخبًت اك٬ی آٱ ػبٯٔٸ ٬ٰٓی سٵ دظٵٹؾ دیؾ 

 ٵ  ٹابی سؼضیاٸ    ، ؿایٶٷ ثب سٶػٸ ثٸ ٣یٜی ثٶدٱ داظٵٹؾ ٧یشد.  یٯ ٹبی ثٴیبدی سؼشثی ٟشاس ثبؿذ، دس دػشٸ دظٵٹؾ یٯٹبی ٳٶیٲ   یٛٴبٵس كوٶس
سٛشابس دس ٯٔیابس ا٨٫ٶٹاب ٵ سٔبٯا٪      ٹابی  ٵیظ٧ای سجییٲ  ػٺز ٹبی ٣یٜی  ٹبی سل٬ی٪ دادٷ ٬ًجذ ٣ٸ اص ثیٲ سٵؽ ٯشٴبػت ثب بٶد سا ٳیض ٯی سل٬ی٪

ی سلاز  ثشداسی دس ٛوبی ٰٓٶٯ  ثشداسی سٛشبسی، یبدداؿز سلٶیش ،٣شدٱ ثٸ ٳ٠ـٸسجذی٪  ،ٳِیش، ؿٰشدٱ ٹبیی س٤ٴی٢اص  ٯٴذی ثٺشٷ بث اػشٰبٓی،
ٛشآٵسدٷ ٹابى   ٯٴذ ٳِب٭ٵ سٵؿى ثشاى ٯٌب٫ٔٸ ٓیٴى سل٬ی٪ ٯلشٶا سا  ثش٫ؼٶٱ. ؿٶد اػشٜبدٷ ٯی ٧ٜشبس ٣یٜی یسل٬ی٪ ٯلشٶا ٛٴبٵسی، اص سٵؽ سأطیش

ٯی ٣ٴذ. سٵؽ سل٬ی٪ ٧ٜشبس ی٤ی اص سٵؽ ٹبی سل٬ی٪ ٯلشٶا ثٸ ؿٰبس ٯی آیذ ٣ٸ اسسجبًى )ٯلشٶاى آؿ٤بس دیب٭( ػٺز سػیذٱ ثٸ سٜؼیش سٔشیٚ 
ٹاب،   ٹاب، ٯ٤ب٫ٰاٸ   دس دادٷ ٹابی كبكا٪ اص ٯلابكجٸ    اٛاشاد  ؿخلیشى یب ؿٴببشى سٵاٱ اٳ٨یضؿى، ٹبى ٵیظ٧ى ٣ـٚثشای دسیبٛز ٯٔٴبی ٳٺٜشٸ ٵ 

اػز. ایٲ ٯؼٰٶٓٸ اٛشاد  آٱػبٯٔٸ آٯبسى دس ػخٴشاٳی ٹب ٵ ٯشٶٱ ؿٜبٹی دس كٶصٷ ٹبی ٯخش٬ٚ ثٸ ٵیظٷ ٬ٓٶ٭ سٛشبسی ٣بسثشد داسد ثٸ ًٶسی ٣ٸ 
)٠ٓی٬ای ٵ   ٯٶسد سل٬یا٪ ٟاشاس ٯای ٧یاشد.     ،اػٴبدى ٣ٸ ثب ػؤا٩ ٵ ٯش٘یش سل٠یٞ اسسجبى داسدٯؼٰٶٓٸ ٣ٸ دس سل٬ی٪ ٯلشٶای اػٴبد، دس كب٫ی اػز 
 (1389 ،٫ٌٜی ك٠ی٠ز

، كبكا٪ اص ٯلابكجٸ   ٹبی ٯشٴای  دادٷ ٣بسثشاٱ، دزیشی  ػبٯٔٸٵ ٳیض  دزیشی كوٶسٯشثٶى ثٸ ٯٔیبس دػششػی ٵ  ٹبی ٵیظ٧یػٺز سجییٲ  آٱ اص  دغ
ٹبیی ثب   ٯ٠ٶ٫ٸ، ٣ذ٧زاسی 2019ٳؼخٸ ATLAS.ti  ل٬ی٪ دادٷ ٹبی ٣یٜیس اٛضاس  ٳش٭اص  ٯٴذی  ثٺشٷثب  ؿذٷ ٹبی سٛشبسی سٶ٫یذ  یشٹب ٵ ٳ٠ـٸسلٶ

 ٵ ثب ثٺشٷ ٯٴذی اص ؿج٤ٸ یبثی ثیٲ ٣ذٹب ثٸ اسائٸ ٧ضاسٷ ٹبی سل٬ی٬ی دشدابشٸ ٯی ؿٶد. اػشخشاع ثیـششیٲ بٶاٳؾ
 ؿٶد ٯی اػشٜبدٷ ٯشٶٱ ٣شدٱ ثٴذی ٯ٠ٶ٫ٸ ٵ ٣ذ٧زاسی ٣ٸ ػٺز اػز ٹب  دادٷ ٣یٜی سل٬ی٪ ثشای ضاسٹبی ٣بسثشدیاٛ ، ی٤ی اص ٳش٭ ٳش٭ اٛضاس ا٬ًغ

ٵ ؿج٤ٸ یبثی ثایٲ ٣اذٹب ثاب     سلٶیش ٣شدٱ آػبٱ سٵاثي ٹب، دادٷ اٳجٶٷ داس ٯٔٴی ٹبی ثخؾ دٵثبسٷ ثبصػبصی ٵ ٣ـٚ، ٯ٠بیؼٸ، اػشخشاع، اٯ٤بٱ ٵ
٧زاسی ثٸ ٯٔٴبی سٴِیٮ ٣شدٱ ؿیضٹب دس ٟب٫جی ٳِاب٭ ٯٴاذ ٵ ػاذغ    دس دظٵٹؾ ٹبی ٣یٜی ٣ذ ٮ ٯی آٵسد.دس دادٷ ٹب سا ٛشاٹ سٰٔیٞ ثیـششٹذٙ 

ثٸ ثیبٱ دی٨ش ٣ذ٧زاسی دیٶٳذی كؼبع ثیٲ ٧شدآٵسی اًلآابر ٵ اٛابدٷ ٯٔٴاب     اػز. سل٬ی٪ًج٠ٸ ثٴذی یب ٯ٠ٶ٫ٸ ثٴذی آٱ ٹب ٯشٴبػت ثب ا٨٫ٶی 
ػٶا٩ داظٵٹؾ ثاٸ ًاٶس    اص آٳؼبیی ٣ٸ دس دظٵٹؾ كبهش  ثٸ اٳؼب٭ ٯی سػذ. ٵ ٳِشیٸ ایٯ٠ٶ٫ٸ ای  ٯلٶسی یبػٸ ػٌق ثبص،  دس ٰٓٶٯب  اػز ٣ٸ

ایٴذ ٯـخق ٯلٶس یب ٯ٠ٶ٫ٸ اك٬ی سا ٯجٴی ثش س٘ییشار سٛشبس اػشٰبٓی ٣بسثشاٱ سلز سبطیش ٛٴبٵسی ٹبی اًلآبسی ٵ اسسجبًی ثیبٱ ٯی داسد، ٫زا ٛش
ی ٧ضاسٷ ٹابی سل٬ی٬ا   ثب ؿج٤ٸ یبثی ٵ سل٬ی٪ ٯ٠ٶلار اك٬ی ٵ ٛشٓی دغ اص آٱ ٣ذ٧زاسی اص ػٌق ٣ذ٧زاسی ٯلٶسی)ٯ٠ٶ٫ٸ ای( آٗبص ٯی ٧شدد ٵ

  ٧شدد. اسائٸ ٯی
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 سٵ  ایاٲ  اص. ٹابی ٣یٜای ٵػاٶد ٳاذاسد     سٵؽ دٟی٠ی ثشای ٯلبػجٸ كؼاٮ ٳٰٶٳاٸ دس سٵؽ  دس اسسجبى ثب كؼٮ ٳٰٶٳٸ دظٵٹؾ ثبیذ ارٓبٱ داؿز ٣ٸ 
 ثاب  ٵػاٶد   ایاٲ  ثب سا سب اؿجبّ ٳِشی اداٯٸ دادٷ اػز.ٱ ض ٯلبكجٸ ٯؼش٠یٮ اص ٣بسثشاٵ ٳی دادٷ ٵ ٯـبٹذار ٯجشٴی ثش سٛشبس آٵسی ػْٰدظٵٹؾ كبهش 

 60 دػشٸ دٵ، طجز سٛشبس ٣بسثشاٱ ثب س٤ٴی٢ ٯـبٹذٷ دس شآیٴذ طجز ٵ سل٬ی٪ س٘ییشار سٛشبسٵ سٵی٤شد ٵاكذ دس ٛ ثٴذی  دػشٸاص ی٢  ٯٴذی ثٺشٷ ٹذٙ
ٛواب   ٣اٸ دس . ٣بسثش ٯشل٪ ٛاشدی اػاز   ؿٶد ٯیاٳؼب٭  دٟی٠ٸ 10سب  5صٯبٳی ثیٲ  ٹبی  ثبصٷدس  سبیی ؿبٯ٪ ٣بسثشاٱ ٯشل٪ ٵ ٣بسثشاٱ ٗیش ٯشل٪

دس ٯ٠بث٪ ٣ابسثش   .اػزكوٶس داسد ٵ دس صٯبٱ كوٶسؽ دس كب٩ اػشٜبدٷ اص ی٤ی اص اثضاسٹبی ٛٴبٵسی اًلآبسی ٵ اسسجبًی ثب سٰش٣ض ثش س٬ٜٲ ٹٰشاٷ 
اسسجبًی ٵ اًلآبسی اػاشٜبدٷ   ٹبی  ٛٴبٵسیاص اثضاسٹبی  ی٢  ٹیؾدیشاٯٶٳی اص ثب سٰش٣ض ثش ٯلیي  ٗیش ٯشل٪ ٛشدی اػز ٣ٸ دس ٯذر كوٶس بٶد

ٶسر ٧شٛشاٸ اػاز ثاٸ ًاٶسی ٣اٸ      ٯلبكجٸ اص ٣بسثشاٱ اثضاسٹبی ٛٴبٵسی دس ٯلاذٵدٷ ٯاٶسد ٯٌب٫ٔاٸ كا     18سب سػیذٱ ثٸ اؿجبّ ٳِشی  .٣ٴذ ٳٰی
ًشٙ دی٨ش ػٔی ؿذ اٛشادی ٣ٸ ٯٶسد ٯلبكجٸ ٟشاس ٯی ٧یشٳاذ ثاٸ    اص اهبٛٸ ٳٴٰبیذ. ثٸ ٯؼٰٶٓٸ دادٷ ٹب ٹبی ثٔذی ٹیؾ دادٷ ػذیذی سا ٯلبكجٸ

 ٧ؼششد٧ی لاص٭ سا داؿشٸ ثبؿٴذ. .٫لبٍ ًیٚ ػٴی، ػٴؼیشی ٵ ..
ٵ ٣بٹؾ كوٶس ٣بسثشاٱ دس ٛوابٹبی ؿاٺشی،    19یشی ٵیشٵع ٣ٶٵیذ ٧  ٹٰٸثب دس ٳِش داؿشٲ ؿشایي  آن: یَا يیژگیي معزفی محديدٌ 

 6ٯٴبًٞ  سٵ  ایٲ اصثشبٶسداس اػز.  ای یظٷٵطجز سٛشبسٹب اص اٹٰیز  ٹذٙ ثبز اٹٰیز كوٶس ٣بسثشاٱ دس ٛوب ثٸ ػٺ ٯٌب٫ٔٸ ٯٶسداٳشخبة ٯلذٵدٷ 
 ثش  ثب٫ٖثب ػٰٔیشی  6ٯٴ٠ٌٸ  .آیذ ٯی كؼبة ثٸٯلذٵدٷ ٯٌب٫ٔبسی  ٓٴٶاٱ ثٸ سٶػٸ ٟبث٪ٯٴبًٞ ٯش٣ضی ٵ ثب ػٰٔیز ؿٴبٵس  ٓٴٶاٱ ثٸؿٺش سٺشاٱ  12ٵ 

ٹب، ٯشا٣ض ٛشٹٴ٨ی اػز ٣اٸ   بذٯبر، ٣بٛٸ ٣شبة ،آٯٶصؿی اداسی، ٹبی ٯشٴٶّ ثؼیبسی ٳِیش ػ٤ٶٳز، سؼبسی، ٤شددسثشداسٳذٷ ٬ٰٓٹضاس ٳٜش،  251
 ثش٧یشٳذٷ ثابصاس  ٹضاس ٳٜش دس 240 ثش  ثب٫ٖٳیض ثب ػٰٔیشی  12ٯٴ٠ٌٸ  .ٳٰبیذ ٯیػٴی ٯشٜبٵر ثٸ بٶد ػزة  ٹبی ٧شٵٷسٵصاٳٸ ٯخبًجیٲ ثؼیبسی سا دس 

 ؿٜٞ ثٶػشبٱ دٵ ٯٴ٠ٌٸ، اص ثیٲ ٛوبٹبی ٯٶػٶد دس ایٲ اػز. ٹب ػٜبسسخبٳٸ ٵ ٹب ٵصاسسخبٳٸ دٵ٫شی، ٳٺبدٹبی ٵ شا٣ضٯ اص ثؼیبسی ثضس٥ سٺشاٱ ٵ ٳیض
ٹبی سٛشبسی ػٺز طجز ا٨٫ٶ ی٢ ٛوبی ؿٺشی ثب ٤٬ٰٓشد ؿٺشی ٵ ٛشا ؿٺشی، ٓٴٶاٱ  ثٸٵ دبس١ ؿٺش  ای ٯل٬ٸی٢ دبس١ دس ٯ٠یبع  ٓٴٶاٱ  ثٸ

ٵ  ٹاب   سػاشٶساٱ ، ٹاب  ٣بٛاٸ ثب ٣بسثشاٱ ٛوب، ٛوبٹبی ثؼشٸ ٳِیش  شخبة ٧شدیذٷ اػز. ػٺز اٳؼب٭ ٯلبكجٸ٣بسثشاٱ ٯشل٪ ٵ ٗیش ٯشل٪ دس ٛوب اٳ
٣بٛٸ ٳز، سج٬ی٘بر دس ایٲ ٯلذٵدٷ اؿابسٷ   ٣بٛٸ سبیخ، ثٸ ٣بٛٸ ؿـٰٸ، ثذسٟٸ ػبٵیذاٱ، سٶاٱ ٯیثٶدٷ ٣ٸ اص آٱ ػ٬ٰٸ  ٯٶسدسٶػٸثیـشش  ٹب ٣شبة ٣بٛٸ

 داؿز.

 
 ٯٌب٫ٔبسی دظٵٹؾ ٯلذٵدٷ -2 سلٶیش

 

            
 

 6ٯٶٟٔیز ثٶػشبٱ ؿٜٞ دس ٯٴ٠ٌٸ  -4 سلٶیش                             12ٯٶٟٔیز دبس١ ؿٺش دس ٯٴ٠ٌٸ  -3 سلٶیش                         

ریحانه اسدی، علیرضا بندرآباد، آتوسا مدیری
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 دس دظٵٹؾ یػبٯٔٸ آٯبس یػٴ یٹب ٧شٵٷ -4ػذٵ٩ 
 دسكذ سٔذاد ٧شٵٷ ػٴی

18> 12 10 
18-24 20 7/16 
25-44 46 3/38 
45-65 31 8/25 

65< 11 2/9 
 100 120 ٯؼٰٶّ

 

 تحقیق َای یافتٍ
ٯٴاذی    ثب ثٺشٷ ٯٌب٫ٔٸ ٯٶسددس ٯلذٵدٷ  طبثز )ٳـؼشٸ یب ایؼشبدٷ( جز سٛشبس ٣بسثشاٱطٵ  ٯؼش٠یٮ ٯـبٹذٷ دٟی٠ٸ 318 كبك٪ اص ٹبی یبٛشٸؾ، دس ایٲ ثخ

 كبكا٪  ٹابی  دادٷ. ٧یشد ٯیٟشاس  سل٬ی٪ ٵ  سؼضیٸٯٶسد ثشداسی  ثشداسی سٛشبسی، یبدداؿز سلٶیش سجذی٪ ثٸ ٳ٠ـٸ ٣شدٱ، ،ؿٰشدٱاص س٤ٴی٢ ٹبیی ٳِیش، 
ثاب   .٧یاشد  ٯای ٯٶسد ٣ذ٧ازاسی ٵ سل٬یا٪ ٟاشاس     ATLAS.ti اٛضاس ٳش٭( دس سبطیش ٛٴبٵسی دس سٔبٯلار اػشٰبٓی) اك٬یثب سٶػٸ ثٸ ٯ٠ٶ٫ٸ  اص ٯلبكجٸ ٳیض

ٶٳاٸ  ثیـششیٲ سٔذاد ٳٰ ثیٲ  یٲا دس٣ٸ  اػزػب٩  65ػب٩ سب ثبلای  18دس دظٵٹؾ اص صیش  یثشسػ ٯٶسدػٴی  ًیٚ 4 ػذٵ٩ ؿٰبسٷ ٹبی دادٷاػشٴبد ثٸ 
اص  .اػاز دسكاذ   5/47دسكذ ٵ ػٺٮ صٳابٱ دس كاذٵد    5/52ػٺٮ ٯشداٱ اص ػبٯٔٸ آٯبسی  ٣ٸ  یًٶس  ثٸ  اٳذ  ٧شٛشٸ ٟشاسػب٩  44سب  25دس ٧شٵٷ ػٴی 

 .ثبؿذ ٯیسجبد٩ دیبٯ٢  آٱ اص  دغاسسجبًی دس ثیٲ ٣بسثشاٱ طبثز ٯشثٶى ثٸ اػشٜبدٷ اص ٹٴذصٛشی ٵ  ٹبی ٛٴبٵسیٳٶّ اػشٜبدٷ اص  سشیٲ  یْؿبًشٛی 
 ٣بسثشاٱ ٯشل٪ دس ٛوب یاسسجبى ثب ٛٴبٵس ٶٷیؿ -5ػذٵ٩ 

ؿیٶٷ اسسجبى ثب ٛٴبٵسی 
 ٯشل٪ دس ٛوب ٣بسثشاٱ

 دسكذ سٔذاد ٳٶّ اثضاس
 20.0 12 ٯ٤ب٫ٰٸ ثب س٬ٜٲ ٹٰشاٷ

 26.7 16 سجبد٩ دیبٯ٢
 8.3 5 ثبصی ٣شدٱ

 28.3 17 اػشٜبدٷ اص ٹٴذصٛشی
 16.7 10 بسی٣بٯذیٶسش ٹٰشاٷ/ ٯـبٹذٷ ٯلشٶای اًلآ

 100 60 ٯؼٰٶّ
 

 ٹبی سٔبٯ٬ی ٣بسثشاٱ دس ٯلذٵدٷ ٯٌب٫ٔبسیٶٵهٔیز ا٨٫ -6ػذٵ٩ 

 ٯؼٰٶّ %() ٣بسثش ٗیش ٯشل٪ %() ٣بسثش ٯشل٪ ٣بسثشاٱ طبثز دس ٛوب
 دسكذ سٔذاد دسكذ سٔذاد/س٤شاس دسكذ سٔذاد/س٤شاس

 5/47 57 3/48 29 7/46 28 صٱ ػٴؼیز
 5/52 63 7/51 31 3/53 32 ٯشد

 8/45 55 0/30 18 7/61 37 اٳٜشادی ٳٶّ كوٶس
 2/54 65 0/70 42 3/38 23 ٧شٵٹی

ٯٶٟٔیز 
 ٛوبیی

 3/53 64 0/65 39 7/41 25 سٵیذاددزیش ٛوب كوٶس دس ٯش٣ض
 7/46 56 0/35 21 3/58 35 كبؿیٸ ٛوب كوٶس دس 

 53/92 334 7/64 216 3/35 118 دٛٔبر سٶػٸ ثٸ ٯلیي اًشاٙ دزیشی سٔبٯ٪
 47/7 27 7/77 21 3/22 6 ٯؼش٠یٮ ٯ٤ب٫ٰٸ ٵ ٯـبس٣ز دس اٟذا٭

ا٨٫ٶی 
 سٔبٯ٪

 4/43 52 80 48 7/6 4 ٯشٰش٣ض
 25 30 3/13 8 7/36 22 ثخـی ٳ٨ش
 6/11 14 7/6 4 7/16 10 ٗیش ٯشٰش٣ض

 20 24 0 0 40 24 ثب سٰش٣ض ثش سػبٳٸ

تبیین تغییرات رفتار تعاملی در فضای عمومی تحت تأثیر فناوری‌های نوین اطلاعاتی و ارتباطاتی
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 ٯؼٰٶّ %() ٣بسثش ٗیش ٯشل٪ %() ٣بسثش ٯشل٪ ٣بسثشاٱ طبثز دس ٛوب
٣یٜیز 
 سٔبٯ٪

 45 54 7/76 46 3/13 8 ػٺٮ دس٧یشی دس سٛشبس اك٬ی
  66 3/23 14 7/86 52 ػٺٮ دس٧یشی دس سٛشبس كبؿیٸ ای

 
دسكاذ ثیـاششیٲ ػاٺٮ اص كواٶس دس ٛواب سا ثاٸ        3/53دس ثیٲ ٣بسثشاٱ طبثز )ایؼاشبدٷ یاب ٳـؼاشٸ( دس ٛواب، ٣ابسثشاٱ ٯاشد ٯشلا٪ ثاب كاذٵد          

اص اثٔاابد  ٯشااأطشٯؼااش٠یٮ  ًااٶس ثااٸٯٶهااٶٓبسی اػااز ٣ااٸ  یٲسااش ؿااببقٹاابی اػشٰاابٓی ی٤اای اص  سٵاثااي ٵ ا٨٫ااٶ. اٳااذ  دادٷبااٶد ابشلاابف 
ْ  یٹاب  دادٷثاب اػاشٴبد ثاٸ سل٬یا٪     ٳٶیٲ دس ٓلش كبهاش اػاز.    ٹبی ٛٴبٵسی دس  ثیابٱ داؿاز ٣اٸ ٣ابسثشاٱ ٯشلا٪      ساٶاٱ  یٯا  ؿاذٷ   یآٵس ػٰا

دس كاذٵد   ، ایاٲ دس كاب٫ی اػاز ٣اٸ    اٳاذ  داؿاشٸ ثشاثاش سٰبیا٪ ثیـاششی ثاٸ كواٶس اٳٜاشادی دس ٛواب         06/2 ٯ٠بیؼٸ ثاب ٣ابسثشاٱ ٗیاش ٯشلا٪،    
ا٨٫اٶی سٔبٯا٪ ی٤ای دی٨اش اص ٯٔیبسٹابی ٯٺاٮ دس ػاٴؼؾ         .اٳاذ  ٣اشدٷ  یاذا د٧شٵٹای دس ٛواب كواٶس     كٶسر ثٸ ٯشل٪ یش٣ٗبسثشاٱ سكذ د70

س٘ییشار ا٨٫ٶٹب ٵ سٵاثي اػشٰابٓی دس كاٶصٷ سٛشابس سٔابٯ٬ی ٯای ثبؿاذ. یبٛشاٸ ٹاب كاب٣ی اص آٱ اػاز ٣اٸ ٣ابسثشاٱ ٯشلا٪ ثاٸ ؿاذر دس٧یاش                 
آٛشیٴای ٵ ؿاش٣ز اٛاشاد دس یا٢ سٔبٯا٪ ٯؼاش٠یٮ ٵ        سػابٳٸ ٹؼاشٴذ ٣اٸ ثاٸ ًاٶس ٯؼاش٠یٮ ثاش ٳ٠اؾ         ٳ٨ش ٵ ٯشٰش٣ض ثش ا٨٫ٶٹبی سٔبٯ٬ی ثخـی

. ایاٲ دس كاب٫ی اػاز ٣اٸ ٣ابسثشاٱ ٗیاش ٯشلا٪ ثاٸ ٵهاٶف ثاب ؿاش٣ز دس ٯ٤ب٫ٰابر ثاٸ كاٶسر ؿٺاشٷ ثاٸ                 اػاز ؿٺشٷ ثٸ ؿٺشٷ سبطیش٧زاس 
ص ٧اٶٰٛٲ، ٵٟشای اٛاشاد ثاب س٬ٜاٲ ٹٰاشاٷ باٶد دس٧یاش         ؿٺشٷ ػٺٮ ٟبث٪ سٶػٺی اص سٔبٯا٪ ٯشٰش٣اض سا ثاٸ باٶد ابشلابف دادٷ اٳاذ. ثاٸ ٳ٠ا٪ ا        

٣اٸ ثاب اٳشِابسار ٯشاذاٵ٩ اص سٛشابس       سا ایؼبد ٯی ٣ٴٴاذ ٣اٸ اكشٰاب٩ ثشبٶسدٹابی ٰٓاٶٯی ٯٺاٮ سا ٣ابٹؾ ٯای دٹاذ          "دی٬ٸ"ٯی ؿٶٳذ ، ی٢ 
 (18e Silva ,2012,). دس ٛوبی ٰٓٶٯی ٯشٴبٟن اػز

ٝ ٣ٸ دس ػاذٵ٩   ًٶس ٹٰبٱ ثشاثاش ثیـاشش اص ٣ابسثشاٱ     83/1بسثشاٱ ٗیاش ٯشلا٪ دس ٛواب دس كاذٵد     اػاز، دٛٔابر سٶػاٸ ٣ا     ٯـابٹذٷ   ٟبثا٪  ٛاٶ
٣اٸ ثاش سٔبٯا٪ دازیشی اٛاشاد دس ٛوابی        یبثاذ  یٯا ثشاثاش اٛاضایؾ    5/3ٯشل٪ اػز ٵ ایٲ ٯ٠اذاس دس ٯٔیابس ٯـابس٣ز دس ٯ٤ب٫ٰاٸ ٯؼاش٠یٮ ثاٸ       

آٵسدٱ اًلآاابر ثااٸ ٯلاایي آٳـااٸ ٟبثاا٪ ر٣ااش اػااز آٱ اػااز ٣ااٸ ٣اابسثشاٱ ٯشلاا٪ دی٨ااش ثااشای ثااٸ دػااز  ٰٓااٶٯی ساابطیش ٯؼااش٠یٮ داسد.
دیشاٯٶٱ ٵاثؼاشٸ ٳیؼاشٴذ ٵ یا٢ ػیؼاشٮ ادسا٣ای ٯؼاش٠٪ اص ٛواب سا ثاب س٤یاٸ ثاش دادٷ ٹابی ٯٶػاٶد دس ٛوابی ػابیجش ؿا٤٪ دادٷ اٳاذ ٣اٸ                  

ٯش٤ای ثاٸ ادسا١ ٯؼاش٠یٮ ٳجاٶدٷ ٵ دس ٹاش ٫لِاٸ ٯش٘یاش ٵ دٶیبػاز ٵ دػاشخٶؽ د٧ش٧اٶٳی ٯای ٧اشدد. اص              ،ثشبلاٙ ػابٯبٳٸ ٹابی ادسا٣ای   
ٚ  ٯٶهاٶٓبر  ساػاْ ثاٸ   اًلآابسی  ؿا٤٪  ثاٸ  ٛٴابٵسی  سٶػاي  ٣اٸ  ٶٷ دادٷ ٹبییًشٙ دی٨ش اٳج  ٟاشاس ٯای ٧یشٳاذ،    ٣ابسثشاٱ  ابشیابس  دس ٯخش٬ا

 اػاضای  ٵ دیشاٯاٶٳی  ثاب ٯلایي   ؿاذٱ  دس٧یاش  ثاب  ایاٲ  اص دایؾ  ساب  سٰابٯی آٳـاٸ   صیاشا  ٯای ؿاٶٳذ    ٯلیي ثب دس٧یشی ٵ سٶػٸ ٣بٹؾ ٯٶػت
 اٯ٤ابٱ  ٳجاٶد  ؿٺاشٷ،  ثاٸ  ؿٺاشٷ  سٔابٯلار  ثاٸ ًاٶس ٬٣ای ٣ابٹؾ     .ٳؼاب٭ ٯای ؿاٶد   ا دیؼیشاب٩  ٹابی  اثاضاس  سٶػي ٯی ؿذ، ا٣ٴٶٱ دسیبٛشٸ آٱ

 ثاذٵٱ  ؿاٺشی  ٛوابی  اسٜابٟی دس  ٹابی  ثشباٶسد  اص ٧ٶ،٣ابٹؾ سٶػاٸ ٵ ادسا١ ٛوابی دیشاٯاٶٳی ٵ ٳیاض دایؾ ٧یاشی        ٵ ٧ٜاز  ٧شٛشٲ ؿ٤٪
 ٣اٸ ٛٴابٵسی   ؿٶثیؿابس  دس اسسجابى  ٧ٶٳاٸ  ٹاش  ٣اشدٱ  ثٴاذی  ٟب٫ات  ٵ ٛاشد  ثاٸ ػابی   ػیؼاشٮ  ؿاذٱ  ػابی٨ضیٲ  اص ٳبؿای  سٔابسم  ٧ٶٳاٸ  ٹاش 

ثاب ػابیش اٛاشاد     ث٤٬اٸ  دس٧یاش ٣ٴٴاذ   دیشاٯاٶٱ  ٯلایي  ثاب  سا بٶدؿابٱ  ٣ٰشاش  ثؼایبس  ٣ابسثشاٱ  سٴٺاب  ٳاٸ  ٯی ؿٶد ٣اٸ  ٯٶػت ٯی ٣ٴذ ٯـخق
 ثبؿٴذ. ٵ ٯٶاػٸ ٳذاؿشٸ دس٧یشی ٳیض كبهش دس ٛوب

دٷ اػاز ثاٸ ًاٶسی ٣اٸ ػاٺٮ دس٧یاشی اٛاشاد        ٹبی ٛٴبٵسی ثش ٣یٜیاز سٔبٯا٪ اٛاشاد ٳیاض سبطیش٧ازاس ثاٶ       دس ٣ٴبس ا٨٫ٶی سٔبٯ٪، اػشٜبدٷ اص اثضاس
ٯشل٪ دس سٛشبسٹبی كبؿیٸ ای ٣اٸ ٹٰابٱ اػاشٜبدٷ اص اثضاسٹابی ٛٴابٵسی اػاز ثاٸ ؿاذر ٣یٜیاز سٔابٯلار سا سلاز سابطیش ٟاشاس دادٷ اػاز               

ٵ سااب ػاابیی ٣ااٸ دس ثشباای ٯااٶاسد ٛااشد ٯشلاا٪ سٛشاابس كبؿاایٸ ای سا ػاابی٨ضیٲ سٛشاابس اكاا٬ی ٳٰااٶدٷ اػااز. دس ٵاٟااْ ٛٴاابٵسی ثااٸ ًااٶس ٓااب٭  
ای  ی ػاذا ٣اشدٷ ٵ ثاٸ ػاٰز سٛشابس كبؿایٸ      ٹبی ٹٰشاٷ ثٸ ٓٴٶاٱ ؿبیْ سشیٲ اثضاس ٛٴابٵسی ایاٲ ٟاذسر سا داسد ٣اٸ ٛاشد سا اص سٛشابس اكا٬        س٬ٜٲ

ػٶٝ دٹذ. ثٸ ًٶس ٬٣ی ٯی سٶاٱ ایٲ ٧ٶٳٸ ثیابٱ داؿاز ٣اٸ ٵیظ٧ای ٹٰاٸ ػابیی ٛٴابٵسی ٹابی ٳاٶیٲ اسسجابًی دس ٓلاش كبهاش ثاٸ ٵیاظٷ               
ثش ٳلاٶٷ اٵ٫ٶیاز ثخـای ثایٲ سٛشابس اكا٬ی ٵ كبؿایٸ ای سٶػاي ؿاخق ٵ ٳیاض ٣ٴشاش٩ ٯیاضاٱ دس٧یاشی دس              دس ٛوبٹبی ٰٓٶٯی ٵ ؿٺشی، 

سٔبٯلار دس ٯٶٟٔیز ٹبی اػشٰبٓی سبطیش ثٸ ػاضایی داؿاشٸ اػاز. ؿاشا ٣اٸ ثاب اػاشٴبد ثاٸ دادٷ ٹاب، ٯـابٹذٷ اٛاشاد دس كاب٩ كالجز ٣اشدٱ               
سٵٳاذ یاب ٳـؼاشٸ اٳاذ ٵ یاب كشای دس٧یاش یا٢          دس ٛوابٹبی ؿاٺشی ساٷ ٯای   دس كاب٫ی ٣اٸ    س٬ٜاٲ ٹٰاشاٷ  دیب٭ یب ثبصی ٣شدٱ ثب  سجبد٩ثب س٬ٜٲ، 

 سٔبٯ٪ اػشٰبٓی ٹؼشٴذ دس ٯلذٵدٷ ٯٌب٫ٔبسی ثؼیبس ٛشا٧یش ثٶدٷ اػز. 
ی٤ی دی٨ش اص ٯٶهاٶٓبسی ٣اٸ ثاٸ ؿاذر ثاش ا٨٫ٶٹابی سٔابٯ٬ی اٛاشاد دس ٛواب سابطیش ٧ازاس اػاز ٯیاضاٱ سٰبیا٪ آٱ ٹاب ثاٸ كواٶس دس ٯاشٲ                   

٤ابٱ ٹابی ٯش٣اضی دابس١ ٹاب ٣اٸ ٰٓٶٯاب  ثاٸ ٓٴاٶاٱ ٯلا٪ ٯ٤اض ٵ سٶٟاٚ، ؿا٤٪ ٧یاشی ٛٔب٫یاز ٹابی                 ٛوبٹبی سٵیذاد دازیش اػاز. ٯ  
اػشٰبٓی ٳِیش ٵسصؽ كجل٨بٹی، كواٶس ٧اشٵٷ ٹابی ٛٔاب٩ ٹٴاشی ٵ ػابیش اٛاشاد اػاز ٯای سٶاٳاذ س٠ٶیاز ٣ٴٴاذٷ ػٴجاٸ ٹابی سٔابٯ٬ی دس                

ریحانه اسدی، علیرضا بندرآباد، آتوسا مدیری
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ٵ ثٶػاشبٱ ؿاٜٞ، اٛاشاد ٯشلا٪ ثاٸ ًاٶس ٯٔٴابداسی        ٛوب ثبؿذ. ثٴبثش ٯـبٹذار كٶسر ٧شٛشاٸ دس دٵ ٯلاذٵدٷ ٯٌب٫ٔابسی ؿابٯ٪ دابس١ ؿاٺش       
اص كوٶس )ٳـؼشٲ یب ایؼشبدٱ( دس ٯاشٲ ایاٲ ٛوابٹبی سٵیذاددازیش ٵ اػشٰابٓی ٛبكا٬ٸ ٧شٛشاٸ اٳاذ ٣اٸ ایاٲ اٯاش ٓالاٵٷ ثاش ٓاذ٭ سٰبیا٪ ثاٸ                 

ٰاابع ٹاابی ٟااشاس ٧یااشی دس ٯااشٲ ٛواابٹبی سٵیااذاد داازیش اػشٰاابٓی ٯاای سٶاٳااذ ٳبؿاای اص ٳیاابص ثااٸ سٰش٣ااض ثااشای اٳؼااب٭ ٣بسٹاابیی ٳِیااش س  
سلااٶیشی، ٯـاابٹذٷ ٯلشااٶای اًلآاابسی، ٯ٤ب٫ٰااٸ س٬ٜٴاای، بشیااذ ٵ ... ثبؿااذ ٣ااٸ دس ٳٺبیااز ثااٸ دس كبؿاایٸ ٟااشاس ٧ااشٛشٲ اٛااشاد ثااٸ ٫لاابٍ    

ٹاابی ٳیٰاٸ ٰٓااٶٯی ٳِیااش   ٯٶٟٔیاز ٧ضیٴاای دس ٛوااب ٯٴؼاش ٧ـااشٸ اػااز. ایاٲ ٯٶهااٶّ ثااٸ ٵهاٶف دس ٯـاابٹذار كااٶسر ٧شٛشاٸ دس ٛوااب     
ٹذٷ اػااز ثااٸ ًااٶسی ٣ااٸ ٣اابسثشاٳی ٣ااٸ دس كااب٩ اػااشٜبدٷ اص اثضاسٹاابی ٛٴاابٵسی ٹؼااشٴذ سٰبیاا٪ ٹااب ٳیااض ٟبثاا٪ ٯـااب ٣شاابة ٹااب ٵ ٣بٛااٸ ٣بٛااٸ

ثیـششی ثٸ ٛبك٬ٸ ٧شٛشٲ اص ٯیض اػشٰابٓی ٣اٸ ٯلا٪ سٵیذاددازیش ٛواب ثاٸ ؿاٰبس ٯای آیاذ ٹؼاشٴذ. ا٧شؿاٸ ثٺاشٷ ٯٴاذی اص اٯ٤بٳابسی ٳِیاش                
ٯؼاابٵسر آٱ ٹااب ثااشای اٳؼااب٭   كوااٶس ٣اابسثشاٱ دس دشیااض ثااشٝ، ؿااشإ ٯٌب٫ٔااٸ ٵ ایٴششٳااز دااش ػااشٓز دس ٯیااض اػشٰاابٓی ٰٓٶٯااب ٯٶػاات  

 ٹبیی ٳِیش دشٵطٷ ٹبی ٣بسی، ٣لاع ٵ ػ٬ؼبر آٳلایٲ ٵ .... ٯی ٧شدد. ٛٔب٫یز
 

 
 

 اسسجبًیسلز سبطیش ٛٴبٵسی ٹبی اًلآبسی ٵ  ٳ٠ـٸ سٛشبس سٔبٯ٬ی ٣بسثشاٱ دس ٯلذٵدٷ دبس١ ؿٺش -5 ٶیشسل
 

 

 
 

 سلز سبطیش ٛٴبٵسی ٹبی اًلآبسی ٵ اسسجبًی ٳ٠ـٸ سٛشبس سٔبٯ٬ی ٣بسثشاٱ دس ٯلذٵدٷ ثٶػشبٱ ؿٜٞ -6 سلٶیش
 

 

تبیین تغییرات رفتار تعاملی در فضای عمومی تحت تأثیر فناوری‌های نوین اطلاعاتی و ارتباطاتی
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 سٰبی٪ ثٸ كوٶس دس ٯش٣ض سٵیذاددزیش ٛوب  -8 سلٶیش                                                سٰبی٪ ثٸ كوٶس دس كبؿیٸ ٛوب -7 سلٶیش                           
 ٯیض اػشٰبٓیٹبی داسای  دس ٣بٛٸ                                                                     ٹبی ٛبٟذ ٯیض اػشٰبٓی دس ٣بٛٸ                               

 
 ا٬ًغ اٛضاس ٳش٭دس  ٹب ٯلبكجٸاػشخشاع ٯ٠ٶلار اك٬ی ٵ ٛشٓی كبك٪ اص ٣ذ٧زاسی  -7ػذٵ٩ 

 ٓجبسار ٓیٯ٠ٶلار ٛش ٯ٠ٶ٫ٸ اك٬ی
ا٨٫ٶٹب ٵ 
سٵاثي 
 اػشٰبٓی

ثاٸ ٯاشد٭    آشٰبدی ثی -
 دس ٣ؼت اًلآبر

 ٵاػٌٸ ثبسٔبٯ٪  -

 ٯشأػٜبٳٸدٹٴذ  ٳٰیی ػٶاة دسػش ٯشد٭ -
 .ایٴؼب آٯذیٮ یٮٹثذ اٳؼب٭ بٶاػشیٮ ٯی ٹٮ ثب ،ٹؼز ٹ٤ٰبس٭ ،دٵػشٮ ثب ٧شٛشٮ دشٵطٷ ٢ی -
 ٶد.ثـ ٓٶم ٹٶایؾ ٵ كب٩ ثیشٵٱ ذیثیب ذٹبٶا ٯی د٫ؾ آد٭ ٣شٵٳب دٵػٶ ثب ٵ٫ی ،ؿذٷ دٵس ساٷ اص ٵ آٳلایٲ دسػٮ ٵ ٣بسٹب ٹٰٸ ٯٲ -

دػششػی ٵ 
 دزیشی كوٶس

 ٛٴااابٵسی اصاػاااشٜبدٷ  -
 ثشای ٧ضیٴؾ ٛوبیی

 ٵاػاااٌٸ ثاااٸكواااٶس  -
 ٛٴبٵسی

ٛٴااابٵسی ٵ اكؼااابع  -
 اٯٴیز

 ٛٴبٵسی ٵ ٯؼیشیبثی -
ٳببٶاٳااابیی ٛوااابٹبی  -

 ؿٺشی
س٘ییاااااش دس ػاااااٺٮ  -

 ٹاابی هااشٵسی،  ٛٔب٫یااز
 ابشیبسی ٵ اػشٰبٓی

 ٯی آیذ. بٶؿٮٵ  ثیٴٮ ٯی ٹبیؾ سا ٤ٓغ ذ،٣ٴٴ ٯی سٔشیٚ سٵٳذ ٵ ٹبیٮ ٯیدبششب سا ٹػب ثٔوی -
 آٯذ. بٶؿٮ دیذ٭ٹبیؾ سا  ٤ٓغ سٛشٮ ،٧شا٭ایٴؼشب دس -
 ٣ٴی اٯشلبٱ ثبس ٢ی ثیبی ٯیخٶاد د٫ز ثیٴی ٯیٹبیؾ سا  ٤ٓغ ثٔذ ٯیخٶٳی ٣ٸ سا دی٨شاٱ ٳِشار -
 .٣ٴٮ ٯی ػشؽ ٳز دس سا ؿیض ٹٰٸ -
 ٯیش٭. اٵٳؼٶسی بٶة ٣ٴٮ دیذا ـٲ٫ٶ٣ی ٳٮاثشٶ ا٧ش -
 .٣ٴٮ ٯی دیٲ ٳ٠ـٸ دس سا دیذٳی ٵ ػذیذ ػبٹبی ٹٰٸ ػٜش ٟج٪ ٹٰیـٸ ٯٲ -
 بٯخلٶك بٶٳٮ ٯیسا  ٯشد٭ ٳِشار ثیٴٮ ٯی ٤ٓغ ٹبیؾ سا صٳٮ ٯی ،دشػٮ ٯی ٯٶسدؽ دس كشٰب ثشٵ٭ ثخٶا٭ ػذیذٹبی ػب -
 .بٶثٸ بی٬ی ػذیذ ٹبی  ٹش٪ ٯٶسد دس
 .ثیٴٮ ٯی سا سج٬ی٘ؾ یب ؿٴٶ٭ ٯی سا سٔشیٜؾ ٵ ی٤ٴٸٯ ٯٔشٛی ٣ؼی ٢ی ٯٶْٟ ٢ی -
 آد٭ ٯؼجٶسٷ اص ٯؼیشیبة اػشٜبدٷ ٣ٴٸ. ٯیـٸ ٭ ٓٶمٵٯذا ٹٮ ٹب بیبثبٱ اػٮ -
دٵس ثٶد  ایٴ٤ٸ ثبدیذ٭ بٶؿٮ اٵٯذ  سا ایٴؼشب صیبد سج٬ی٘ؾ سٶدٵػشٮ ٵ٫ی ایٴؼب  بٶٳٸ ٳضدی٢ سٛشیٮ ٯی ٣بٛٸ ٢ی ٹٰیـٸ ٯب -

 اٵٯذیٮ.اص ٯب 
 آٱ ثذٵٱ اكلا  ٯؼجٶس٭ ٳیؼشٮ ث٬ذ ٣ٸ سا ٯؼیشٹبیی ٵ٫ی ٣ٴٸ ٯی اریشٮ ٯیش٭، ٵیض ثب ٯیش٭ ػبیی ٯبؿیٲ بث ٵٟشی ثیـشش -

 .ٯیذیـٶٳٸ سشاٛی٢ ٟـٴ٦ ٯیجشٷ ٯؼیشٹبیی ی٢ اص سٛز، ٳٰیـٸ
 ٣ٴٮ. دیذا ٳ٠ـٸ سٵی ػبیؾ سا اٛشبدٱ ساٷاص  ٟج٪ ٣ٴٮ ٯی ػٔی -
 !ث٠یٸ ٳٸ ٮٯیـ ٳ٨شاٱ بٶد٭ ٳٸ ثبؿٸ ٹٰشاٹٮ ٯٶثبی٬ٮ ٵ ؿبسطس ٯٲ -
 ٳٰیـی. ٧یغ ٗشیت ػبی سٶ دی٨ٸ ٧ٶؿیز داؿشٸ ثبؿیسٵی ٯؼیشیبة ی٢  -
 ایٴؼبػز. ٯٲ دبسٶٝ اكلا ٣بسا، ػٶس ایٲ ٵاػٸ ٯ٬ٌٶثٸ بی٬ی ایٴؼب ،٣ٴٮ ٯی ٣بس دشٵطٷ ی٢ سٵی -
 .ٯیـٸ ثش٧ضاس ایٴؼب ٯلٶًٸ سٶ الاٱ ٣شٵٳب ببًش ثٸ ،ؿذ ٯی ثش٧ضاس ٧ب٫شی ٣لاع ٳ٠بؿی سٶ ٟجلا  -

ٔی ٣ٴؾ ػٰ
ٵ 
 دزیشی ػبٯٔٸ

 ٹاابی دادٷآشٰاابد ثااٸ  -
 دیؼیشب٩

ٳ٠ؾ آٛشیٴای دس ٛواب    -
ٯجشٴااای ثاااش ٛٔب٫یاااز دس 

 ٹبی اػشٰبٓی ؿج٤ٸ

 دٶ٫ی ؿٶٱ ٣ٴٮ ٳٰی ثبٵس سا ٹؼشٴذ ثلا٧ش ٣ٸ اٵٳبیی كشٙ ٯٲ ٹٰیـٸ ػٶاة بٶثی ٧شٛشٮ اص ػشؽ سٶ ایٴششٳز اٯبس٠شیجب  -
 .٣ٴٲ ٯی سج٬یٖ
 .دٳؼٸٵأٟب  ایٴؼب ٵ٫ی ٳجٶدٷ  بٶدؽ ؿ٤٪ اكلا ٹبیؾ  ٤ٓغ ٣ٸ آٯذٷ ٹٮ دیؾ ٵأٟیز -
 ایٴؼٶسیٸ. یب آصادٷ ػی٨بس ثٶد ٳٴٶؿشٸ اكلا ٵ٫ی دیذ٭ دیؼؾ سا دس ٤ٓؼبؽ ٹٰٸ ٟج٬ؾ سٛشیٮ ػبیی ی٢ ثبس ی٢ -
 ٯیـٸ. ٧یغ آد٭ ٳیؼشٲ ث٬ذ ٹٮ  بٶدؿٶٱ ٳٰی دٹٴذ دسػز ػٶاة ٯشد٭ -
ثخٶاٹی سب ٹؼز  سش ساكز .٣ٴیٮ ٯیلاع ٵسصؽ ٹٰبٹٴ٦ ثشای ػبٓز ٣ سا ٯب ٹٰیـٸ سٶ ؿج٤ٸ اػشٰبٓی ثشٳبٯٸ ٛشداٯٶٱ -

 ثٸ ٹٰٸ ی٤ی ی٤ی ث٨ی.
 .ٓب٫یٸٵأٟب سٶ ایٴؼشب دیذا ٣شد٭ سا ٯٲ ایٲ ٣لاع ٳ٠بؿی  -
 .آییٮ ٯیب٬ٶر ٹٮ ٹؼز صیبد  ،ایٴؼب ٳز داسٷ، سٌٔی٬ٸ ٹٮٷ داٳـ٨ب ،سٛز ٳٰیـٸ ٹب ػب ػٶس  ایٲ ٵ ثشای ٣بسٹبی داٳـ٨بٷ، دبس١ -

ریحانه اسدی، علیرضا بندرآباد، آتوسا مدیری
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كلجز ثاب س٬ٜاٲ ٹٰاشاٷ دس ٯ٠بیؼاٸ ثاب ػابیش        ثیبٱ داؿز ٣ٸ سٶاٱ ٯیٯؼش٠یٮ  ٷ ٹبی ٵ ٯـبٹذ ی ٧ٜشبسسل٬ی٪ ٯلشٶا ٳشبیغ كبك٪ثٸ  ثب اػشٴبد

ٳٰبیـ٨ش ثٸ سشسیت دس  ٸ سا ثش سٛشبس سٔبٯ٬ی داؿشٸ اػز ٵ اسػب٩ دیب٭ ٵ ٯـبٹذٷ ٯلشٶای اًلآبسی ثش سٵی كٜل سأطیشٹبی ٛٴبٵسی، ثیـششیٲ  اثضاس
دس سلاٶیش   ٣اٸ ا٬ًاغ  ثٸ بشٵػی ٹبی كبك٪ اص ؿج٤ٸ یبثی ثیٲ ٯ٠ٶلار ٵ ٣ذٹب دس ٳش٭ اٛاضاس سل٬ی٬ای    سٶػٸثب ثٔذی ٟشاس داسٳذ.  ٹبی  ػبی٨بٷ

ٵاثؼش٨ی ثٸ اثضاسٹبی ٛٴبٵسی سبطیش ٯؼش٠یٰی ثش ٳلاٶٷ كواٶسدزیشی ٣ابسثشاٱ دس ٛواب داسد ثاٸ      ؿٰبسٷ اسائٸ ؿذٷ اػز ٯی سٶاٱ ثیبٱ داؿز ٣ٸ 
ٟبث٬یاز ٹابی ٛوابی     ثاب سٶػاٸ ثاٸ ثیبٳابر ٣ابسثشاٱ،      ًشٙ دی٨شٯٶسد ( دس ایٲ ٯ٠ٶ٫ٸ ٯـبٹذٷ ٯی ؿٶد. اص 9س٤شاس )  ًٶسی ٣ٸ ثیـششیٲ سٔذاد

دیؼیشب٩، ػٺٮ ٹش ٣ذا٭ اص ٧ٶٳٸ ٛٔب٫یز ٹبی هشٵسی، اٳشخبثی ٵ اػشٰبٓی دس ٛوبی ؿٺشی سا س٘ییش دادٷ اػز ٵ اٯ٤بٱ اٳؼب٭ كؼاٮ ٵػایٔی اص   
ی٤ی دس ٛوب ایؼبد ٣شدٷ اػز ثٸ ًٶسی ٣ٸ ثؼیبسی اص ٛٔب٫یز ٹبی هشٵسی ٹٰـٶٱ اؿا٤ب٩ ٯخش٬اٚ   ٛٔب٫یز ٹبی هشٵسی سا ثذٵٱ كوٶس ٛیض

هاشٵسی دس   ٛٔب٫یاز ٹابی   ثاشای  ؿذٷ كشٙ اٳشطی ٵ صٯبٱ ؿذٱ ٣ٮ اص ایٲ سٵ بشیذ، بذٯبر، آٯٶصؽ ٵ ٣بس دس ٛوبی دیؼیشب٩ سم ٯی دٹٴذ.
 ثٸ ثیبٳی دی٨ش ٛٔب٫یز ٹبی اطش٧زاس ثبؿذ. ؿٺشی ٓلش ٛٴبٵسی ٛوبی دس یٵ اػشٰبٓ ابشیبسی ٛٔب٫یز ٹبی س٠ٶیز ثش ٛوبی ؿٺشی سٶاٳؼشٸ اػز

ٵ ثٺیٴٸ ٣شدٱ صٯبٱ كوٶس ثٸ اٳؼاب٭   بٶدػبصٯبٳذٹی ٛشكز ایؼبد ثب اػشٰبٓی ؿج٤ٸ ٹبی ٵ ًشیٞ ٟبث٬یز ٹبی ٛوبی ػبیجش اص ؿٺشی هشٵسی
 ؿٺشی ثاٸ  ٛوبی ٯی ؿٶد ٯٶػت اػز، ٧شٛشٸ ؿ٤٪ آٱ ٓبسیاًلا اثٔبد ٵ ٣ب٫جذی اثٔبد ٯیبٱ ٣ٸ ٯی سػٴذ. اص ًشٙ دی٨ش ساثٌٸ ی دیـیذٷ ای

 دادٷ ٹابی  ثاٸ  دػششػای  اٯ٤ابٱ  ث٤٬ٸ ؿبٯ٪ ػؼٰبٳی، كوٶس اٯ٤بٱ ٯٔٴبی ثٸ ٠ٛي ٳٸ ٛوب ثٸ دػششػی ٯٜٺٶ٭ ٵ ؿٶد سجذی٪ ؿٴذلایٸ ٯٜٺٶٯی
ٳیض سب٣یذی ثش ٣ٰشٳ٦ ؿذٱ ٯٜٺٶ٭  ثبؿذ  ٣ٸ ٓذ٭ سب٣یذ ثش دٵسی ٵ ٳضدی٤ی ٛیضی٤ی ثٸ ٛوبٹبی ؿٺشی دس ؿج٤ٸ ٣ذٹب ٳیض ٯ٤بٱ آٱ ثٸ ٯشثٶى

 دػششػی ثب دس ٳِش داؿشٲ ثٔذ ٯؼبٛز  اػز.

 
 

 ٯ٠ٶلار ٯشسجي ثب دػششػی ٵ كوٶسدزیشی دس ٳش٭ اٛضاس سل٬ی٬ی ا٬ًغ -9 سلٶیش
 

 

ییااذی ثااش ایااٲ ٯٶهااٶّ اػااز ٣ااٸ سل٬یاا٪ ٯلشااٶای ٯلاابكجٸ ٹاابی كااٶسر ٧شٛشااٸ اص ٣اابسثشاٱ ٵ ٳیااض سل٬یاا٪ ؿااج٤ٸ كبكاا٪ اص ٣ااذٹب سب 
كوااٶس ٛٔااب٩ ٣اابسثشاٱ دس ٓشكااٸ ٹاابی ؿااٺشی ساابطیش ٟبثاا٪  ٵ ٹاابی ؿااج٤ٸ ٹاابی اػشٰاابٓی دس ٓلااش ٛٴاابٵسی ثااش ػبٯٔااٸ داازیشی ٟبث٬یااز

اػاز ثاٸ ًاٶسی ٣اٸ ؿاج٤ٸ اٯ٤ابٱ اٳشـابس اًلآابر          ؿاج٤ٸ  ٯلایي  ثاب  ٛاشد  اسسجابى  ٣اشدٱ  ٯ٤بٳٰٴاذ  دسٟبث٬یز دی٨ش  سٶػٺی داؿشٸ اػز.
شاد ؿاٶٳذ.  ٯ٤بٳی سا ٛشاٹٮ ٯی ٣ٴذ ٵ ثشٳبٯاٸ ٹابی ٣ابسثشدی ٯـابس٣شی ٯٶػات ٟاٶی ساش ؿاذٱ ػشیابٱ اًلآابر ٵ ثاٸ سجاْ آٱ ٣اٴؾ اٛا              

اٯ٤ابٱ   ٹؼاشٴذ.  ٣ؼاب  دی٨اشاٱ  ثـاٶٳذ  ٯشٶػاٸ  ٣اٸ  ٯای دٹٴاذ   ٣ابسثشاٱ  ثاٸ  سا اٯ٤ابٱ  ایاٲ  ٯ٤ابٳی  ٯٶٟٔیاز  ثاش  ٯجشٴی ؿج٤ٸ ٹبی اػشٰبٓی
طجز ٳِش ثش ٳ٠ـٸ ٹب ا٧شؿٸ ثابص ٳٰاٶدی اص سل٠اٞ ٯـابس٣ز ٵ ٣اٴؾ دس ٛوابی ؿاٺشی ثاٸ ؿاٰبس ٯای آیاذ اٯاب ٓالاٵٷ ثاش ایاٲ ٯٺاٮ ثاش                  

 طیش ثٸ ػضایی داسد.اسس٠ب سٔبٯلار اػشٰبٓی ٳیض سب
 

تبیین تغییرات رفتار تعاملی در فضای عمومی تحت تأثیر فناوری‌های نوین اطلاعاتی و ارتباطاتی
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 ی دس ٳش٭ اٛضاس سل٬ی٬ی ا٬ًغؿج٤ٸ یبثی ثیٲ ٯ٠ٶلار ٯشسجي ثب ٣ٴؾ ػٰٔی ٵ ػبٯٔٸ دزیش -10 سلٶیش
 

 
 

 دظٵٹؾ ٹبی  یبٛشٸ ؿبسؿٶة -11 سلٶیش
 

 گیزی وتیجٍحث ي ب
ییشار ٵ سلٶلار ٧ؼششدٷ ای دس دػشخٶؽ س٘ثٸ یبٛشٸ ٹبی دظٵٹؾ كٶصٷ سٛشبس ی٤ی اص اس٣بٱ اك٬ی كٶصٷ ٰٓٶٯی ثٸ ؿٰبس ٯی آیذ ٣ٸ ثب اػشٴبد 

كٶصٷ سٛشبس سٔبٯ٬ی ٧ـشٸ اػز. ایٲ س٘ییشار سٛشبس دس ٯذر صٯبٱ ٣ٶسبٹی ٣ٸ ٳٜٶر ٛٴبٵسی ٹبی دیؼیشب٩ دس سٰبٯی ٓشكٸ ٹبی صٳذ٧ی ؿٺشٵٳذی 
 .ذی٪ ٧ـشٸ اٳذٟذس ٣بسثش ٓلش ٛٴبٵسی سا ثب بٶد ٹٰشاٷ داؿشٸ اٳذ ٣ٸ ثٸ ٓٴٶاٱ ا٨٫ٶی سٛشبسی ٗب٫ت سج ٯی ٧زسد سم دادٷ اٳذ ٵ آٱ

٣ٸ  دٹذ ٯیاسسجبًی ٳٶیٲ ثب سٶاٳبیی كَٜ اسسجبًبر ٛبسٕ اص ٯٶاٳْ ٯ٤بٳی ٵ صٯبٳی، ایٲ اٯ٤بٱ سا ثٸ اٛشاد  ٹبی  ٛٴبٵسیًجٞ آٳـٸ ٯٌشف ؿذ، 
دس ٵاْٟ ؿ٤٪ ٴٴذ. اص اٛشاد ٯلذٵد ٣ٴٴذ ٵ اسسجبى ٣ٰششی ثب ٛوبی دیشاٯٶٳی ٵ ثشبٶسدٹبی اسٜبٟی ثشٟشاس ٣ ٹبیی  ؿج٤ٸ كٶسر ثٸاسسجبًبر بٶد سا 

ػذیذ سٔبٯلار اػشٰبٓی اص اكٶ٩ ٵ ٟٶآذ ٛوبی ؿج٤ٸ ای ٵ ػبیجشی دیشٵی ٯی ٣ٴذ  سٵاثٌی ٵػیْ ٵ ػؼز ٣ٸ ٰٓٶٯب كٶ٩ ٯٶهٶٓبر 
 ٯـخق ؿ٤٪ ٯی ٧یشد ٵ ثب ٌْٟ اسسجبى ثب ؿج٤ٸ دبیبٱ ٯی یبثذ.

ریحانه اسدی، علیرضا بندرآباد، آتوسا مدیری
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یشاٯٶٱ ٵاثؼشٸ ٳیؼشٴذ ٵ ی٢ ػیؼشٮ ادسا٣ی ٯؼش٠٪ اص اص ًشٙ دی٨ش ٯخبًجبٱ ٛوبی ٰٓٶٯی دی٨ش ثشای ثٸ دػز آٵسدٱ اًلآبر ثٸ ٯلیي د
ٛوب سا ثب س٤یٸ ثش دادٷ ٹبی ٯٶػٶد دس ٛوبی ػبیجش ؿ٤٪ دادٷ اٳذ ٣ٸ ثشبلاٙ ػبٯبٳٸ ٹبی ادسا٣ی، ٯش٤ی ثٸ ادسا١ ٯؼش٠یٮ ٳجٶدٷ ٵ دس ٹش 

سـ٤ی٪ ی٢ ٹٶیز ٵ ٯٔٴب ٵاكذ اص ٛوب دس  ٣بسثشاٱ دس ٓلش ٛٴبٵسی ٟبدس ثٸ اص ایٲ سٵ ٫لِٸ ٯش٘یش ٵ دٶیبػز ٵ دػشخٶؽ د٧ش٧ٶٳی ٯی ٧شدد
 ػبٯبٳٸ ادسا٣ی بٶد ٳیؼشٴذ.

٧ٜز ٵ ٧ٶ،٣بٹؾ سٶػٸ ٵ ادسا١ ٛوبی دیشاٯٶٳی ٵ ٳیض دیؾ ٧یشی اص  ٧یشیثٸ ًٶس ٬٣ی ٣بٹؾ سٔبٯلار ؿٺشٷ ثٸ ؿٺشٷ، ٳجٶد اٯ٤بٱ ؿ٤٪ 
ثٸ ػبی ٛشد ٵ ٟب٫ت ثٴذی ٣شدٱ ٹش ٧ٶٳٸ  ٴبٵسیاثضاس ٛثشبٶسدٹبی اسٜبٟی دس ٛوبی ؿٺشی ثذٵٱ ٹش ٧ٶٳٸ سٔبسم ٳبؿی اص ػبی٨ضیٲ ؿذٱ 

دس٧یش ٣ٴٴذ ث٤٬ٸ  دیشاٯٶٱ ٯـخق ٯی ٣ٴذ ٯٶػت ٯی ؿٶد ٣ٸ ٳٸ سٴٺب ٣بسثشاٱ ثؼیبس ٣ٰشش بٶدؿبٱ سا ثب ٯلیي ٛٴبٵسیاسسجبى دس ؿبسؿٶثی ٣ٸ 
 ًٶس  ثٸٓب٭ ٵ ٛوبی ؿٺشی  ًٶس  ثٸشؿٸ ؿٺش ارٓبٱ داؿز ٣ٸ ا٧ سٶاٱ ٯی دسٵاْٟ .ثب ػبیش اٛشاد كبهش دس ٛوب ٳیض دس٧یشی ٵ ٯٶاػٸ ٳذاؿشٸ ثبؿٴذ

٬ی ٵ سٔبٯ ٹبی  بلیلٸلبٍ ٰٓ٪ ٵ ٫ثب ؿٺش دیـیٲ اص ی٢ ٹؼشی ٵاكذ ثشبٶسداس اػز ٵ٫ی ثٸ  ؿٴبػی ٯٔشٛزببف دس ٓلش ٛٴبٵسی ثٸ ٫لبٍ 
  اػز.ٳٶیٲ  ٹبی ٛٴبٵسی سأطیشٯٔٴبداسی سلز  ًٶس ثٸاسسجبًی اص ی٤ذی٨ش ٯشٰبیض ٵ 
بی ٯؼیشیبة، ػی دی اع ٵ ٧ٶ٧٪ ٯذغ سا ثٸ اثضاسٹبیی ٳِیش اح ٹ ٳٶُٺٶسیاثضاسٹبی ش٤ی ثٸ دادٷ ٹبی ؿٺشی، جٴب ٵ ٯؿج٤ٸ ٹبی اػشٰبٓی ٯ٤بٱ ٯ

ثب سٶػٸ ثٸ ٯٶٟٔیز ٟشاس٧یشی ؿبٱ دس ٛوب دٱ اًلآبر ٛوبیی سجذی٪ ٣شدٷ اػز ثٸ ًٶسی ٣ٸ ثب اػشٜبٷ اص آٱ ٹب ٣بسثشاٱ ٯی سٶاٳٴذ ثشای اػشٰبٓی ٣ش
دس ٛوب ٣ٴؾ ٵ سٔبٯ٪ داؿشٸ ثبؿٴذ ٵ اص ًشٙ دی٨ش ٛشكز اثشاص ٵػٶد ٵ اُٺبس ٳِش ساػْ ثٸ ٯٶهٶٓبر ٵ سؼشثیبر ٯ٤بٳی سا ثٸ  ثب ػبیش ٣بسثشاٱ كبهش

سس٠ب دػز آٵسٳذ. اٯ٤بٱ طجز ٳِش ثش ٳ٠ـٸ ٹب ا٧شؿٸ ثبصٳٰٶدی اص سل٠ٞ ٯـبس٣ز ٵ ٣ٴؾ دس ٛوبی ؿٺشی ثٸ ؿٰبس ٯی آیذ اٯب ٓلاٵٷ ثش ایٲ ٯٺٮ ثش ا
ثٸ ثؼشش ٵ ٯلشٶایی ثشای سٔبٯلار اػشٰبٓی  یبثٴذ ٯیصٯبٳی ٣ٸ ایٲ اًلآبر ٯٶٟٔیز ٯ٤بٳی  ٬ی٣ ًٶس  ثٸ ی ٳیض سبطیش ثٸ ػضایی داسد.سٔبٯلار اػشٰبٓ

 اسسجبًبر سا دس ٯٜٺٶٯی ٛشاسش ٛشاٹٮ ،ذیذػ. ایٲ ثؼشش ٧زاسٳذ ٯی سأطیشٯٔٴبداسی  ًٶس  ثٸ٣بسثشاٱ  دزیشی ػبٯٔٸٛوبیی ٵ  ٧ضیٴؾ ثشٵ  ؿٶٳذ ٯیسجذی٪ 
ٵ ٳِشار ٵ ٹش ٳٶّ دادٷ  ٹب  ٤ٓغ٣بسثشاٱ ثب  .ػبصد ٯی دزیش  اٯ٤بٱ آٱدیؾ اص كوٶس ٛیضی٤ی دس سا ٛوب  سؼشثٸ٣شدٷ ٵ ؿ٤٪ ٯشٜبٵسی اص ؿٴببز ٵ 

 اػز ای ٳ٠ٌٸٵ ایٲ ٹٰبٱ  ٣ٴٴذ ٯیذیذی اص سٔبٯ٪ ٵ دس٧یشی ثب ٯ٤بٱ سا سؼشثٸ ػٵ ؿ٤٪  ؿذٷ  اكبًٸٯ٤بٳی اػز  ٯٶٟٔیزدی٨شی ٣ٸ دس دیٶٳذ ثب ی٢ 
س٘ییش ؿ٤٪ دادٷ ٵ ٯبٹیز ٛوبٹبی ٰٓٶٯی  ٗیشٯؼش٠یٮٯش٬٤ٮ ٵ ٣ٴـ٨ش ثٸ اسسجبًبسی دٵػٶیٸ ٵ  ٹبی ػٶطٷ٣بسثشاٱ اص  ٯـخق سٛشبس سٔبٯ٬ی ًٶس ثٸ٣ٸ 

ٵ  یشٯشٰش٣ضٗ ثٸ كب٫ز كوٶس ٛٴبٵسی، ا٨٫ٶی سٔبٯ٬ی اٛشاد ثیـششدس  سب ػبیی ٣ٸ دٹذ ٯیثٸ ػٰز ٬ٰٟشٵٹبی ٯٶٟز ػٶٝ ػٴشی  ٹبی ؿببقسا اص 
شاد دس  سجذی٪ ؿذٷٯشٰش٣ض ثش سػبٳٸ   .ٯی ٧یشدٟشاس ای یٸكبؿدس٧یشی  ٓٴٶاٱ ثٸثٔذی ٵ اٵ٫ٶیز ٵ سٶػٸ ٵ ادسا١ ٛوبی دیشاٯٶٱ ٵ ٳیض اسسجبى ثب ػبیش اٛ

ٳ٠ؾ دس ی٢ سٵی٤شد سٔبٯ٬ی ٵ  ٛوب ثٸ كبؿیٸ ؿذٷ ٯش٣ض سٵیذاد دزیش٣ٰشٳ٦ ؿذٱ اسلب٩ ثیٲ ٣بسثش ٵ ٛوب ٯٶػت ٣ـیذٷ ؿذٱ ٣بسثش ٯشل٪ اص 
، ًشاكی ٹٶؿٰٴذاٳٸ ٵ ٯجشٴی ثش ٳیبصٹبی ٣بسثش دس ٓلش ٹب  ٣بٛٸكبك٪ اص طجز سٛشبس دس  ٹبی دادٷًجٞ  ٯی ٳٰبیذ.٣بٳٶٳی ٣بسثش دس ٛوب سا سؤیٚ 

ٯی  ٳیض شی٫زا ثٺشٷ ٯٴذی اص ایٲ سؼشثٸ دس ٛوبٹبی ٰٓٶٯی ؿٺ ،ثبؿذدشسلش١ ٵ اػشٰبٓی  دٶیب،ٛوبٹبیی  ٧یشی ؿ٤٪ثشای  ای صٯیٴٸ سٶاٳذ ٯی ٛٴبٵسی
ذ ٵ سٶاٳذ ا٨٫ٶی ثٺیٴٸ ای سا ػٺز ثبص سٔشیٚ ٵ ًشاكی ٣بسآٯذ ٛوبٹبی ؿٺشی دس ٓلش ٛٴبٵسی ٯشٴبػت ثب ٳیبصٹبی ٣بسثش ٯشل٪ دس ابشیبس ٟشاس دٹ

  كوٶسدزیشی، بلاٟیز، ػشصٳذ٧ی ٵ ػبٯٔٸ دزیشی سا ثٸ ٛوبٹبی ٰٓٶٯی ٓلش ٛٴبٵسی ثبص٧شداٳذ.
 

                
 

 ٳٰٶٳٸ ای اص ًشاكی ٛوبٹب ٵ ٯج٬ٰبٱ ؿٺشی ٯشٴبػت ثب ٳیبصٹبی ٣بسثش ٓلش ٛٴبٵسی -12 سلٶیش
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 َا وًشت پی
1. Contribution to Knowledge 
2. Dialogic 
3. Space of Productivity 
4. Ubiquitous wi-fi 
5. Public Disengagement 
6. Communal spaces 
7. Electronic Cottage 
8. Hypertext 
9. Telecity 

10. Invisible City 
11. Immediate Social Context 
12. Monadic clusters 
13. Communal spaces 
14. People’s Social Circles 
15. Home Centeredness 
16. Parochial Realm 
17. Displacement hypothesis 
18. Mediated communication 
19. Unfocused interaction 
20. Part-focused interaction 
21. Media-focused interaction 
22. Absent presence 
23. Flash mob 
24. Chain Letter 
25. Collective action 

 مىابع
 .21-12 ،(283) اٟشلبدی -ػیبػی. سٶٳغ اٳ٠لاة دس اػشٰبٓی ٹبی ؿج٤ٸ ٳ٠ؾ(. 1390. )ّ ٯلٰٶدی، ،.ّ اك٘ش٣یب، -
ة ٹابی ساٶٳغ ٵ   (. ٵا٣بٵی سأطیش ٵ ٳ٠ؾ ایٴششٳز ٵ ؿج٤ٸ ٹبی اػشٰبٓی ٯؼبصی دس ؿ٨ٶٳ٨ی ٵٟٶّ اٳ٠الا 1395. )، ٝسهبیی   ،٭. ،اٯیشی -

 . 180-167 (: 8)32،ٯٌب٫ٔبر ػیبػی .ٯلش
(، سل٬ی٪ ٛوبٹبی ؿٺشی دس ساثٌٸ ثب ا٨٫ٶٹبی سٛشبسی اػشٜبدٷ ٣ٴٴذ٧بٱ ٵ هاٶاثٌی ثاشای ًشاكای )ٳؼاخٸ اٵ٩(.     1375ثلشیٴی كؼیٲ، ) -

 سٺشاٱ: ٯٶػؼٸ اٳشـبسار ٵ ؿبح داٳـ٨بٷ سٺشاٱ.
أطیشار ٯؤ٫ٜٸ ٹبی ٯلیٌی ثش ؿ٤٪ ٧یشی ا٨٫ٶٹبی سٛشابسی دس ٛوابٹبی ؿاٺشی )اص    (. سجییٲ ٵ اسصیبثی س1397دب١ ٳظاد، ٱ.، ٫ٌیٜی، ٕ. ) -

 . 66-51(, 69)15ٳِشیٸ سب ٰٓ٪: ٯٌب٫ٔٸ ٯیذاٱ سؼشیؾ(. ثبٕ ٳِش، 
 .آسٯبٳـٺش: سٺشاٱ. ًشاكبٱ ثشای ٯلیي سٵاٳـٴبػی ا٫ٜجبی(. 1391. )ف ثضس٥، ،.ع دب٣ضاد، -
 .ٳٶ ٳـش ٛشٹٴ٦: شاٱسٺ( ٯششػٮ بٶاسصٯی،. )ػٶ٭ ٯٶع(. 1980. )ا سب٬ٛش، -
 داٳـا٨بٷ , د٣شاشی  سػاب٫ٸ . ای سٵیٸ ٵ سٶكیٜی ؿٴبػی كبهش،٧ٶٳٸ ٓلش دس سٺشاٱ ؿٺش ٰٓٶٯی ٛوبٹبی ثبصؿٴبػی(. 1397. )ع سٴ٤بثٴی، -

 .سٺشاٱ, ؿٺشػبصی ٵ ٯٰٔبسی داٳـ٤ذٷ, ٯش٣ضی سٺشاٱ ٵاكذ اػلاٯی آصاد
 ٳبٯاٸ  ٛل٪. ؿٺشی سیضی ثشٳبٯٸ دیذ٧بٷ اص ٯذٳی ػبٯٔٸ ٧یشی ٤٪ؿ دس آٱ ٳ٠ؾ ٵ ؿٺش ٰٓٶٯی ٛوبٹبی(. 1388. )ا یٶػٚ، ،.٭ سٹٴٰبیی، -

 .46-23(, 14)5 ایشاٱ، ػ٘شاٛیبی اٳؼٰٲ
 ٣شیؼاشٶٛش  دیاذ٧بٷ  اص ٯلاٶس  اٳؼابٱ  ؿاٺشی  ٛوابٹبی  ٧یاشی  ؿا٤٪  دس سٛشبسی ا٨٫ٶٹبی ٳ٠ؾ(. 1398. )٭ دٶسٯلٰذی، ،.٭ صادٷ، كبدٝ -

 .ٟضٵیٲ اػلاٯی آصاد داٳـ٨بٷ: ٟضٵیٲ. ٳؼبٳ٨شاا ؿٺشػبصی ٵ ٯٰٔبسی ٯ٬ی ٹٰبیؾ. اد٬یبسد دٵٳب٫ذ ٵ ا٤٫ؼبٳذس
 195-169, داٳـٴبٯٸ. سٛشبسی ٬ٓٶ٭ دس ٧ٜشٰبٱ سل٬ی٪ سٵؽ ٣بسثشد(. 1389. )ا ك٠ی٠ز، ٵ.، ٫ٌٜی ٠ٓی٬ی، -

ریحانه اسدی، علیرضا بندرآباد، آتوسا مدیری

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 h

af
th

es
ar

.ia
uh

.a
c.

ir
 o

n 
20

26
-0

1-
31

 ]
 

                            18 / 22

http://hafthesar.iauh.ac.ir/article-1-1931-fa.html


147

14
02

ن 
ستا

تاب
م/ 

ده
واز

ل د
سا

م/ 
هار

 چ
ل و

چه
ره 

ما
  ش

صار
 ح

ت
هف

ی 
یط

مح
ت 

لعا
طا

م

: سٺشاٱ( ٣ٴٴذ٧بٱ سذٵیٲ صاد٧بٱ، ٓجبع. ٭ ؿیٔٸ،. ا. )ؿذٱ ػٺبٳی ؿشایي ٯٴبػت ؿٺشی ٰٓٶٯی ٛوبٹبی ثبصسٔشیٚ(. 1394) ،.ٷ ٟٺشٯبٳی، -
 .كٴٔز ٵ ٬ٓٮ ٳـ٨بٷدا

 ؿا٤ٶٹی، . ٭ كاب٫لی، . ا اٹاشی، . ص ٟشائای، . ٙ. )ؿٺشی ًشاكی ٧ٶٳب٧ٶٱ اثٔبد ؿٺشی ٛوبٹبی ٰٓٶٯی، ٹبی ٯ٤بٱ(. 2003) ،.٭. ٣بسٯٶٳب -
 .ٹٴش داٳـ٨بٷ: سٺشاٱ( ٯششػٮ

 ،(24)9 ؿاٺش،  ٹٶیز. ٱؿٺشٵٳذا سٛشبسی ا٨٫ٶٹبی ثش ؿٺشی ٛوبٹبی ثلشی ٓٶاٯ٪ سأطیش ثشسػی(. 1394. )ع كٴبؿی، ،.آ ؿ٬ٰبٳی، ٣بٯٶس -
65-78. 

 .سٺشاٱ داٳـ٨بٷ اٳشـبسار: سٺشاٱ( ٯششػٮ ٛش، ٓیٴی. ّ. )ٯلیي ًشاكی دس سٛشبسی ٬ٓٶ٭ ٳ٠ؾ: ٯٰٔبسی ٳِشیٸ آٛشیٴؾ(. 1987) ،.ع ،٫ٴ٦ -
 ا٨٫اٶی  اػابع  ثاش « ٯؼابػذ » سٛشابسی  ٯ٠شٹبی دزیشی اػشٰبّ ػٴؼؾ(. 1399. )ؽ ثٺشٯبٳی، بٶؿجخز. ّ دٶس، ٰٓشاٳی ،.٭ ٯیشػلاٯی، -

 .27-7 ،(60) سٵػشبیی ٵ ؿٺشی ٯذیشیز(. ٟضٵیٲ ای ٯل٬ٸ ٯؼبػذ: ٯٶسدی ٯٌب٫ٔٸ) ٣ب٫جذ ٵ ٣ٴٴذٷ ٯلشٙ سٛشبس ٹٰؼببشی
 .ؿٴبػبٱ ػبٯٔٸ: سٺشاٱ( ٯششػٮ ٟبػٰی، ؿبٷ. ا ٯیشصایی،. ٥. )ٹب سػبٳٸ ٳِشیٸ ٛٺٮ(. 1392. )١ ٵی٬یبٯض، -

 Arnd-Caddigan, M. (2015). Sherry Turkle: Alone Together: Why We Expect More from 
Technology and Less from Each Other: Basic Books, New York, 2011, 348 pp, ISBN 978-
0465031467 (pbk).  

 Ascher, F. (2004). “Multi-Mobility, Multispeed Cities: a challenge for architects, town planners and 
politicians. The explosion of the City, Morphologies, Observations and Motions, Font A. Ed., Llop 
C., Bernadó J. & Colegio de Arquitectos de Cataluña, 352-363. 

 Barr, S., Lampkin, S., Dawkins, L., & Williamson, D. (2021). Smart cities and behavioural change :( 
Un) sustainable mobilities in the neo-liberal city. Geoforum, 125, 140-149.  

 Barbosa, H., Barthelemy, M., Ghoshal, G., James, C. R., Lenormand, M., Louail, T. ... & Tomasini, 
M. (2018). Human mobility: Models and applications. Physics Reports, 734, 1-74. 

 Chapin, F. S. (1974). Human activity patterns in the city: Things people do in time and in space (pp. 
13-26). New York: Wiley.  

 Giaretta, J. B. Z., & Giulio, G. M. D. (2018). The role of the Information and Communication 
Technologies (ICT) in the urban 21st century and in the emergence of new social movements: 
reflections on experiences in the São Paulo megacity. Revista Brasileira de Estudos Urbanos e 
Regionais, 20, 161-179.  

 Riether, G. (2016). A Public Space for the Digital Age. Congress of the Iberoamerican Society of 
Digital Graphics, (pp. 260-265). Buenos Aires, Argentina. Doi: 10.5151/despro-sigradi2016-766 

 Agamanolis, S. (2003). Designing displays for human connectedness. Public and situated displays: 
social and interactional aspects of shared display technologies, 309-334. 

 Ananda, M. L. (2005). From Cyber Space to Cybernetic Space: Rethinking the Relationship 
between real and Virtual Spaces. 

 Borgmann, A. (1984). Technology and the character of contemporary life: A philosophical inquiry. 
University of Chicago Press.  

 Campbell, S. W., & Kwak, N. (2011). Mobile communication and civil society: Linking patterns 
and places of use to engagement with others in public. Human Communication Research, 37(2), 
207-222.  

 Castells, M. (2009). The Rise of the network society Volume 1 with a new preface. Book The Rise of 
the network society, 1, 91.  

 Gergen, K. J. (2008). Social construction and research as action. The Sage handbook of action 
research: Participative inquiry and practice, 159-171. 

 Davis, R., & Pease, K. (2000). Crime, technology and the future. Security journal, 13(2), 59-64.  
 Goffman, E. (1972). Relations in Public: Microstudies of the Public Order. Taylor & Francis. 
 e Silva, A. D. S., & Frith, J. (2012). Mobile interfaces in public spaces: Locational privacy, control, 

and urban sociability. Routledge.  
 Habermas, J., & Press, P. (1989). The public sphere: An inquiry into a category of Bourgeois 

society.  

تبیین تغییرات رفتار تعاملی در فضای عمومی تحت تأثیر فناوری‌های نوین اطلاعاتی و ارتباطاتی

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 h

af
th

es
ar

.ia
uh

.a
c.

ir
 o

n 
20

26
-0

1-
31

 ]
 

                            19 / 22

http://hafthesar.iauh.ac.ir/article-1-1931-fa.html


148148

14
02

ن 
ستا

تاب
م/ 

ده
واز

ل د
سا

م/ 
هار

 چ
ل و

چه
ره 

ما
  ش

صار
 ح

ت
هف

ی 
یط

مح
ت 

لعا
طا

م

 Hampton, K. N., & Gupta, N. (2008). Community and social interaction in the wireless city: wi-fi 
use in public and semi-public spaces. New Media & Society, 10(6), 831-850.  

 Hampton, K. N., & Ling, R. (2013). Explaining communication displacement and large-scale social 
change in core networks: A cross-national comparison of why bigger is not better and less can mean 
more. Information, Communication & Society, 16(4), 561-589.  

 Hampton, K. N., Goulet, L. S., & Albanesius, G. (2015). Change in the social life of urban public 
spaces: The rise of mobile phones and women, and the decline of aloneness over 30 years. Urban 
Studies, 52(8), 1489-1504.  

 Hanzl, M., & Ledwon, S. (2017). Analyses of human behaviour in public spaces. ISOCARP, 
Portland, Oregon, USA.  

 Hoeflich, J. & Kircher, G. (2010). Moving and lingering: the mobile phone in public space. In L. 
Schlote, & C. Linke, Mobile media and the change of everyday life (pp. 61-96). Frankfurt: Peter 
Lang. 

 Hosio, S. (2010). Augmenting Public Spaces with Social Media Elements to Enhance Awareness 
and Interaction. Master's Thesis, University of Oulu, Department of Electrical. 

 Houghton, K. (2010). Augmenting public urban spaces: the impact of the digital future on the design 
of public urban spaces. In Utopia 2010 PIA Queensland State Planning Conference (pp. 19-23).  

 Humphreys, L. (2005). Cellphones in public: social interactions in a wireless era. New media & 
society, 7(6), 810-833.  

 Kraut, R., Patterson, M., Lundmark, V., Kiesler, S., Mukophadhyay, T., & Scherlis, W. (1998). 
Internet paradox: A social technology that reduces social involvement and psychological well-
being?. American psychologist, 53(9), 1017.  

 Lattanzio, M. (2012). Future of public spaces, toward an integrated design of public space and 
informational technology. Faculty of Arts, Environment and Technology. 

 Lawson, B. (2007). Language of space. Routledge.  
 Lenz, K. (2022). Behavior in Public Places. Notes on the Social Organization of Gatherings. 

In Goffman-Handbuch: Leben–Werk–Wirkung (pp. 291-297). Stuttgart: JB Metzler.  
 Lim, M. (2014). Seeing spatially: People, networks and movements in digital and urban spaces. 

Liverpool University Press.  
 Ling, R. (2010). New tech, new ties: How mobile communication is reshaping social cohesion. MIT 

press.  
 Mieczakowski, A., Goldhaber, T., & Clarkson, J. (2011). Culture, communication, and change: 

Report on an investigation of the use and impact of modern media and technology in our 
lives. Culture, communication, and change.  

 Mitchell, D. (1995). The end of public space? People's Park, definitions of the public, and 
democracy. Annals of the association of American geographers, 85(1), 108-133.  

 Nie, N. H., Hillygus, S. D., & Erbring, L. (2002). Internet use, interpersonal relations, and 
sociability in the Internet. Everyday Life. Oxford: Blackwell.  

 Nouri, Z., Rafieian, M., & Ghasemi, K. (2019). Using information and communication technologies 
to create learning urban public space. (Case study: Central part of Tehran, Iran). Habitat 
International, 87, 91-98.  

 Oldenburg, R. (2004). The Great Good Place: Cafés, Coffee Shops, Bookstores, Bars, Hair Salons, 
and Other Hangouts at the Heart of a Community New York: Marlowe, 1999 O'Sullivan, D. & 
Igoe. T. Physical Computing: Sensing and Controlling the Physical World with Computers Boston: 
Course Technology.  

 Papacharissi, Z. (2008). The virtual sphere 2.0: The Internet, the public sphere, and beyond. 
In Routledge handbook of Internet politics (pp. 230-245). Routledge.  

 Przybylski, A. K., & Weinstein, N. (2013). Can you connect with me now? How the presence of 
mobile communication technology influences face-to-face conversation quality. Journal of Social 
and Personal Relationships, 30(3), 237-246.  

ریحانه اسدی، علیرضا بندرآباد، آتوسا مدیری

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 h

af
th

es
ar

.ia
uh

.a
c.

ir
 o

n 
20

26
-0

1-
31

 ]
 

                            20 / 22

http://hafthesar.iauh.ac.ir/article-1-1931-fa.html


149

14
02

ن 
ستا

تاب
م/ 

ده
واز

ل د
سا

م/ 
هار

 چ
ل و

چه
ره 

ما
  ش

صار
 ح

ت
هف

ی 
یط

مح
ت 

لعا
طا

م

 Sabanes Plou, D. (2011). For an information society with gender equity. Association for Progressive 
Communications, women’s network support programme. 

 Urbas, G., & Krone, T. (2007). Mobile and wireless technologies: security and risk factors. 
 Lang, J., & Moleski, W. (2016). Functionalism revisited: Architectural theory and practice and the 

behavioral sciences. Routledge. 
 
 

تبیین تغییرات رفتار تعاملی در فضای عمومی تحت تأثیر فناوری‌های نوین اطلاعاتی و ارتباطاتی

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 h

af
th

es
ar

.ia
uh

.a
c.

ir
 o

n 
20

26
-0

1-
31

 ]
 

                            21 / 22

http://hafthesar.iauh.ac.ir/article-1-1931-fa.html


H
JE

S 
 V

ol
.1

2 
 N

o.
44

  S
um

m
er

 2
02

3

150150

The explanation of interactive behavior changes in public spaces  
in the information and communication technology era  

 
Reyhaneh Asadi, Ph.D. Candidate, Department of and Urban Planning, Central Tehran Branch, Islamic Azad 
University, Tehran, Iran. 
Alireza Bandarabad*, Associate Professor Department of and Urban Planning, Central Tehran Branch, Islamic 
Azad University, Tehran, Iran. 
Atoosa Modiri, Assistance professor, Department of and Urban Planning, Central Tehran Branch, Islamic Azad 
University, Tehran, Iran. 

 
Received: 2022/2/13            Accepted: 2022/7/1 

 
 

Introduction: In the latter half of the 20th century, it was recognized that good urban spaces must 
provide opportunities for social interaction and communication. This was deemed essential for the 
survival of cities. However, the advent of social media and mobile communication has gradually shifted 
the focus away from physical presence and towards the content and nature of cities. Information and 
communication technologies have become pervasive in human life, yet their impact on human presence 
and behavior in urban spaces is often overlooked. The introduction of connected users has redefined the 
concept of urban spaces in the age of technology, resulting in significant changes in interactive, 
cognitive, and spatial behaviors. 
Methodology: This study utilizes the qualitative content analysis method and coding technique in 
ATLAS.it software to explore the shifts in user behavior within Tehran's 6 and 12 districts. Specifically, 
the focus is on changes in relationships and interactive patterns. 
Results: The research based on behavioral maps shows that users' interaction behavior has shifted from 
direct and active communication to indirect and two-way communication. This change is more focused 
on the media, attention, and perception of the surrounding space and communication with others. As a 
result, the nature of public spaces has moved from traditional landmarks to temporal domains. This blurs 
the connection between the user and the space, causing the connected user to be moved from the center 
of the space to the margin. In an interactive approach, the user's focal role in space is weakened. 
Conclusion: The research shows that technology plays a crucial role in how people choose, navigate, 
and socialize in physical spaces. This dependence on technology has led to changes in how people 
interact with each other and their environment. These changes offer valuable insights for urban planners 
and designers to create more efficient and effective spaces in modern cities. By understanding the 
various dimensions of these changes, planners can develop optimal solutions and patterns to enhance the 
user experience. 
Keywords: Behavioral pattern, interactive behavior, public space, information and communication 
technologies, cyberspace 
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Introduction: Since vernacular architecture is formed in harmony with the "lived experience" of the 
natives, it is an architecture of existential space, which, from a poetic point of view, is an unexpected 
and at the same time liberating space that is discovered and understood through imagination. Therefore, 
the present article, by referring to the phenomenological approach that is rooted in philosophy and refers 
to concepts such as "lived experience" and "perception" of human beings, examines the issue in a way 
that "how" is possible. 
 Methodology: to answer the main question of the research: "How can the phenomenological criteria 
derived from Heidegger and Schultz's theories provide an existential analysis of the realization of 
habitation/dwelling in the indigenous architecture of Manoujan region?", Phenomenological criteria 
derived from basic theoretical studies in Heidegger's philosophy of existence and the phenomenology of 
place in Schultz's research, include: one case dependent variable of "Dwelling", and ten independent 
variables including: "Spatiality", "Gathering", "Character", and "Poetic" were extracted and compiled. 
Results: Then, the findings of field studies on Manoujan vernacular architecture were presented in the 
form of analysis and description by Schultz and Heidegger phenomenological criteria in order to achieve 
a deeper and better understanding of Manoujan vernacular architecture in describing and interpreting the 
phenomenological phenomena with the mentioned criteria. What significantly distinguishes this habitat - 
the collection of adjacent capers - from similar specimens is the type of material, the shape, and manner 
of the capers and other related elements, on the one hand, and the habitat that has been established there, 
on the other. 
Conclusion: The results showed that the settlement in question, despite all the economic problems and 
severe poverty of its inhabitants, has the necessary components for the realization of habitation/dwelling 
and sense of place in accordance with the authentication and admittance of utility and therefore in 
relation to form and space. Finally, it was tried to show that this "dwelling" method has advantages that 
are neglected in current architectural research and studies; the advantages are focused on the "lived 
experience" of the residents and their existential relationship with their environment and place of living, 
which seems to be better seen with existential analysis and a phenomenological approach. 
Keywords: Vernacular Architecture, Phenomenological Approach, Lived Experience, The Poetic, 
Dwelling.  
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