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 چکیدٌ
خٛش ٚ دز ثستسی اش زٚاثف ٞب ٚ لٛايد ثٝ غٛزتی خٛد ٞب، يسف ٞب، ٞٙدبزٞب، سٙت ٌیسی ٚ استمساز ازشش سسٔبیٝ اختٕبيی حبغُ ضىُ

دز ش٘دٌی اختٕبيی اش خب٘ت افساد است. ایٗ ٘ٛو  یٚخداٖ وبز، ٚفبدازی، یدٚست ٘ٛوسبش ٕٞدِی، ٕٞىبزی،  ٔتمبثُ اختٕبيی است، شٔیٙٝ
 يٙٛاٖ ثٝيی ضٛد. سسٔبیٝ اختٕب ٚزی سسٔبیٝ ا٘سب٘ی ٚ فیصیىی ٚ زاٞی ثسای ٘یُ ثٝ ٔٛفمیت لّٕداد ٔی اش سسٔبیٝ ثستس ٔٙبسجی ثسای ثٟسٜ

یًٙی زفتبزٞبی  یفسا ٘مطتٛا٘د دز ثسٚش زفتبزٞبی داٚقّجب٘ٝ  وٝ زضد ٚ تٛسًٝ آٖ ٔی ٞبیی است لبثّیت اشخّٕٝٔصیت زلبثتی خبًٔٝ ٔحّی، 
 پریس ٌسدد. ضٟسٚ٘دی أىبٖ

ٚالى یٛزدی ٚ وٛی دا٘طٍبٜ ٞبی اث زفتبز ضٟسٚ٘دی سبوٙیٗ ٔحّٝ سسٔبیٝ اختٕبيی دز افصایص ازتمبء خبیٍبٜ ییٗتج ثبٞدفٔكبًِٝ حبؾس 
 ٚتحّیُ یٝتدص SPSS ،AMOS  ٚLISRELٞبی افصاز ٘سْتٛسف ی حبغُ اش پسسطٙبٔٝ ٞب دادٜ است. ضدٜ ا٘دبْضیساش دز ضٟس 

ٞب  . حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ثب استفبدٜ اش فسَٔٛ وٛوساٖ ثسای ٞس یه اش ٔحّٝاست« تػبدفی سبدٜ»پژٚٞص حبؾس زٚش  ٌیسی زٚش ٕ٘ٛ٘ٝا٘د.  ضدٜ
اش زٚش ًٔبدلات سبختبزی  ٚ ٚ ايتجبز پسسطٙبٔٝ ثسای سٙدص زٚاییٚ زٚایی ٔحتٛای اش ؾسیت آِفبی وسٚ٘جبخ سآٚزد ٌسدید. ٘فس ث 375

 است. ضدٜ استفبدٜسسٔبیٝ اختٕبيی ثس ازتمبی زفتبز ضٟسٚ٘دی  یسٌرازیتأثخٟت ثسزسی ٔیصاٖ 
. دز ٔحّٝ اثیٛزدی ثٝ استبز ضٟسٚ٘دی ٔثجت ٚ ٘سجتبً لٛی ٞبی تحمیك حبوی اش آٖ است وٝ زاثكٝ ثیٗ سسٔبیٝ اختٕبيی ٚ زفت یبفتٝ

یبثد. ایٗ ٔیصاٖ ثسای ٔحّٝ  ٔی ءازتمب 0.58اشای یه ٚاحد افصایص دز ٔتغیس سسٔبیٝ اختٕبيی، ٔتغیس ٚاثستٝ زفتبز ضٟسٚ٘دی ثٝ ٔیصاٖ 
فتبز ضٟسٚ٘دی دز ٔحّٝ اثیٛزدی ثًد ازتجبقی ٚ دز ثًد ثس ازتمبء ز یسٌرازتسیٗتأثسسٔبیٝ اختٕبيی،  اثًبد. اش ٔیبٖ است 0.51وٛی دا٘طٍبٜ 

 .ثبضٙد ٔیٔحّٝ وٛی دا٘طٍبٜ ثًد سبختبزی 
 

  ياژگان کلیدی
 ضیساشسسٔبیٝ اختٕبيی، زفتبز ضٟسٚ٘دی، ًٔبدلات سبختبزی، ٔحّٝ اثیٛزدی ٚ وٛی دا٘طٍبٜ 

 
 Abdolahzadeh.a@yahoo.com                                                  * استبدیبز ٌسٜٚ ضٟسسبشی، ٚاحد غفبضٟس، دا٘طٍبٜ آشاد اسلأی، غفبضٟس، ایساٖ
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علیرضا عبداله زاده فرد

 مقدمٍ
مك وٙٙد، ٔتًٟد ثبضٙد لاشٔٝ تح ضٟسٚ٘دا٘ی است وٝ دز لجبَ اختٕبيی وٝ دز آٖ ش٘دٌی ٔیٞس خبًٔٝ پٛیب ٚ سبِٓ ضٟسی، ٘یبشٔٙد حؿٛز 
ٝ ٞبی اختٕبيی است وٝ دز ثابشخٛا٘ی   ٔفبٞیٓ ٚ ایدٜ یٗتس ٟٔٓضٟسٚ٘دی یىی اش چٙیٗ أسی تمٛیت زفتبز ضٟسٚ٘دی است.  فاسد ٚ   زاثكا

ٞابیی   ٌسدد وٝ ثسخٛزداز اش ٕٞٝ حمٛق ٚ ٔتًٟد ثٝ ٕٞٝ ٔسئِٛیت خبًٔٝ وبزایی دازد. يٙٛاٖ ضٟسٚ٘د ثٝ يؿٛی اش یه اختٕبو اقلاق ٔی
 (.2 :1392)افطبز وٟٗ ٚ ٘بخی ٟٔس،  استت ٕٞساٜ است وٝ ثب ایٗ يؿٛی

زفتبز ضٟسٚ٘دی ثٝ ایٗ دِیُ دز خبًٔٝ ٔحّی ٟٔٓ ثٛدٜ وٝ خٛأى اش قسیك ضسح ٚنیفٝ ٚ لٛا٘یٗ لبدز ٘یستٙد قیف ٚسیًی اش زفتبزٞابی  
بز ضٟسٚ٘دی سبوٙیٗ ٔحّٝ زاثكٝ داضتٝ زٚد ثب زفت یىی اش ٔتغیسٞبیی وٝ ا٘تهبز ٔی. ی ثٝ ٞدف زا ا٘تهبز داضتٝ ثبضٙدثسای دستیبث یبشٔٛزد٘

اضابزٜ دازد ٚ   ثبازششٔٙجًی  يٙٛاٖ ثٝازتجبقبت ٔیبٖ ايؿبی یه ضجىٝ  ثبضد، سسٔبیٝ اختٕبيی است. ٔفْٟٛ سسٔبیٝ اختٕبيی ثٝ پیٛ٘دٞب
 .(155: 1392)احٕدی ٚ ٔحٕدی ثّجلاٖ آثبد،  ضٛد ثب خّك ٞٙدبزٞب ٚ ايتٕبد ٔتمبثُ ٔٛخت تحمك اٞداف ايؿب ٔی

ٝ ٞبی اختٕبيی، ٔحیكی ٚ التػبدی  ٔیبٖ ضبخع یا زاثكٝٔفٟٛٔی خدید، پٛیب ٚ سٔبیٝ اختٕبيی، س آیاد )زفیًای دازا٘ای،     ٔای  حسابة  ثا
ٞاب ٚ افاساد زا لابدز     یه يبُٔ ٟٔٓ ٚ شیسثٙبیی دز تٛسًٝ فسٍٞٙی، سیبسی، اختٕبيی ٚ التػبدی ٞس خبًٔٝ، ٌسٜٚ يٙٛاٖ ثٝ (.354: 1393
ساسٔبیٝ   (.412: 1395ٚز ٚ فؿبٞبی فسٍٞٙی ٚ اختٕابيی زا ٔسابيد ٕ٘بیٙاد )ضای ی ٚ ٕٞىابزاٖ،       ی زا ثٟسٜسبشد تب فؿبٞبی فیصیى ٔی

ٔتمبثاُ ایاٗ    یستأثٞبی اختٕبيی آٖ اش سٛی دیٍس ٚ ٕٞچٙیٗ  ٚ ٚیژٌی سٛ یهٞبی فیصیىی ٔحّٝ اش  اش ٚیژٌی ٔتأثستٛاٖ  اختٕبيی زا ٔی
٘بٞبپیت ٚ ٌٛضبَ ثسای  تٛسف ضدٜ ازائٝثٙدی  دز ٔكبًِٝ حبؾس اش تًسیف ٚ قجمٝ (.36: 1392دٚ ثس یىدیٍس دا٘ست )ازدضیسی ٚ ٕٞىبزاٖ، 

ضٛد. ثًاد   سسٔبیٝ اختٕبيی اش سٝ ثًد سبختبزی، ازتجبقی ٚ ضٙبختی تطىیُ ٔی ایٗ دیدٌبٜ ثس اسبست. سا ضدٜ استفبدٜسسٔبیٝ اختٕبيی 
سبوٙیٗ ثٝ ٍٞٙابْ   اشآ٘ىٝ پسٞس آ٘چٝ دز ٔحّٝ  اشٚ يجبزت است  ضٛد سبختبزی سسٔبیٝ اختٕبيی ضبُٔ ٕٞٝ ذخبیس غیسا٘سب٘ی دا٘ص ٔی

وٙٙادٜ ٘اٛيی زٚاثاف     یفتٛغا (. سسٔبیٝ اختٕبيی ازتجبقی 187: 1395ٔب٘د )غیبثی ٘دٚضٗ ٚ أیٗ اِسيبیب،  زٚ٘د، ثبلی ٔی ضت ثٝ خب٘ٝ ٔی
ثِٛیٙٛ ٚ ٕٞىبزا٘ص  شيٓ ثٝ(. 167: 1391ٕىبزاٖ، وٙٙد )پیساٖ ٚ ٞ ض ػی است وٝ افساد ثب یىدیٍس ثٝ خبقس سبثمٝ تًبٔلاتطبٖ ثسلساز ٔی

ساسٔبیٝ   دزٚالاى ضاٛد.   ایٗ ثًد اش سسٔبیٝ اختٕبيی ثب سكٛح ثبلایی اش ايتٕبد، ٞٙدبزٞبی ٔطتسن، تىبِیف ٚ ٞٛیت ٔتمبثُ ٔط ع ٔی
یبثٙد، تٛخٝ دازد )غیبثی  ٞٛیت ٔی ٓثبٞثیٗ افساد وٝ یىدیٍس زا دٚست داز٘د، ثٝ یىدیٍس ايتٕبد داز٘د ٚ  ٔؤثسای ثٝ ازتجبـ  اختٕبيی زاثكٝ

ٝ (. ثًد ضٙبختی اضبزٜ ثٝ ٔفبٞیٓ ٚ شثبٖ ٔطتسن دز خبًٔاٝ دازد. ایاٗ ثًاد    187: 1395٘دٚضٗ ٚ أیٗ اِسيبیب،  ٖ  ثا ٓ ٔىب٘یاه   يٙاٛا  یسا
بد اٞاداف  ایدا ثبيث وبٞص تؿابد، تساٟیُ ازتجبقابت ٚ     یدٝدز٘توٙد.  سبشی وٕه ٔی ، ثٝ افساد خبًٔٝ دز ادغبْ ٚ یىپبزچٝدٞٙدٜ اتػبَ

 (.34: 1390ودٞب ٚ حىبیبت ٔطتسن )لدْ شٖ خلاِی،  ،اش شثبٖ ا٘د يجبزتٞبی ایٗ ثًد  تسیٗ خٙجٝ ٟٔٓضٛد.  ٔطتسن ٔی
زفتبز ضٟسٚ٘دی سابوٙبٖ دٚ ٔحّاٝ اثیاٛزدی ٚ     ءثٝ ثسزسی ٘مص سسٔبیٝ اختٕبيی دز ازتمبتب ضدیٓ  ثس آٖاسبس دز تحمیك حبؾس  یٗثس ا

اشیٓ ٚ دزیبثیٓ وٝ اثًبد سسٔبیٝ اختٕبيی تب چٝ حد لبدز ثٝ تجییٗ زفتبز ضٟسٚ٘دی خٛاٞٙد ثٛد ٚ سابختبز وبِجادی   وٛی دا٘طٍبٜ ضیساش ثپسد
 اش: ا٘د يجبزتك حبؾس یدازد. ثس ایٗ اسبس فسؾیبت تحم ثس يٟدٜ یسٌرازیتأثٔحلات چٝ ٘مص زا دز ایٗ 

 دازد.ثیٗ سسٔبیٝ اختٕبيی ٚ زفتبز ضٟسٚ٘دی سبوٙبٖ زاثكٝ ًٔٙبداز ٚخٛد  (1
 ثبضٙد. ثیٙی زفتبز ضٟسٚ٘دی سبوٙبٖ ٔی ی سسٔبیٝ اختٕبيی لبدز ثٝ پیصٞب ٔؤِفٝ (2
 دازد. ٔٛزدٔكبًِٝٞبی  زفتبز ضٟسٚ٘دی سبوٙیٗ ٔحّٝ زا ثس ازتمبء یستأثای ثیطتسیٗ  ثًد زاثكٝ (3

 وظری چارچًب
سٍٞٙی ثٛدٜ ٚ ثٝ ٔیصاٖ افصایص ٞاس یاه اش   ٞبی فیصیىی، ٔبِی، ا٘سب٘ی، ف ای اش سسٔبیٝ سسٔبیٝ اختٕبيی ٔدٕٛيٝ: سرمایٍ اجتماعی

 ٔثبثٝ ثٝثٙبثسایٗ سسٔبیٝ اختٕبيی ؛ ٞب دز سكٛح ٔ تّف سبشٔب٘ی، ٌسٚٞی ٚ ّٔی ثس ٔیصاٖ سسٔبیٝ اختٕبيی افصٚدٜ خٛاٞد ضد ایٗ سسٔبیٝ
اش دست ثدٞد، لكًبً سبیس ایٗ چسجٙدٌی خبغیت خٛد زا  وٝ یدزغٛزتٞب چسجٙدٌی لاشْ ایدبد وسدٜ ٚ  چسجی است وٝ ٔیبٖ ا٘ٛاو سسٔبیٝ

ٞب ٚ خٛأاى خٛاٞاد ضاد )ٔػاجبحی      ی ٚ يدْ زضد ٚ تٛسًٝ ٔٙبست دز ٔیبٖ ٌسٜٚٔب٘دٌ يمتٞب دچبز ٘مػبٖ ضدٜ ٚ ٟ٘بیتبً ٔٛخت  سسٔبیٝ
 (.370: 1394خٟسٔی ٚ ٕٞىبزاٖ، 

ی ٔكاسح ضاد ٚ ثًادٞب دز وتابة     دز دا٘طٍبٜ ٚیسخیٙیبی غسثا « 1ٞب٘ی فبٖ»ای تٛسف  دز ٔمبِٝ 1916اغكلاح سسٔبیٝ اختٕبيی ثٝ سبَ 
تٛاٖ دز سٝ  (. ایٗ ٔفْٟٛ زا ٔی226: 1395لساز ٌسفت )٘بدزی ٚ ٕٞىبزاٖ،  ٔٛزداضبزٜٔسي ٚ ش٘دٌی دز ضٟسٞبی آٔسیىبیی خیٗ خیىٛثص 
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بررسی نقش سرمایه اجتماعی در ارتقاء رفتار شهروندی ساکنین محله های شهری )مطالعه موردی: محله ابیوردی و کوی دانشگاه، شیراز(

ز ثاٝ ا٘دابْ آٖ   یب لابد  ییتٟٙب ثٝش٘ٙد وٝ  ٔی ییوبزٞب ثٝ دستثب ایدبد ازتجبـ ثب یىدیٍس، ٔسدْ « ازتجبقبت ٟٔٓ ٞستٙد»وّٕٝ ثیبٖ داضت: 
 (.1385:1٘یستٙد یب ثسای ا٘دبْ آٖ ٔطىلات فساٚا٘ی خٛاٞٙد داضت )فیّد، 
تاٛاٖ دز تحّیاُ ٔابزوس اش آٌابٞی قجمابتی       ٘هسی اَٚ زا ٔای  ضبِٛدٜدٚ سسچطٕٝ اغّی دز خّك ٔفْٟٛ سسٔبیٝ اختٕبيی ٚخٛد دازد: 

ٌیس٘د وٝ ٞٛیت ٔطاتسن   وٙٙد، یبد ٔی ٚؾًیتی ٔطتسن تدسثٝ ٔی ثٛدٖ زا دز ثبٞٓ٘ٛنٟٛز دز ٘صد پسِٚتبزیبی غًٙتی یبفت. وبزٌساٖ وٝ 
. ایٗ ٕٞجستٍی ٘تیدٝ دزٚ٘ی وسدٖ ٞٙدبزٞب دز دٚزاٖ وٛدوی ٘یسات،  آٚز٘د يُٕزا حس وٙٙد ٚ اش ايٕبَ ٚ اثتىبزٞبی ٞٓ پطتیجب٘ی ثٝ 

زا دز ٘هسیٝ دٚزویٓ دز ثابة   ٞبی ولاسیه آخسیٗ سسچطٕٝ سسٔبیٝ اختٕبيی ثّىٝ ٔحػَٛ ٘ٛنٟٛز یه سس٘ٛضت ٔطتسن است. زیطٝ
سبختبز ٔطتسن اختٕبيی ثبياث ٘صدیىای افاساد خبًٔاٝ ثاٝ       دزٚالىا٘سدبْ اختٕبيی ٚ نسفیت ثبشداز٘دٜ ضًبئس ٌسٚٞی ثبید خستدٛ وسد. 

 (.167-168: 1392ضٛد )يجداِّٟی،  یىدیٍس ٔی
ٝ  سثٛـٔ وٝ ثبِمٜٛ یب حمیمی ٔٙبثى ٔدٕٛو غٛزت ثٝ زا اختٕبيی سسٔبیٝ( 1983) ثٛزدیٛ ٗ  اختیابز  دز ثا ٝ  یاه  داضات  زٚاثاف  اش پبیاب  ضاجى
وٝ ثب دز اختیبز داضتٗ ضاجىٝ   (1044: 2011،ٕٞىبزاٖ ٚ ٍِبزا) است وسدٜ تًسیف ا٘د ضدٜ تػدیك یب ٔتمبثُ آضٙبیی ضدٜ زسٕی یصٚث وٓ

 (.Szman& kaposy, 2010:86ٔستجف است ) ضدٜ یٟٙٝ٘بد یصٚث وٓثبدٚأی اش زٚاثف ٔتمبثُ 
ٞابی ا٘ساب٘ی پدیاداز     ٞبیی واٝ دز ٔیابٖ ٌاسٜٚ    بيی اش دیدٌبٜ وبزوسدٌسایی يجبزت است اش زٚاثف دٚخب٘جٝ تًبٔلات ٚ ضجىٝسسٔبیٝ اختٕ

ضاٛد   تًٟدات ٚ ٞٙدبزٞبی پیٛستٝ ثب سبختبز اختٕبيی یبفت ٔای  يٙٛاٖ ثٝٚ خٕبيت خبغی  ٌسٌٜٚسد٘د ٚ سكح ايتٕبدی وٝ دز ٔیبٖ  ٔی
ٞبی ًٔیٙی زا وٝ دز ٘جٛد آٖ  ٞبی دیٍس سسٔبیٝ ِٔٛد است ٚ دستیبثی ثٝ ٞدف اش سسٔبیٝ، ٔب٘ٙد ضىُ ٌ٘ٝٛ یٗا(. 47: 1392)ایّىب ٚ ایّىب، 

ٝ  2(. سسٔبیٝ اختٕابيی 84-85: 1392سبشد )زؾبشادٜ ٚ سّسّٝ،  پریس ٔی یبفتٙی ٘ ٛاٞد ثٛد، أىبٖ دست ٖ  ثا خبًٔاٝ   3ٔصیات زلابثتی   يٙاٛا
 4یًٙی، زفتبزٞبی ضاٟسٚ٘دی  یفسا ٘مطتٛا٘د اش قسیك ثسٚش زفتبزٞبی داٚقّجب٘ٝ  ٖ ٔیوٝ زضد ٚ تٛسًٝ آ ٞبیی است لبثّیت اشخّٕٝٔحّی، 
(. سسٔبیٝ اختٕبيی زٚح خبًٔٝ ٔحّی است ٚ ٕٞچٖٛ زٌی است وٝ ايتٕبد زا ثاٝ  102: 1389ٕٞىبزاٖ،  ٚ ٘ژادیسجحب٘پریس ٌسدد ) أىبٖ

(. Danchev, 2006:945ٌاسدد )  صیت زلبثتی ٚ ثمابی آٖ ٔای  ایٗ أس ثبيث تحمك اٞداف خبًٔٝ ٚ خّك ٔ دٞد دزٖٚ خبًٔٝ ا٘تمبَ ٔی
 ا٘داشٜ ثٝٞبیی وٝ  ٞب ٚ سبشٔبٖ سبشد ٚ ثسای افساد، ٌسٜٚ إٞیت سسٔبیٝ اختٕبيی ثٝ ایٗ دِیُ است وٝ حؿٛزش ٘ٛيی اش وٙص زا ٔیسس ٔی

 (.Fussel et al, 2006: 150وبفی اش آٖ ثسخٛزداز ٞستٙد، ٔفید ٚ سٛدٔٙد است )
ٞب دز اختٕبو؛ وبزوسد آٖ دز تساٟیُ دساتیبثی ثاٝ ٘تابیح ساٛدٔٙدی       ٘هیس ایٗ ٔفْٟٛ دز سبختبز زٚاثف ثیٗ افساد ٚ ٌسٜٚ یثٚ  ٔؤثس٘مص 

ٞبی آٖ ٕٞچٖٛ ٔطبزوت، ايتٕبد، تساٟیٓ دا٘اص، أٙیات ٚ     ٕٞچٖٛ ٕٞىبزی دز ٘یُ ثٝ ٔٙفًت يٕٛٔی ٚ تسٟیُ وٙص خًٕی ٚ ثبشدٜ
ٌرازاٖ اختٕبو،  دٞد ٚ ایٗ ٔفْٟٛ زا دز اِٚٛیت اَٚ ٚ ٞدف تٛخٝ سیبست ت زا افصایص ٔیوبٞص ثصٞىبزی، سسٔبیٝ ا٘سب٘ی ٚ سكح سلأ

ُ    385: 1387ٞبی تٛسًٝ لساز دادٜ است )ضدبيی ثبغیٙی،  دِٚت ٚ ثس٘بٔٝ ٞاب،   ٌیاسی ٚ اساتمساز ازشش   (. ساسٔبیٝ اختٕابيی حبغاُ ضاى
ٝ   ٞب ٚ لٛايد ثٝ غٛزتی خٛدخٛش ٚ دز ثستسی اش ز ٞب، يسف ٞٙدبزٞب، سٙت سابش ٕٞادِی، ٕٞىابزی،     ٚاثف ٔتمبثُ اختٕابيی اسات، شٔیٙا

ثابِٗ ٚ ا٘ایىس دز    (.83: 1391دز ش٘دٌی اختٕبيی اش خب٘ات افاساد اسات )خٟابٍ٘یسی ٚ ٕٞىابزاٖ،       یٚخداٖ وبز، ٚفبدازی، یدٚست ٘ٛو
 (.Huvila, 2010:298) است ضدٜ ازائٝشیس  تػٛیستحمیمبت تدسثی خٛد، ثٝ ٚخٛد ٞطت ثًد سسٔبیٝ اختٕبيی اضبزٜ وسد٘د وٝ دز 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 (Huvila, 2010: 298ٞطت ثًد سسٔبیٝ اختٕبيی اش دید ثبِٗ ٚ ا٘یىس ) -1 تػٛیس
 

ٞبی زٚاثف یه فسد ٚ یاب یاه ٚاحاد     ، سسٔبیٝ اختٕبيی زا ٔٙجى ثبِفًُ ٚ ثبِمٜٛ ٔٛخٛد دز دزٖٚ ٚ ٘بضی ضدٜ اش ضجى5ٝ٘بٞبپیت ٚ ٌٛضبَ
تٛا٘د ثٝ خبًٔاٝ   ٞبی ٟٔٓ خٛأى ٔحّی است وٝ ٔی ٞب ٚ دازایی ٞب سسٔبیٝ اختٕبيی یىی اش لبثّیت آٖوٙٙد. اش دیدٌبٜ  اختٕبيی تًسیف ٔی

سسٔبیٝ 
 اختٕبيی

 ازتجبقبت ٕٞسبیٍی
 

 فبٔیُ ازتجبقبت دٚستب٘ٝ ٚ
 

 تحُٕ ٚ ثسدثبزی
 

 ازشش ش٘دٌی
 

 ازتجبقبت وبزی
 

 احسبس ايتٕبد ٚ أٙیت
 

 ٞبی اختٕبيی فًبِیت شیبد دز شٔیٙٝ
 

 ٔطبزوت دز خبًٔٝ ٔحّی
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ٗ   « ٔصیات پبیاداز  »ٞب دز ٔمبیسٝ ثب سبیس خٛأى دیٍس  ٔحّی دز خّك ٚ تسٟیٓ دا٘ص وٕه ثسیبز ٕ٘بید ٚ ثسای آٖ شادٜ  ایدابد وٙاد )حسا
ٝ  سٝٔبیٝ اختٕبيی زا دز ٞبی ٔ تّف سس (. آ٘بٖ خٙج125ٝ: 1389ثٕیٗ ٚ ٔمیٕی،  ، 6اش: سابختبزی  ا٘اد  يجابزت واٝ   دٞٙاد  خابی ٔای   قجما

 (.2: 1393تٟساٖ ٚ ٕٞىبزاٖ،  ًٕٔبزشادٜ) 8ٚ ضٙبختی 7یا زاثكٝ
ٞبی ثیٗ افساد دازد، یًٙی ضٕب ثاٝ چاٝ وساب٘ی ٚ چٍٛ٘اٝ      سبختبزی: يٙػس سبختبزی سسٔبیٝ اختٕبيی اضبزٜ ثٝ اٍِٛی وّی تٕبس -اِف

ِای ٚ   ای ٚ سبشٔبٖ ٔٙبست )لّای   ای ثیٗ افساد، پیىسثٙدی ضجىٝ اش: زٚاثف ضجىٝ ا٘د يجبزتٞبی ایٗ يٙػس  تسیٗ خٙجٝ دستسسی دازید؛ ٟٔٓ
ٚ يّٕىسد ثیٗ قسفیٗ  ٔساتت سّسّٝتٛاٖ ثب تًداد دفًبت تًبٔلات ٚ ٚخٛد ازتجبقبت دز سساسس  (. ثًد سبختبزی زا ٔی130: 1385ٔطجىی، 

 (.Whipple et al, 2015:6دز ٘هس ٌسفت )
وٙٙدٜ ٘ٛيی زٚاثف ض ػی است وٝ افساد ثب یىدیٍس ثٝ دِیُ سبثمٝ تًبٔلاتطابٖ   ای سسٔبیٝ اختٕبيی تٛغیف ای: يٙػس زاثكٝ زاثكٝ -ة

اش: ايتٕبد، ٞٙدبزٞاب، اِصأابت، ا٘تهابزات ٚ ٞٛیات )خاساشی ٚ       ا٘د يجبزتٞبی ایٗ ثًد اش سسٔبیٝ اختٕبيی  تسیٗ خٙجٝ وٙٙد. ٟٔٓ ثسلساز ٔی
 (.164: 1391اٖ، ٕٞىبز

ٓ     وٙٙادٜ  فساٞٓضٙبختی: يٙػس ضٙبختی سسٔبیٝ اختٕبيی اضبزٜ ثٝ ٔٙبثًی دازد وٝ  -ج ٞابی ًٔاب٘ی    ٔهابٞس، تًجیسٞاب، تفسایسٞب ٚ سیسات
اش: شثبٖ، ودٞبی ٔطتسن ٚ حىبیبت ٔطتسن )يجداِٟی ٚ ٕٞىابزاٖ،   ا٘د يجبزتٞبی ایٗ ثًد  تسیٗ خٙجٝ ٞبست. ٟٔٓ ٔطتسن دز ٔیبٖ ٌسٜٚ

وٙٙد، سسٚوبز دازد )ٚیپُ  ا٘داش ٚ فٟٓ ٔطتسن زا تسٟیٓ ٔی اختٕبيی چطٓ ضجىٝ(. ثًد ضٙبختی ثب حدی وٝ افساد دز دزٖٚ یه 79: 1391
 ساسٚوبز ای، ثًد ضٙبختی سسٔبیٝ اختٕبيی ٘یص ثب ٔبٞیت ازتجبقبت ثیٗ افاساد دز خبًٔاٝ    ثٙبثسایٗ ٕٞب٘ٙد ثًد زاثكٝ؛ (6: 2015ٚ ٕٞىبزاٖ، 

ٝ ای ایٗ ثًد ثس ایٗ ٔٛؾٛو تٕسوص دازد وٝ آیب ایٗ وٕیت ٚ ویفیت زٚاثف دازای  ثًد زاثكٝ ثسخلافأب ؛ دازد ضاٙبختی ثاسای ايؿاب     ٔؤِفا
اش: شثبٖ ٚ ودٞبی ٔطتسن )ٔیصاٖ فٟآ ٔطاتسن ٚ تٕبیاُ ثاٝ تحماك ٚنابیف ضاجىٝ( ٚ         ا٘د يجبزتاغّی ایٗ ثًد  ٔؤِفٝاست یب ٘ٝ. دٚ 

 (.164-165: 1391( )خساشی ٚ ٕٞىبزاٖ، ضدٜ یٟٙٝ٘بدای اش ٞٙدبزٞبی زفتبزی  يٝحىبیبت )فسًٞٙ( ٔطتسن دز ٔیبٖ ايؿب )ٔدٕٛ
 ٔؤثسای است وٝ دز افصایص يّٕىسد ٚ اثسث طی خبًٔٝ  ، اختیبزی ٚ فسا ٚنیفٝفسد ٔٙحػسثٝزفتبز ضٟسٚ٘دی، زفتبزی رفتار شُريودی: 

 (.113: 1391فسد،  ییدا٘بضٛد )حسیٙی ٚ  ی ٕ٘یدٞ سبشٔبٖٔستمیٓ یب غیسٔستمیٓ اش قسیك سیستٓ پبداش زسٕی،  قٛز ثٝاست ٚ 
ضٛد، ِٚی دز ایدبد فؿبٞبی  زفتبز ضٟسٚ٘دی، ٔدٕٛيٝ زفتبزٞبیی است وٝ خبزج اش ٔحدٚدٜ زفتبزٞبی اِصأی افساد دز ٔحیف ٔحسٛة ٔی

 ضادٜ  یًٔسفا زفتبزٞبیی  يٙٛاٖ ثٝوٙٙد. ایٗ زفتبزٞب دز تًبزیف اِٚیٝ  زٚا٘ی ٚ اختٕبيی ٔكّٛة دز ٔحیف ٘مص اسبسی ٚ ٔحٛزی ثبشی ٔی
ُ   وبُٔ اختیبزی ٞستٙد ٚ دز ٘هبْ حمٛق ٚ پبداش دز خبًٔٝ خبیٍبٞی ثسای آٖ قٛز ثٝوٝ   یاى زفپاسٚز ٚ   ٞب دز ٘هس ٌسفتٝ ٘طدٜ اسات )ٌا
داز٘د. ٔٙهاٛز   ٌیسی ثس اثسث طی خبًٔٝ اثس ثسیبز چطٓ دزٔدٕٛوا٘د ٚ  (. زفتبزٞبی فسدی وٝ اختیبزی، داٚقّجب٘ٝ ٚ آٌبٞب29ٝ٘: 1388، شادٜ

 ,Chen et alثبضاٙد )  اش اختیبزی ثٛدٖ ایٗ است وٝ ایاٗ لجیاُ زفتبزٞاب، خاصء اِصأابت اسبسای ٘ماص ٚ ضاسح ٚنیفاٝ افاساد ٕ٘ای           
2009:121.) 

( دز 1964ٚ  1966( دز ٔٛزد تٕبیُ ثٝ ٕٞىبزی ٚ ٔكبًِبت وتاص ٚ وابٖ )  1938ٔفْٟٛ زفتبز ضٟسٚ٘دی زیطٝ دز ٘ٛضتبزٞبی چستسثس٘بزد )
(. ثس٘ابزد، پدیادٜ زفتابز ضاٟسٚ٘دی زا تحات يٙاٛاٖ       126: 1394ّٕىسد ٚ زفتبزٞبی خٛدخاٛش ٚ فساتاس اش ا٘تهابز دازد )خجابزی،     ٔٛزد ي

ٔكسح وسد. ثٝ ايتمبد ٚی، تٕبیلات فسدی خٟت تلاش فًبلا٘ٝ دز زاستبی دساتیبثی ثاٝ اٞاداف خبًٔاٝ ؾاسٚزی      « فسا ٘مصزفتبزٞبی »
بید دز خٟت دستیبثی ثٝ اٞداف خبًٔٝ ثبضٙد. ثّىٝ ؾسٚزی است دز خٟت حفبنت اش خٛد خبًٔٝ ٘یص ث تٟٙب ٘ٝٞب  اٚ، ایٗ تلاش اش٘هساست. 
 ضدٜ ٔكسحوٙٙدٜ زفتبز ضٟسٚ٘دی دز لبِت تٕبیلات ثسای ٕٞىبزی  ییٗتًٞبی ٔ تّفی اش ایدٜ ثس٘بزد دز خػٛظ يٛأُ  ثبضٙد. ث ص ٔؤثس

زا دز تجیایٗ   ٌیس٘اد  ٔبٚزاء تًٟدات لسازدادی ٚ اختیبزات لب٘ٛ٘ی لاساز ٔای  ٞبی خٛدخٛش افساد وٝ دز  است. اٚ إٞیت ٚ ثسخستٍی وٕه
 (.25: 1389زٚضٗ سبخت )سجحب٘ی ٘ژاد ٚ دیٍساٖ،  اشپیص یصثٔفْٟٛ زفتبز ضٟسٚ٘دی 

یاسٚی اش  دٞٙدٜ تًٟد ٘سجت ثٝ سبیس افساد اش قسیك تبثًیت، ٚفابدازی، پ  زفتبزی وٝ ٘طبٖ يٙٛاٖ ثٝثٛزٔٗ ٚ ٕٞىبزا٘ص، زفتبز ضٟسٚ٘دی زا 
( ًٔتمد است وٝ زفتبز ضاٟسٚ٘دی، زفتابز فاسدی ٚ داٚقّجب٘اٝ     1988) زٌبٖٚا(. 42: 1389، ٘ژادیسجحب٘ا٘د ) ، تًسیف وسدٜاستلٛا٘یٗ ٚ ... 

ضٛد  ثبيث ازتمبء اثسث طی ٚ وبزایی خبًٔٝ ٔی ٚخٛد یٗثباٞبی زسٕی پبداش دز سبشٔبٖ قساحی ٘طدٜ، أب  یّٝ ٘هبْٚس ثٝاست وٝ ٔستمیٕبً 
 (.397: 1395ٔحٕدی، )

، آداة اختٕابيی،  یدٚسات  ٘اٛو وٝ آٖ زا ضابُٔ اثًابدی چاٖٛ:     استثٙدی اش اثًبد زفتبز ضٟسٚ٘دی، ٔتًّك ثٝ اٚزٌبٖ  تسیٗ دستٝ وبزثسدی
(. ٚی ثیبٖ داضت وٝ ٞاس پاٙح ثًاد زفتابز ضاٟسٚ٘دی      35: 1390آثبدی،  ٚخداٖ وبزی، ٘صاوت ٚ خٛإ٘سدی دا٘ستٝ است )احٕدی ٚ فیؽ

علیرضا عبداله زاده فرد
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ٝ   58: 1386ت ٕٞصٔبٖ نٟٛز پیدا ٘ىٙٙد )اسلأی ٚ سیبز، ٕٔىٗ اس ٝ ثٙادی   (. دز ٔكبًِاٝ حبؾاس قجما  ٔٛزداساتفبدٜ ٚ اٚزٌابٖ   ضادٜ  ازائا
 است. لسازٌسفتٝ

یّٝ ٚخٛد زٚاثف ٘صدیه ٔیبٖ فسدی ثیٗ افاساد خبًٔاٝ ضاىُ    ٚس ثٝسسٔبیٝ اختٕبيی رابطٍ رفتار شُريودی ي سرمایٍ اجتماعی: 
تٛا٘د ثٝ ٕٞبٖ زفتبزٞبی ضٟسٚ٘دی اضبزٜ داضتٝ ثبضد. پبتٙبْ ًٔتمد اسات واٝ زفتبزٞابیی اش لجیاُ      ٖ فسدی ٔیوٝ ایٗ زٚاثف ٔیب ٌیسد ٔی

ٞب وٕاه ٕ٘اٛدٜ ٚ دز ایدابد ٚ     ضٛد ثٝ ایدبد ايتٕبد، ٔحجت ٚ دزن ٔطتسن ٔیبٖ آٖ ٕٞىبزی ٚ ٔطبزوت وٝ تٛسف افساد ٘طبٖ دادٜ ٔی
دز خبًٔٝ است واٝ  « زفتبزٞبی ضٟسٚ٘دی»ٗ زفتبزٞبی اختٕبيی ٔحٛزی وبٔلاً ٔطبثٝ ثب ثٙبثسایٗ چٙی؛ است ٔؤثسسسٔبیٝ اختٕبيی  ءازتمب
ٔستمیٓ یب آضىبز تٛسف سیستٓ پبداش زسٕی تطا یع دادٜ   قٛز ثٌٝیسد ٚ  ٞب لساز ٔی زفتبزٞبی افساد وٝ ٚزای اِصأبت ٘مص آٖ ٔٙصِٝ ثٝ

تٛا٘ٙاد ثاٝ ایدابد ساسٔبیٝ      سبشٔب٘ی خٛة ٔی وبزوٙبٖقٛز وٝ  ٕٞبٖ ٌسدد. دزست وٙد، تًسیف ٔی ضٛد ٚ وبزوسد خبًٔٝ زا تسٟیُ ٔی ٕ٘ی
ٕ٘بیٙاد   دز یه اختٕابو ٘یاص ثاٝ ایدابد ساسٔبیٝ اختٕابيی، دزٖٚ آٖ وٕاه ٔای        « ضٟسٚ٘داٖ خٛة»اختٕبيی دز سبشٔبٖ وٕه ٕ٘بیٙد، 

، ٚفابدازی ٚ  یدٚسات  ٘ٛوٕٞىبزی،  سبش ٕٞدِی، شٔیٙٝ یاختٕبي یٝسسٔباست وٝ  ذوس یبٖضب(. 105-106: 1389٘ژاد ٚ ٕٞىبزاٖ،  )سجحب٘ی
 ٚخداٖ دز ش٘دٌی اختٕبيی اش خب٘ت افساد خبًٔٝ ٔحّی است.

دز خػٛظ سسٔبیٝ اختٕبيی ٚ زفتبز ضٟسٚ٘دی، ٔدَ ٔفٟٛٔی تحمیك ضىُ  ضدٜ ا٘دبْثب تٛخٝ ثٝ ثسزسی ٔجب٘ی ٘هسی ٚ ٔكبًِبت 
 است. ضدٜ ازائٝ 1ٔفبٞیٓ يّٕیبتی تحمیك حبؾس دز خدَٚ  .ٌسفت
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ٔدَ ٔفٟٛٔی تحمیك -2 تػٛیس
 

 ٔفبٞیٓ يّٕیبتی تحمیك -1خدَٚ 
 تًسیف ٔفْٟٛ يّٕیبتی ٔؤِفٝ زدیف
1 

زفتبز ضٟسٚ٘دی
 

 وٙٙد. ضٛد وٝ افساد ثٝ دیٍساٖ )ٕٞىبزاٖ( وٕه ٔی ثٝ حبِتی ٌفتٝ ٔی دٚستی ٘ٛو

دٞٙد. زفتبزٞبیی وٝ فساتس اش اِصأبت  ٘یبشضبٖ ا٘دبْ ٔیٚ ثیطتس اش وٕتسیٗ ٔیصاٖ ٚنیفٝ ٔٛزد  یخٛث ثٝافساد ٘مص خٛد زا  ٚخداٖ وبزی 2
 .استدز ٔحیف  ضدٜ ییٗتً

 .استپریسی ٚ يدْ ضىبیت ٚ ٌّٝ  تحُٕ دٞٙدٜ ٘طبٖ خٛإ٘سدی 3

زفتبز ٔدازی  4
 )٘صاوت(

یس تأثدیٍساٖ  وٝ چٍٛ٘ٝ الدأبت فسد ثس است. دزثبزٜ ا٘دیطیدٖ زاخى ثٝ ایٗ أس استثیبٍ٘س اختٙبة اش ٚازد ٕ٘ٛدٖ خسبزت 
خٌّٛیسی اش ٚلٛو ٔطىلات دز ازتجبـ ثب دیٍساٖ، غٛزت  ٔٙهٛز ثٝٞبیی است وٝ اش قسف فسد  ٌرازد. ضبُٔ تٕبْ دٚزا٘دیطی ٔی
 ٌیس٘د. ٔی

 آداة اختٕبيی 5
اش تٛسًٝ ٚ شٔب٘ی وٝ ایٗ حؿٛز لاشْ ٘جبضد، حٕبیت  ٞٓ آٖٚ اؾبفی،  ثس٘بٔٝ فٛقٞبی  ضبُٔ زفتبزٞبیی اش لجیُ حؿٛز دز فًبِیت

تٛسف ٔدیساٖ ٚ تٕبیُ ثٝ ٔكبًِٝ وتبة، ٔدلات ٚ افصایص اقلايبت يٕٛٔی ٚ إٞیت دادٖ ثٝ ٘ػت پٛستس ٚ  ضدٜ ازائٝتغییسات 
 ضٛد. اقلايیٝ دز ٔحّٝ ثسای آٌبٞی دیٍساٖ ٔی

سسٔبیٝ اختٕبيی 1
حمیمت ثٝ اٍِٛی وّی ازتجبقبت ثیٗ ايؿب اضبزٜ دازد.  وٙد. دز ٚؾًیت غیسض ػی پیٛ٘دٞبی ثیٗ افساد یب ٚاحدٞب زا تٛغیف ٔی ثًد سبختبزی 

 .استایٗ ثًد ضبُٔ ٔتغیس ضجىٝ ٚ زٚاثف 

تبزی ی اش تًبٔلات ٌستسش دادٜ است ٚ ثس زٚاثف خبغی ٕٞچٖٛ احتساْ ٚ  ٚاسكٝ ثٝا٘ٛاو زٚاثف ض ػی وٝ افساد ثب ٕٞدیٍس،  ثًد ازتجبقی 2
 دز ایٗ ثًد فٟٓ ٔتمبثُ، ايتٕبد ٚ تًٟد ٞستٙد. یسٌرازتأث یسٞبیٔتغٞد، تٕسوص دازد. د یس لساز ٔیتأثوٝ زفتبز افساد زا تحت  زفبلت

ٔهبٞس، تفبسیس ٚ سیستٓ ًٔب٘ی ٔطتسن دز ٔیبٖ قسفیٗ است، اضبزٜ دازد. ایٗ ثًد ضبُٔ دٚ ٔتغیس  وٙٙدٜ فساٞٓثٝ ٔٙبثًی وٝ  ثًد ضٙبختی 3
 .استٕٞىبزی ٚ ازشش 

 یدٚست ٘ٛو

 ٚخداٖ

 خٛإ٘سدی

 زفتبزٔدازی

 یاختٕبي آداة

رفتار 
 شُريودی

سرمایٍ 
 اجتماعی

 ثًد سبختبزی
 ضجىٝ

 زٚاثف

 یثًد ضٙبخت
 ٕٞىبزی

 ٞب ازشش

 ثًد ازتجبقی

 فٟٓ ٔتمبثُ

 ايتٕبد

 تًٟد

بررسی نقش سرمایه اجتماعی در ارتقاء رفتار شهروندی ساکنین محله های شهری )مطالعه موردی: محله ابیوردی و کوی دانشگاه، شیراز(
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 ومًوٍ مًردی
ادازی، ثٟداضتی، دزٔب٘ی، آٔٛشضی ٚ فسٍٞٙای ضاٟس ٚ شیسسیساتٕی     -ٞىتبز؛ لّت تدبزی 4070یساش ثب ٔسبحت ٔٙكمٝ یه ضٟسدازی ض

ٞبی   صثٌیسی  شٔب٘ی دز سبخت ٚ ضىُ تأخسٞبی ضٟس ضیساش است. ٌستسدٌی ایٗ ٔٙكمٝ ٚ تمدْ ٚ  دز ٔدٕٛيٝ شیسسیستٓ وٙٙدٜٗ ییتً
ٞبی لدیٕی ٚ فطسدٜ ثٝ ٚخٛد آیٙد. دٚ ٔحّٝ اثیٛزدی ٚ  ضكس٘دی دز وٙبز ثبفتٞبی خدید  ای اش ثبفت ٔ تّف آٖ ثبيث ضدٜ وٝ ٔدٕٛيٝ

ثبضٙد. ایٗ دٚ ٔحّٝ دز يیٗ ٔدبٚز ثٛدٖ ثٝ ِحبل سابختبز وبِجادی ٚ ثبفات اختٕابيی      وٛی دا٘طٍبٜ ٔٙكمٝ ٔكبًِبتی پژٚٞص حبؾس ٔی
ٚ خًٕیتای ًٔابدَ    اسات ازٌب٘یاه ٚ ٘یٕاٝ ازٌب٘یاه     دازای ثبفت ٌسفتٝ ضىُ 20ٔتفبٚت ٞستٙد. ٔحّٝ اثیٛزدی وٝ دز اٚایُ دٞٝ  ثبٞٓ

ایٗ دز حبِی است وٝ ٔحّٝ وٛی دا٘طٍبٜ دز ازاؾای دا٘طاٍبٜ ضایساش دز ٔحادٚدٜ      ؛است دادٜ یخبٞىتبز  133٘فس زا دز ٚسًت  10272
 وٙد. ٙدسی تجًیت ٔیضىُ ٌسفت ٚ اش سبختبز وبِجدی ٞ 70٘فس ٚ دز دٞٝ  7049خًٕیت  ٞىتبز ثب 29پیٛستٝ ثب ٔحّٝ اثیٛزدی ثب ٚسًت 

 

 
 ٔٛزدٔكبًِٝٞبی  ٔٛلًیت ٔحّٝ -3 سیتػٛ

 ريش تحقیق
سابشی ٔفابٞیٓ    ضابخع  یّٝٚسا  ثٝ، ایٗ پسسطٙبٔٝ استٞب دز ایٗ تحمیك پسسطٙبٔٝ ٔحمك سبختٝ  آٚزی دادٜ ثسای خٕى ٔٛزداستفبدٜاثصاز 

ٝ اسات.   ضادٜ  یقساحپژٚٞص  یٙٝشٔ دزٔٛخٛد  ٞبی استب٘دازد ثىبز ثسدٜ ضدٜ دز ادثیبت ٘هسی پژٚٞطی ٚ ثسٌسفتٝ اش پسسطٙبٔٝ  پسسطاٙبٔ
، ٔد٘ی زفتبز، خٛإ٘سدی، ٚخداٖ، یدٚست )٘ٛوٌٛیٝ دزثسٌیس٘دٜ اثًبد  15زفتبز ضٟسٚ٘دی ثسٌسفتٝ اش پسسطٙبٔٝ اٚزٌبٖ ٚ وب٘ٛوسی دز لبِت 

. ایٗ پسسطٙبٔٝ دز لبِات  استٛیٝ ٌ 28پسسطٙبٔٝ ٘بٞبپیت ٚ ٌٛضبَ ضبُٔ  ثس اسبس. پسسطٙبٔٝ سسٔبیٝ اختٕبيی است (ٔلاحهٝ ٚ ادة
ٝ     ٞب ٚ ازشش، زٚاثف، ٔتمبثُ فٟٓ، ٕٞىبزی، ايتٕبد، ٞب خسدٜ ٔمیبس ضجىٝ 7 ای ٚ  تًٟد، سسٔبیٝ اختٕبيی زا دز ساٝ ثًاد سابختبزی، زاثكا

(. ضایٜٛ  2 است )خدَٚ ضدٜ یٓتٙه ِیىست ای ٌصیٙٝ پٙح ٔمیبس ثس اسبسٞبی ٞس دٚ پسسطٙبٔٝ  دٞد. ٌٛیٝ لساز ٔی ٔٛزدسٙدصضٙبختی 
 ساؤالات آٚزدٖ أتیبش ٔسثٛـ ثٝ ٞس ثًد، ٔدٕاٛو أتیابشات    دستثٝ. ثسای استاش پسسطٙبٔٝ ضٟسٚ٘دی ًٔىٛس  سؤاَ 4ٌرازی دز  ٕ٘سٜ

 ٔسثٛـ ثٝ آٖ ثًد زا ثب ٞٓ خٕى ٕ٘ٛدیٓ.
ٔٛزداستفبدٌٜرازی قیف ِیىست  ضیٜٛ ٕ٘سٜ -2خدَٚ   

 وبٔلاً ٔ بِفٓ ٔ بِف س٘ه یث ٔٛافمٓ وبٔلاً ٔٛافمٓ قیف ِیىست یٌراز ٕ٘سٜ
 1 2 3 4 5 پسسطٙبٔٝ سسٔبیٝ اختٕبيی

 1 2 3 4 5 پسسطٙبٔٝ زفتبز ضٟسٚ٘دی
1 2 3 4 5 

ثٙدی استفبدٜ ضد تب ايتجبز آٔبزی حبغُ ضٛد. ثسای دستیبثی ثٝ ایٗ  ٌیسی قجمٝ ثب تٛخٝ ثٝ ٔط ع ثٛدٖ حدٓ خبًٔٝ اش فسَٔٛ ٕ٘ٛ٘ٝ
 وٛوساٖ استفبدٜ ضد. ضدٜ یثٙد قجمٌٝیسی  ايتجبز اش ٕ٘ٛ٘ٝ

علیرضا عبداله زاده فرد
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 فسَٔٛ وٛوساٖ ثس اسبسثسآٚزد حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ  -3خدَٚ 
 تًداد ٕ٘ٛ٘ٝ دز پژٚٞص حبؾس فسَٔٛ وٛوساٖ ثس اسبستًداد ٕ٘ٛ٘ٝ  خًٕیت ضٕبزٜ ٔحّٝ
 375 370 10272 اثیٛزدی

 375 364 7049 وٛی دا٘طٍبٜ
 (ٍ٘سی قسح تفػیّی ٔٙكمٝ یه ضیساشثبش)

 

ٌیاسی اش   ، آشٖٔٛ ٔمدٔبتی ا٘دبْ ضد تب ايتجبز ٚ لبثّیت ايتٕبد آٖ ثسزسی ضٛد. ثسای تبئید زٚایی اثصاز ا٘اداشٜ ثًد اش تٙهیٓ پسسطٙبٔٝ اِٚیٝ
ٞابی   اقٕیٙابٖ اش سابشٌبزی ثایٗ ضابخع     یّٝٚس ثٝٚ زٚایی سبشٜ استفبدٜ ضد. زٚایی ٔحتٛایی  10، زٚایی ٍٕٞسا9سٝ ٘ٛو زٚایی ٔحتٛایی

ٞابی ٞاس سابشٜ ثاب یىادیٍس ٕٞجساتٍی        ٌسدد وٝ ضابخع  است. زٚایی ٍٕٞسا ثٝ ایٗ اغُ ثسٔی یدبدضدٜاٌیسی ٚ ادثیبت ٔٛخٛد  ا٘داشٜ
ٞابی   ، ًٔیبز زٚایی ٍٕٞسا ثٛدٖ ایٗ اسات واٝ ٔیابٍ٘یٗ ٚازیاب٘س    Fornell & Larcker(. قجك ٌفتٝ 3ای داضتٝ ثبضٙد )خدَٚ  ٔیب٘ٝ

ٞ  Choua & Chen, 2009ثبضد. ) 0.5ثیطتس اش  11خسٚخی ص خٟات تًٕایٓ پبیابیی پسسطاٙبٔٝ اش دٚ ًٔیابز      (. ٕٞچٙیٗ دز ایاٗ پاژٚ
استفبدٜ ضد. ؾاسایت آِفابی وسٚ٘جابخ تٕابٔی      Fornell & Larcker( ثس قجك ٘هس 13ٚ ؾسیت پبیبیی ٔسوت 12)ؾسیت آِفبی وسٚ٘جبخ

وٙاد ٞاس    ٔای ؾإٙی فاسؼ    قاٛز  ثٝآِفبی وسٚ٘جبخ وٝ  ثسخلاف( ثیطتس ثٛد. پبیبیی ٔسوت 0.7ٔتغیسٞب دز ایٗ پژٚٞص اش حدالُ ٔمداز )
دٞاد. پبیابیی    حمیمی ٞس سبشٜ است، ثٙبثسایٗ ًٔیبز ثٟتسی زا ثسای پبیبیی ازائٝ ٔای  14ضبخع ٚشٖ یىسب٘ی دازد، ٔتىی ثس ثبزٞبی يبّٔی

٘تابیح   4(. دز خادَٚ  85: 1392زا ثٝ دست آٚزد تب ثیبٍ٘س ثجبت دزٚ٘ی سبشٜ ثبضد )اوجاسی ٚ ٕٞىابزاٖ،    0.7ٔسوت ثبید ٔمدازی ثیص اش 
 وبُٔ آٚزدٜ ضدٜ است. قٛز ثٝٚ زٚایی اثصاز سٙدص  پبیبیی
وٛچه ثاٛدٖ ٕٞجساتٍی خصئای     KMOای اش تحّیُ يبّٔی اوتطبفی استفبدٜ ضد. ضبخع وفبیت دادٜ یب  سٙدص ايتجبز سبشٜ ٔٙهٛز ثٝ

ٞبی پٟٙاب٘ی   يبُٔ ٚازیب٘س ٔطتسن ثسخی یستأثسبشد آیب ٚازیب٘س ٔتغیسٞبی تحمیك، تحت  وٙد ٚ ٔط ع ٔی ثیٗ ٔتغیسٞب زا ثسزسی ٔی
ٞابی   ( داد0.6ٜٚ اسبسی است یب خیس. ایٗ ضبخع دز فبغّٝ ثیٗ غفس ٚ یه لساز دازد. اٌس ٔمداز ضبخع ٘صدیه ثٝ یه ثبضاد )حادالُ   

دٞٙدٜ ايتجابز   ٘طبٖ 0.7ثساثس ثب  KMOثسای تحّیُ يبّٔی ٔٙبست ٞستٙد. ثسای ٔتغیس ٚاثستٝ یًٙی زفتبز ضٟسٚ٘دی ثب ضبخع  ٔٛزد٘هس
دٞٙدٜ  ٘طبٖ 0.65ثساثس ثب  KMOیصاٖ زفتبز ضٟسٚ٘دی است. تحّیُ يبّٔی ثسای ٔتغیس ٔستمُ یًٙی سسٔبیٝ اختٕبيی ثب ضبخع ٔ سبشٜ
 0.05اش  تاس  وٛچاه ٔیصاٖ سسٔبیٝ اختٕبيی است. ٔیصاٖ ًٔٙبدازی آشٖٔٛ ثبزتّت ثسای زفتبز ضٟسٚ٘دی ٚ ساسٔبیٝ اختٕابيی    سبشٜايتجبز 

ٖ ٔكبِات   ثساسابس دٞد تحّیُ يبّٔی ثسای ضٙبسبیی سبختبز ٔدَ ٔٙبست است.  یآٔد وٝ ٘طبٖ ٔ ثٝ دست( 0.000)  ٚ ٘تابیح  ضادٜ  يٙاٛا
ای( ٚ پبیبیی )ثبز يبّٔی، ؾاسیت پبیابیی    ٌیسی اش زٚایی )ٔحتٛایی، ٍٕٞسا، سبشٜ دٞٙدٜ آٖ است وٝ اثصاز ا٘داشٜ ٘طبٖ 4دز خدَٚ  ضدٜ ازائٝ

 .ٔسوت ٚ ؾسیت آِفبی وسٚ٘جبخ( ٔٙبست ثسخٛزداز است
 

 ٌیسی زٚایی ٍٕٞسا ٚ پبیبیی اثصاز ا٘داشٜ -4خدَٚ 

ؾسیت ٔیبٍ٘یٗ ٚازیب٘س  ٔتغیسٞبی پژٚٞص
 (CRؾسیت پبیبیی ٔسوت ) ثبزٞبی يبّٔی (AVE) ضدٜ است ساج

Pc>0.7 
ؾسیت پبیبیی آِفبی 

 وسٚ٘جبخ
 0.62 (SCسسٔبیٝ اختٕبيی )

- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 

- 
0.66 
0.68 
0.76 
0.78 
0.52 
0.54 
0.50 

0.75 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 

0.80 
- 
- 
- 
- 
- 
- 
- 

 ٕٞىبزی ثًد ضٙبختی
 ٞب ازشش

 ثًد ازتجبقی
 فٟٓ ٔتمبثُ
 ايتٕبد
 تًٟد

 ضجىٝ ثًد سبختبزی
 زٚاثف

 (CBزفتبز ضٟسٚ٘دی )
 یدٚست ٘ٛو

 ٚخداٖ
 خٛإ٘سدی
 زفتبزٔدازی

 اختٕبيی آداة

0.71 
- 
- 
- 
- 
- 

- 
0.76 
0.71 
0.67 
0.58 
0.66 

0.79 
- 
- 
- 
- 
- 

0.86 
- 
- 
- 
- 
- 

بررسی نقش سرمایه اجتماعی در ارتقاء رفتار شهروندی ساکنین محله های شهری )مطالعه موردی: محله ابیوردی و کوی دانشگاه، شیراز(
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ًٔبدِٝ سبختبزی ثسای آشٖٔٛ ٔدَ زاثكٝ سسٔبیٝ اختٕابيی ٚ   یسبش ٔدَثٝ  16ٚ آٔٛس 15 8.8ِیصزَ  افصاز ٘سْدز ایٗ تحّیُ، ثب استفبدٜ اش 
است. تٕسوص اغاّی   ضدٜ استفبدٜٕٞصٔبٖ  قٛز ثٝاست. دز ایٗ زٚش اش تحّیُ ٔسیس ٚ تحّیُ يبّٔی تبئیدی  ضدٜ پسداختٝزفتبز ضٟسٚ٘دی 

ضٛ٘د. ثب استفبدٜ اش ایٗ زٚش  پریس ٚ ٔتغیسٞبی آضىبز تًسیف ٔی ٞبی ا٘داشٜ ایٗ تىٙیه ثس زٚی ٔتغیسٞبی پٟٙبٖ است وٝ تٛسف ضبخع
ٚ ٔیاصاٖ   ٘یساتٙد، ثاب تٛخاٝ ثاٝ خكبٞاب اساتٙتبج ٕ٘اٛدٜ        ٔطبٞدٜ لبثُٔستمیٓ  قٛز ثٝتٛاٖ زٚاثف يّت ٚ ًِّٔٛی ٔیبٖ ٔتغیسٞبیی وٝ  ٔی

وٙد واٝ   تبئیدی )آشٖٔٛ فسؾیٝ( تًییٗ ٔی لساز داد. تحّیُ يبّٔی ٚتحّیُ یٝتدصٕٞجستٍی ٚ ضدت اثسٌرازی ٞس یه زا ثس دیٍسی ٔٛزد 
 ضاٛ٘د. دز حمیمات   ا٘د یب ٘ٝ ٚ دز تحّیُ ٔسیس ؾسایت ثتب ٔطا ع ٔای   ٞب ثب یه سبختبز يبّٔی ًٔیٗ )وٝ دز فسؾیٝ آٔدٜ( ٕٞبًٞٙ دادٜ

 ٞبی غیسلبثُ ٔطبٞدٜ است. ای اش سبشٜ ٔدَ ًٔبدلات سبختبزی، یه سبختبز يّی خبظ ثیٗ ٔدٕٛيٝ
 َا بحث ي یافتٍ

ٌیسی ٚ تحّیُ ٔسیس ثسای ٔسدُ ٕ٘ٛدٖ ٔدَ سبختبزی پاژٚٞص   دز ایٗ پژٚٞص اش زٚش تحّیُ يبّٔی تبئیدی ثسای آشٖٔٛ ٔدَ ا٘داشٜ
ِیصزَ  افصاز ٘سْثب اخسای ثس٘بٔٝ پسِیس اش  path diagramٞب تٛسف ثس٘بٔٝ  بس دادٜاستفبدٜ ضد. پس اش زسٓ ٔدَ تحّیّی تحمیك ثساس

ٝ ٞب ٔٛزد آشٔاٖٛ   فسؾیٝ T آشٖٔٛٚ استفبدٜ اش  Bاست وٝ دز ایٗ ٔدَ ثب استفبدٜ اش ؾسایت  آٔدٜ دست ثٌٝیسی  ٔدَ ا٘داشٜ . ا٘اد  لسازٌسفتا
ٓ   ضدٜ ٔحبسجٝ ٔٛزد٘هسثس٘بٔٝ پسِیس ثسای ٔدَ خٛدوبز ثب اخسای  قٛز ثٝٞبی ثساش٘دٌی ٔدَ ٘یص  ؾٕٙبً ضبخع تاسیٗ   است. یىای اش ٟٔا

وٛٚازیب٘س  -وٙد وٝ ٔدَ تب حد تٛا٘ستٝ ٔبتسیس ٚازیب٘س . ایٗ ضبخع تًییٗ ٔیاست RMSEA17ٞبی ٘یىٛیی ثساشش ٔدَ  ضبخع
 RMSEAس داضتٝ ثبضد. اٌس ٔیاصاٖ  وٙد وٝ تًداد وٕتسی پبزأت خبًٔٝ زا ثساشش دٞد. ایٗ ٔدَ دز ضسایف یىسبٖ ٔدِی زا ا٘ت بة ٔی

ٖ ثبضاد   0.1ٚ یاب ٔسابٚی    0.1تب  0.05ثبضد ثٝ ًٔٙبی ثساشش ثسیبز خٛة ٔدَ، اٌس ثیٗ  0.05یب ٔسبٚی  تس وٛچه ثاساشش   دٞٙادٜ  ٘طاب
ٖ  .اسات ثساشش ؾًیف ٔدَ  دٞٙدٜ ٘طبٖثبضد  0.1ایٗ ٔیصاٖ ثیطتس اش  اٌسٔدَ )ثساشش خٛة( ٚ  لجَٛ لبثُ ٝ  ٕٞاب  5واٝ دز خادَٚ    ٌٛ٘ا

ثسای ٔحّٝ اثیاٛزدی   RMSEAلبثُ لجِٛی لساز داز٘د. ٔیصاٖ ٞبی ٔیصاٖ ا٘كجبق یب ٘یىٛیی ثساشش دز سكح  ضٛد، ضبخع ٔلاحهٝ ٔی
ُ ساش دز ساكح  دز سكح ثساشش ثسیبز خٛة ٚ ثسای ٔحّٝ وٛی دا٘طٍبٜ ضی َ  لبثا ثبلیٕب٘ادٜ   تػاٛیس دٞاد   لاساز دازد واٝ ٘طابٖ ٔای     لجاٛ

، RMSEAثسزسای خاٛثی ثاساشش ٔادَ پیطاٟٙبدی يالاٜٚ ثاس ضابخع          ٔٙهٛز ثٝثسخٛزداز است.  ٘یص اش ثساشش خٛثی استب٘دازدضدٜ
دٞد ٔدَ  ( اضبزٜ ٕ٘ٛد وٝ ٔیصاٖ آٖ ٘طبٖ ٔیCFIتٛاٖ ثٝ ضبخع ) ٞب ٔی آٖ اشخّٕٝلساز ٌسفتٙد وٝ  ٔٛزدتٛخٝٞبی دیٍسی ٘یص  ضبخع

 .استدازای ثساشش ٘سجتبً خٛثی 
 ٞبی ثساش٘دٌی ٔدَ پژٚٞص ضبخع -5 خدَٚ

 ٔمبدیس ثسآٚزد ضدٜ خٟت ثساش٘دٌی ٔدَ ٔمبدیس استب٘دازد ضبخع ثساشش
 وٛی دا٘طٍبٜ ضیساش ٔحّٝ اثیٛزدی

RMSEA 0.06 0.04 0.1اش  تس وٛچه 
NFI 0.91 0.95 0.9اش  تس ثصزي 
CFI 0.90 0.95 0.9اش  تس ثصزي 

RMR  0.05 0.045 ثبضد. تس یه٘صدٞس چٝ ثٝ غفس 
GFI 0.92 0.96 (0.9اش  تس ثصزيثس یب ثیٗ غفس ٚ یه )ثسا 

AGFI  0.91 0.94 (0.9اش  تس ثصزيثیٗ غفس ٚ یه )ثساثس یب 
 

ضٛد، زاثكٝ ثیٗ سسٔبیٝ اختٕبيی ٚ  دیدٜ ٔی 3 تػٛیسوٝ دز  قٛز ٕٞبٖ. ا٘د ضدٜ ازائٝ 4ٚ  3 یٞبتػٛیس٘تبیح تحّیُ ًٔبدلات سبختبزی دز 
است وٝ دز ًٔبدِٝ  خف یتضٕبٖ ٞ دزٚالى است. آٔدٜ دست ثٝ (Beta= +0.58) تاسای ٔثجت ٚ ٘سجتبً لٛی  زفتبز ضٟسٚ٘دی زاثكٝ

 دٞٙدٜ ٘طبٖ 1يدْ ازتجبـ ٚ يدد  دٞٙدٜ ٘طبٖتٛا٘د ثیٗ غفس ٚ یه ٔتغیس ثبضد. يدد غفس  ضٛد. ایٗ ٔمداز ٔی زٌسسیٖٛ استب٘دازد استفبدٜ ٔی
دز ٔیصاٖ سسٔبیٝ اختٕبيی است. ثٝ ایٗ ًٔٙب وٝ ثب افصایص  Betaٕٞجستٍی وبُٔ است. قجك ایٗ ٔدَ زفتبز ضٟسٚ٘دی تبثًی اش ؾسیت 

ٞبی ٔتػُ ثٝ ٔتغیسٞبی ٔىٖٙٛ  ثس زٚی خف لسازٌسفتٝیبثد. ايداد  ٔی ءازتمب 0.58، زفتبز ضٟسٚ٘دی ثٝ ٔیصاٖ ٞس ٚاحد سسٔبیٝ اختٕبيی
آید. ایٗ آٔبزٞب  سبیس ٔتغیسٞب ثٝ دست ٔیٞس ٔتغیس ثب يبُٔ ٔىٖٙٛ است وٝ ثساسبس ٕٞجستٍی ٞس ٔتغیس ثب  یثبز يبّٔ دٞٙدٜ ٘طبٖ
ثًدٞبی ازتجبقی، ضٙبختی ٚ سبختبزی دز افصایص یه ٚاحدی سسٔبیٝ اختٕبيی سٟٓ ٞس ٔتغیس دز تطىیُ ٔتغیس ٔىٖٙٛ است.  دٞٙدٜ ٘طبٖ

تسیٗ ثًد  ٟٔٓ يٙٛاٖ ثٝقی است. ثًد ازتجب 0.64ٚ ثًد سبختبزی  0.72، ثًد ضٙبختی 0.88سٟٓ داز٘د. سٟٓ ثًد ازتجبقی اش سسٔبیٝ اختٕبيی 
( ٚ ازشش 0.61ٕٞىبزی )است. ٔتغیسٞبی  ضدٜ یُتطى( 0.64( ٚ تًٟد )0.70(، فٟٓ ٔتمبثُ )0.81سسٔبیٝ اختٕبيی اش ٔتغیسٞبی ايتٕبد )

تٕبيی زا ( ٘یص ثًد سبختبزی سسٔبیٝ اخ0.43( ٚ ضجىٝ )0.55دٞٙد. ٔتغیسٞبی زٚاثف ) سسٔبیٝ اختٕبيی زا تطىیُ ٔی یضٙبخت( ثًد 0.58)

علیرضا عبداله زاده فرد
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سسٔبیٝ اختٕبيی، ثًد ازتجبقی ثیطتسیٗ ٕٞجستٍی زا ثب سسٔبیٝ اختٕبيی دازد. اش ٔیبٖ ٔتغیسٞبی  دٞٙدٜ یُتطىاش ٔیبٖ ٔتغیسٞبی سبش٘د.  ٔی
جبقی آٖ افصایص ٔیصاٖ ثًد ازت ٚاسكٝ ثٝثًد ازتجبقی، ايتٕبد ثیطتسیٗ ٕٞجستٍی زا ثب ثًد ازتجبقی دازد. افصایص ايتٕبد ٚ  دٞٙدٜ یُتطى

زا اش تغییس  یستأثٚ ٚخداٖ ثیطتسیٗ  یدٚست ٘ٛو. ٔتغیسٞبی استزفتبز ضٟسٚ٘دی  ءآٖ ازتمب یدٝدز٘تافصایص سسٔبیٝ اختٕبيی ٚ  دٞٙدٜ ٘طبٖ
 زفتبز ضٟسٚ٘دی ثٍرازد. ءثیطتسی ثس ازتمب یستأثتٛا٘د  ٌرازی دز حٛشٜ ايتٕبد دز ٔحّٝ اثیٛزدی ٔی پریس٘د. سسٔبیٝ سسٔبیٝ اختٕبيی ٔی

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ٔدَ پبیٝ ثب ؾسایت ٔسیس )ٔحّٝ اثیٛزدی( -3 تػٛیس
 

 استای ٔثجت ٚ ٘سجتبً لٛی  ضٛد، زاثكٝ ثیٗ سسٔبیٝ اختٕبيی ٚ زفتبز ضٟسٚ٘دی زاثكٝ دیدٜ ٔی 4 ضٕبزٜ تػٛیسوٝ دز  قٛز ٕٞبٖ
(Beta= +0.51 )ٝتٛا٘د ثیٗ  ضٛد. ایٗ ٔمداز ٔی ٘دازد استفبدٜ ٔیاست وٝ دز ًٔبدِٝ زٌسسیٖٛ استب خف یتضٕٞبٖ  دزٚالى ،آٔدٜ دست ث

ٕٞجستٍی وبُٔ است. قجك ایٗ ٔدَ زفتبز ضٟسٚ٘دی  دٞٙدٜ ٘طبٖ 1يدْ ازتجبـ ٚ يدد  دٞٙدٜ ٘طبٖغفس ٚ یه ٔتغیس ثبضد. يدد غفس 
زفتبز ضٟسٚ٘دی ثٝ ٔیصاٖ دز ٔیصاٖ سسٔبیٝ اختٕبيی است. ثٝ ایٗ ًٔٙب وٝ ثب افصایص ٞس ٚاحد سسٔبیٝ اختٕبيی،  Betaتبثًی اش ؾسیت 

ٞس ٔتغیس ثب يبُٔ ٔىٖٙٛ است  یثبز يبّٔ دٞٙدٜ ٘طبٖٞبی ٔتػُ ثٝ ٔتغیسٞبی ٔىٖٙٛ  ثس زٚی خف لسازٌسفتٝیبثد. ايداد  ٔی ءازتمب 0.51
ٖٛ است. سٟٓ ٞس ٔتغیس دز تطىیُ ٔتغیس ٔىٙ دٞٙدٜ ٘طبٖآید. ایٗ آٔبزٞب  وٝ ثساسبس ٕٞجستٍی ٞس ٔتغیس ثب سبیس ٔتغیسٞب ثٝ دست ٔی

، 0.91دز افصایص یه ٚاحدی سسٔبیٝ اختٕبيی ثًدٞبی ازتجبقی، ضٙبختی ٚ سبختبزی سٟٓ داز٘د. سٟٓ ثًد سبختبزی اش سسٔبیٝ اختٕبيی 
( ٚ ضجىٝ 0.76تسیٗ ثًد سسٔبیٝ اختٕبيی اش ٔتغیسٞبی زٚاثف ) ٟٔٓ يٙٛاٖ ثٝاست. ثًد سبختبزی  0.55ٚ ثًد ازتجبقی  0.85ثًد ضٙبختی 

دٞٙد. ٔتغیسٞبی  سسٔبیٝ اختٕبيی زا تطىیُ ٔی یضٙبخت( ثًد 0.25( ٚ ازشش )0.61است. ٔتغیسٞبی ٕٞىبزی ) ضدٜ یُىتط( 0.88)
سسٔبیٝ  دٞٙدٜ یُتطىسبش٘د. اش ٔیبٖ ٔتغیسٞبی  ( ٘یص ثًد ازتجبقی سسٔبیٝ اختٕبيی زا ٔی0.29( ٚ تًٟد )0.67(، فٟٓ ٔتمبثُ )0.38ايتٕبد )

ثًد سبختبزی، ضجىٝ ثیطتسیٗ  دٞٙدٜ یُتطىیٗ ٕٞجستٍی زا ثب سسٔبیٝ اختٕبيی دازد. اش ٔیبٖ ٔتغیسٞبی اختٕبيی، ثًد سبختبزی ثیطتس
افصایص سسٔبیٝ اختٕبيی ٚ  دٞٙدٜ ٘طبٖ سبختبزیآٖ افصایص ٔیصاٖ ثًد  ٚاسكٝ ثٝٚ  ضجىٕٝٞجستٍی زا ثب ثًد سبختبزی دازد. افصایص 

پریس٘د.  زا اش تغییس سسٔبیٝ اختٕبيی ٔی یستأثثیطتسیٗ  اختٕبيی آداةٚ  زٔدازیزفتبثبضد.  زفتبز ضٟسٚ٘دی ٔی ءآٖ ازتمب یدٝدز٘ت
 زفتبز ضٟسٚ٘دی ثٍرازد. ءس ازتمبثیطتسی ث یستأثتٛا٘د  ٔی وٛی دا٘طٍبٜدز ٔحّٝ  ضجىٌٝرازی دز حٛشٜ  سسٔبیٝ

 ثًد ضٙبختی

 ثًد سبختبزی ثًد ازتجبقی

Eta1 

Eta
2 

E
1 

E
2 

E
3 

E
4 

E
5 

E
7 

E
6 

E
8 

E
9 E1

0 

E1
1 

E1
2 

سسٔبیٝ 
 اختٕبيی

 زٚاثف

 ضجىٝ

 ازشش ٕٞىبزی

فٟٓ 
 ٔتمبثُ

 ايتٕبد

 تًٟد

 ضٟسٚ٘دی رفتار

 یدٚست ٘ٛو

 خٛإ٘سدی خداٖٚ
 زفتبزٔدازی

 اختٕبيی آداة

.0
88 

.0
27 .0

46 

.0
88 

0.5
8 

0.6
1 

0.7
0 0.8
1 0.6

4 

0.5
5 0.4

3 

0.7
5 0.8

8 0.9
7 

1.0
0 

1.0
0 

بررسی نقش سرمایه اجتماعی در ارتقاء رفتار شهروندی ساکنین محله های شهری )مطالعه موردی: محله ابیوردی و کوی دانشگاه، شیراز(
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 ٔدَ پبیٝ ثب ؾسایت ٔسیس )ٔحّٝ وٛی دا٘طٍبٜ ضیساش( -4 تػٛیس
 گیریٍ وتیج

ٞبی ٘ ستیٗ ٚ ثب٘ٛی ٚخٛد دازد،  دز زٚاثف اختٕبيی ٌسٜٚ ثبِمٜٛ غٛزت ثٝای اش ٔٙبثى ٚ ذخبیس ازشضٕٙدی است وٝ  سسٔبیٝ اختٕبيی ٔدٕٛيٝ
ثٝ  ٖیددززسایٗ ٔٙبثى ثٝ افساد  ٚاسكٝ ثٝاش: غدالت، اقٕیٙبٖ ٚ ايتٕبد، ٕٞدزدی ٚ فداوبزی. سسٔبیٝ اختٕبيی  ا٘د يجبزتثسخی اش ایٗ ذخبیس 

ٞب چسجٙدٌی لاشْ ایدبد وسدٜ ٚ  چسجی است وٝ ٔیبٖ ا٘ٛاو سسٔبیٝ ٔثبثٝ ثٝسسٔبیٝ اختٕبيی  ٚالى ثٝزسب٘د.  اٞداف ٔطتسوطبٖ یبزی ٔی
ٚ يدْ زضد ٚ  یٔب٘دٌ يمتٞب دچبز ٘مػبٖ ضدٜ ٚ ٟ٘بیتبً ٔٛخت  ایٗ چسجٙدٌی خبغیت خٛد زا اش دست ثدٞد، لكًبً سبیس سسٔبیٝ وٝ یدزغٛزت
ٞب دز اختٕبو؛ وبزوسد آٖ  ایٗ ٔفْٟٛ دز سبختبز زٚاثف ثیٗ افساد ٚ ٌسٜٚ ٘هیس یثٚ  ٔؤثسٞب ٚ خٛأى خٛاٞد ضد. ٘مص  ٙبست دز ٔیبٖ ٌسٜٚتٛسًٝ ٔ

ٞبی آٖ ٕٞچٖٛ ٌستسش  دز تسٟیُ دستیبثی ثٝ ٘تبیح سٛدٔٙدی ٕٞچٖٛ ٕٞىبزی دز ٘یُ ثٝ ٔٙفًت يٕٛٔی ٚ تسٟیُ وٙص خًٕی ٚ ثبشدٜ
ِٚٛیت اَٚ ٚ ٔطبزوت، ايتٕبد، تس ٟیٓ دا٘ص، أٙیت ٚ وبٞص ثصٞىبزی، سسٔبیٝ ا٘سب٘ی ٚ سكح سلأت زا افصایص دادٜ ٚ ایٗ ٔفْٟٛ زا دز ا
وٝ زضد ٚ تٛسًٝ  ٞبیی است لبثّیت اشخّٕٝٔصیت زلبثتی خبًٔٝ ٔحّی،  يٙٛاٖ ثٝسسٔبیٝ اختٕبيی ٞبی تٛسًٝ لساز دادٜ است.  ٞدف تٛخٝ ثس٘بٔٝ

پریس ٌسدد. زفتبز ضٟسٚ٘دی ضبُٔ زفتبزٞبی اختیبزی ايؿب  یًٙی زفتبزٞبی ضٟسٚ٘دی أىبٖ یفسا ٘مطٞبی داٚقّجب٘ٝ تٛا٘د دز ثسٚش زفتبز آٖ ٔی
ضٛد ِٚی ٔیصاٖ اثسث طی وّی زا افصایص  ٞب ٘یست ٚ ٔستمیٕبً تٛسف سیستٓ زسٕی پبداش دز ٘هس ٌسفتٝ ٕ٘ی است وٝ خصء ٚنبیف زسٕی آٖ

 دٞد. ٔی
ٞبی ضٟسی اثتدا الداْ ثٝ ثسزسی ٔجب٘ی ٘هسی ٔٛخٛد  زسی زاثكٝ ثیٗ سسٔبیٝ اختٕبيی ٚ زفتبز ضٟسٚ٘دی دز ٔحّٝثس ٔٙهٛز ثٝدز ٔكبًِٝ حبؾس 

دز سسٔبیٝ اختٕبيی ٚ زفتبز ضٟسٚ٘دی ثٛد وٝ ٔٙدس ثٝ تسسیٓ ٔدَ  ٔؤثس یٞب ٔؤِفٝٚ  یسٞبٔتغٕ٘ٛدیٓ، ٘تیدٝ حبغُ اش ایٗ ٔسحّٝ ضٙبخت 
ٞبی استب٘دازد سسٔبیٝ اختٕبيی ٘بٞبپیت ٚ ٌٛضبَ ٚ  ث ص قساحی پسسطٙبٔٝ ثسٌسفتٝ اش پسسطٙبٔٝ ٔفٟٛٔی تحمیك ٌسدید. خسٚخی دیٍس ایٗ

، یدٚست ٘ٛواثًبد  یس٘دٜدزثسٌٌٛیٝ دز ث ص زفتبز ضٟسٚ٘دی  15پسسطٙبٔٝ ضبُٔ  سؤالاتپسسطٙبٔٝ زفتبز ضٟسٚ٘دی اٚزٌبٖ ٚ وب٘ٛوسی ثٛد. 
ٔكسح ٌسدید وٝ سٝ ثًد سبش٘دٜ سسٔبیٝ اختٕبيی  سؤاَ 28. دز ث ص سسٔبیٝ اختٕبيی استاختٕبيی  آداةٚخداٖ، خٛإ٘سدی، زفتبزٔدازی ٚ 

 اش: ايتٕبد، فٟٓ ٔتمبثُ، تًٟد، ازشش، ٕٞىبزی، زٚاثف ٚ ضجىٝ. ا٘د يجبزتدز ایٗ ث ص  ٔٛزدسٙدصداد. ٔتغیسٞبی  زا ٔٛزد پسسص لساز ٔی

 ثًد ضٙبختی

 ثًد سبختبزی ثًد ازتجبقی

Eta1 

Eta2 

E1 

E2 

E3 E4 

E5 

E7 

E6 

E8 

E9 
E10 

E11 

E12 

 سسٔبیٝ اختٕبيی

 ٚاثفز

 ضجىٝ

 ازشش ٕٞىبزی

 فٟٓ
 متقابل

 ايتٕبد

 تًٟد

 زفتبز
 شهروندی

 یدٚست ٘ٛو

 خٛإ٘سدی ٚخداٖ
 زفتبزٔدازی

 یاختٕبي آداة

0.5
5 

0.8
5 0.19 

0.5
9 

0.3
5 

0.6
1 

0.6
7 0.3
8 0.2

9 

0.7
6 0.8

8 

1.0
0 1.0

0 0.7 
0.5
5 

0.5
5 
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ِفبی وسٚ٘جبخ ٚ ؾسیت پبیبیی ٔسوت( استفبدٜ ضد. ؾسایت آِفبی وسٚ٘جبخ دز ایٗ پژٚٞص خٟت تًٕیٓ پبیبیی پسسطٙبٔٝ اش دٚ ًٔیبز )ؾسیت آ
. استثٛدٜ وٝ ثیبٍ٘س ثجبت دزٚ٘ی سبشٜ  0.7پبیبیی ٔسوت ٘یص ثیطتس اش  یصأٖ ( ثیطتس ثٛد.0.7تٕبٔی ٔتغیسٞب دز ایٗ پژٚٞص اش حدالُ ٔمداز )

لساز ٌسفت.  ٔٛزدسٙدصايتجبز سبشٜ زفتبز ضٟسٚ٘دی ٚ سسٔبیٝ اختٕبيی  فیٚ تحّیُ يبّٔی اوتطب SPSS افصاز ٘سْدز ٔسحّٝ ثًد ثب استفبدٜ اش 
تحّیُ يبّٔی ثسای ثبزتّت ٘یص حبوی اش آٖ است وٝ  آشٖٔٛٚ ٘تیدٝ  است 0.6دز ٞس دٚ ٌسٜٚ دادٜ ثیطتس اش حدالُ  آٔدٜ دست ثٝ KMOٔیصاٖ 

 ضٙبسبیی سبختبز ٔدَ ٔٙبست است.
ِیصزَ ٚ آٔٛس ٔٛزد تحّیُ لساز ٌسفتٙد ٘تبیح  افصاز ٘سْثب استفبدٜ زٚش تحّیُ ٔسیس ٚ تٛسف دٚ  SPSS افصاز ٘سْٞبی  دز ٔسحّٝ ثًد دادٜ

 حبوی اش ایٗ است وٝ:
 ٌسدد. ٔی ییدتأ 0.05فسؾیٝ اَٚ ٔجٙی ثس ٚخٛد زاثكٝ ًٔٙبداز ٔیبٖ سسٔبیٝ اختٕبيی ٚ زفتبز ضٟسٚ٘دی ثب ٔیصاٖ ًٔٙبدازی وٕتس اش 

وٝ دز  قٛز ٕٞبٌٖسدد.  ٔی ییدتأدز سسٔبیٝ اختٕبيی ٘یص  یسٌرازتأث یٞب ٔؤِفٝ ٚاسكٝ ثٝٗ زفتبز ضٟسٚ٘دی ییفسؾیٝ دْٚ تحمیك ٔجٙی ثس تج
تغییس دز ٔتغیس زفتبز ضٟسٚ٘دی  0.58تٛا٘د  سسٔبیٝ اختٕبيی دز ٔحّٝ اثیٛزدی ٔی ٔؤِفٝٞس ٚاحد تغییس دز  ،است ٔطبٞدٜ لبثُ 5ٚ  3 تػبٚیس

 .است 0.51ٛی دا٘طٍبٜ ثساثس ثب ایدبد ٕ٘بید، ایٗ ٔیصاٖ دز ٔحّٝ و
ٞبی  زا دز ازتمبی زفتبز ضٟسٚ٘دی سبوٙیٗ ٔحّٝ یستأثای دز سسٔبیٝ اختٕبيی ثیطتسیٗ  فسؾیٝ سْٛ تحمیك حبوی اش ایٗ ثٛد وٝ ثًد زاثكٝ

 یستأثبُٔ ثًد ازتجبقی ثب ٔیصاٖ ي یسٌرازتسیٗتأثٌسدد. دز ایٗ ٔحّٝ  دازد. ٘تبیح ٘طبٖ داد وٝ دز ٔحّٝ اثیٛزدی ایٗ فسؾیٝ تبئید ٔی ٔٛزدٔكبًِٝ
يبُٔ دز  یسٌرازتسیٗتأث ،0.91 یستأثثب ٔیصاٖ  سبختبزی ٔؤِفٝأب فسؾیٝ ٔروٛز دز ٔحّٝ وٛی دا٘طٍبٜ زد ضد ٚ ٘تبیح ٘طبٖ داد وٝ ؛ ثٛد 0.88

 .استازتمبی زضد زفتبز ضٟسٚ٘دی دز ایٗ ٔحّٝ 
پسداشا٘ی  ای سسٔبیٝ اختٕبيی دز ازتمبی زفتبز ضٟسٚ٘دی دازد ثب دیدٌبٜ ٘هسیٝ د زاثكٝثسای ٔحّٝ اثیٛزدی وٝ ٘طبٖ اش غّجٝ ثً آٔدٜ دست ثٝ٘تیدٝ 

ِٚى خیىٛثص سسٔبیٝ اختٕبيی ثساسبس زٚاثف اختٕبيی  شيٓ ثٝ. است زاستب ٞٓن ٚ ٘بزایبٖ، وٛٞٗ ٚ پسٚشان بچٖٛ خیىٛثص، پبتٙبْ، فٛوٛیبٔب، ٚ
دا٘د ٚ ٔحػَٛ ایٗ ٘ٛو سسٔبیٝ زا ثٟجٛد ویفیت  ثٝ ایدبد وٙتسَ غیسزسٕی ٔیایٗ زٚاثف اختٕبيی زا ٔٙٛـ  یسیٌ ضىٌُیسد ٚی  ضىُ ٔی
دز زٚاثف اختٕبيی  دٚخب٘جٝوٙد وٝ ثساسبس ٕٞىبزی  دا٘د. پبتٙبْ سسٔبیٝ اختٕبيی زا ثس ٔجٙبی ايتٕبد، ٞٙدبز ٚ ضجىٝ تًسیف ٔی ش٘دٌی ٔی
ًٔتمد  چٙدخب٘جٌٝسدد. فٛوٛیبٔب ٘یص ثٝ ٕٞىبزی ٚ تًبٔلات اختٕبيی  ٔیٔٙبفى ٔطتسن  یٗتأٌٔیسد ٚ ٔٙدس ثٝ ازتجبـ، ٔطبزوت ثٟیٙٝ،  ضىُ ٔی

ِٚىبن ٚ ٘بزایبٖ، ايتٕبد ٚ ٕٞىبزی خًٕی ٔی یسیٌ ضىُاست وٝ ٔٙدس ثٝ  ٚ پسٚشان ایٗ ٘ٛو اش سسٔبیٝ زا زیطٝ تٕبٔی زٚاثف  وٛٞٗ ٌسدد. ٚ
ٞب ٚ  فسغت ٞب، استفبدٜ اش ٌیسد ٚ ٘تیدٝ آٖ ٔمبثّٝ ثب آسیت ضىُ ٔی دا٘ٙد وٝ ثس ٔجٙبی تًبٔلات اختٕبيی ٚ ايتٕبد ٔیبٖ افساد خبًٔٝ ٔی ٔؤثس
 .است ٔسبيی یهتطس

ٍٛٞبی ازٌب٘یه ٚ ٘یٕٝ ازٌب٘یه  دز ٔحّٝ ٞبی وبِجدی خبغطبٖ، ٚخٛد ٕٞجستٍی اختٕبيی ٔیبٖ  ٚیژٌی ٚاسكٝ ثٝٞب ثب سبختبز ثبفت سٙتی ٚ اِ
حّٝ ثٝ ٕٞساٜ داضتٝ وٝ خٛد سسچطٕٝ ایدبد سسٔبیٝ اختٕبيی ٔٛخٛد دز ایٗ ٚ ٞٛیت زا ثسای اٞبِی ٞس ٔ خبقس تًّكسبوٙبٖ، ٘ٛيی حس 

ٛز ٔحّٝ  ٔحّٝ ٘طبٍ٘سٞبی ٚخٛد ایٗ ٚیژٌی ٞستٙد. دز  اشخّٕٝٞب ثٛدٜ است. ٚخٛد ايتٕبد، ٕٞجستٍی ٚ زٚح تًبٖٚ ٚ ٕٞىبزی دز ادازٜ أ
ٛد، پبس ٍٛی ٘یبشٞبی سبوٙبٖ خٛد ثٛد٘د. دز ایٗ لجیُ ٞبی ٔحیف اختٕبيی خ ٞبی لدیٕی، ؾٕٗ حفم ازشش حمیمت زضد ثكئی وبِجد ٔحّٝ

ىبزی دز خٟت ایدبد ٚ تمٛیت پیٛ٘دٞب ٚ  يٙٛاٖ ثٝتٛا٘د ثٝ زٚاثف چٟسٜ ثٝ چٟسٜ وٕه ٕ٘بید ٚ  اختٕبيبت ٔحّی سبختبز وبِجدی ٔحّٝ ٔی زاٞ
ٚاحد تغییس دز ٔیصاٖ زفتبز ضٟسٚ٘دی  2.9ٝ اختٕبيی، ٚاحد تغییس دز سسٔبی 5دز ٔحّٝ اثیٛزدی ثٝ اشای ٞس  لساز ٌیسد. ٔٛزدتٛخٝزٚاثف اختٕبيی 

 شیس ثٝ تػٛیس وطیدٜ ضدٜ است.تػٛیس ضٛد وٝ دز  ایدبد ٔی
دز  وِٕٛٗ ثسای ٔحّٝ وٛی دا٘طٍبٜ وٝ ٘طبٖ اش غّجٝ ثًد سبختبزی سسٔبیٝ اختٕبيی دز ازتمبی زفتبز ضٟسٚ٘دی دازد. آٔدٜ دست ثٝ٘تیدٝ 

ٌیسی ثًد سبختبزی سسٔبیٝ اختٕبيی زا زٚاثف اختٕبيی  ید دازد ٚ ٘حٜٛ ضىُتأوبختبز اختٕبيی تًسیف خٛد اش سسٔبیٝ اختٕبيی ثس س
ٞبی اختٕبيی ضبُٔ  ٌیسی سسٔبیٝ اختٕبيی زا ٔٙٛـ ثٝ ضجىٝ . ثٛزدیٛ ضىُاستدا٘د وٝ ٔحػَٛ آٖ دستیبثی ثٝ ٔٙبفى ٔطتسن  ٔی

التػبدی است؛ آ٘چٝ ضبید ثتٛاٖ ٌفت دز ٔحلات ثب سبختبز ٌیسی سسٔبیٝ  دا٘د وٝ ٔحػَٛ آٖ ضىُ زٚاثف اختٕبيی ٚ ٔطبزوت ٔی
خٛزد ثًدی است وٝ وِٕٛٗ ٚ ثٛزدیٛ ثٝ آٖ اضبزٜ داز٘د ٚ اش آٖ ثب يٙٛاٖ ثًد سبختبزی سسٔبیٝ اختٕبيی یبد  خدید ثیطتس ثٝ چطٓ ٔی

یت اش ثیٗ زفتٗ دزٟ٘بجبز ٚ ٞٛیت وبِجدی، آٖ اش ٔیبٖ زفتٗ ايت تجى ثٝٞب ٚ  وٙٙد. ثب ٌرز شٔبٖ، ایدبد ٌسست دز سبشٔبٖ فؿبیی ٔحّٝ ٔی
ٞبی ضٟسی، ٔسئّٝ وبٞص وٕی ٚ ویفی تًبٔلات اختٕبيی اتفبق افتبد ٚ ایٗ دز حبِی است وٝ ٔیصاٖ  سبشٔبٖ اختٕبيی ٔٛخٛد دز ٔحّٝ

ٚاحد  5ٜ ثٝ اشای ٞس ش٘د. دز ٔحّٝ وٛی دا٘طٍب ٚ ٘حٜٛ تًبٔلات اختٕبيی ٔیبٖ سبوٙبٖ، ٚخٛد یب يدْ ٚخٛد سسٔبیٝ اختٕبيی زا زلٓ ٔی
 ضٛد وٝ دز تػٛیس شیس ثٝ تػٛیس وطیدٜ ضدٜ است. ٚاحد تغییس دز ٔیصاٖ زفتبز ضٟسٚ٘دی ایدبد ٔی 2.55تغییس دز سسٔبیٝ اختٕبيی، 

بررسی نقش سرمایه اجتماعی در ارتقاء رفتار شهروندی ساکنین محله های شهری )مطالعه موردی: محله ابیوردی و کوی دانشگاه، شیراز(
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 ختٕبيی دز ٔحّٝ اثیٛزدیدزغدی سسٔبیٝ ا 5افصایص  یدٝدز٘تیس سسٔبیٝ اختٕبيی ثس ازتمبی زفتبز ضٟسٚ٘دی تأثاٍِٛسبشی ٔدَ سبختبزی  -5 تػٛیس
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 دزغدی سسٔبیٝ اختٕبيی دز ٔحّٝ وٛی دا٘طٍبٜ 5افصایص  یدٝدز٘تزفتبز ضٟسٚ٘دی  ءسسٔبیٝ اختٕبيی ثس ازتمب یستأثاٍِٛسبشی ٔدَ سبختبزی  -6 تػٛیس
 

وٙاد،   تّاف ٔحّاٝ فاساٞٓ ٔای    ٞبی ٔ  ٞبیی وٝ وبِجد فیصیىی ٚ ویفیت ٔحیكی ضسایف ٔسبيدی ثسای حؿٛز سبوٙبٖ دز ث ص دز ٔحّٝ
ٍٕٞی ثس ایاٗ  ضٟسی  یصیز ثس٘بٔٝپسداشاٖ ٚ دا٘طٕٙداٖ يّْٛ اختٕبيی ٚ  ثٙبثسایٗ ٘هسیٝ؛ ضٛد سكح ثبلاتسی اش سسٔبیٝ اختٕبيی دیدٜ ٔی

ٟات  تاسی فاساٞٓ آٚزد، ضاسایف خ    ٔسئّٝ اخٕبو ٘هس داز٘د وٝ اٌس سبخت وبِجدی ٔحّٝ، أىبٖ ثسٚش تًبٔلات اختٕبيی ثیطاتس ٚ ٔكّاٛة  
ٌیاسی ساسٔبیٝ اختٕابيی اثسٌاراز      ثس ضىُ خٟت اشآٖ یژٜٚ ثٝسبخت وبِجدی ٔحّٝ آید.  ٌیسی ٚ تمٛیت سسٔبیٝ اختٕبيی فساٞٓ ٔی ضىُ

ٞبی پیبدٜ ٔحٛز وٝ أىبٖ ثسخٛزدٞبی  دز ٔحّٝثسد.  است وٝ ٔیصاٖ تًبٔلات اختٕبيی زا ٞٓ ثٝ ِحبل وٕی ٚ ٞٓ ثٝ ِحبل ویفی ثبلا ٔی
ٝ  –ضادٜ  ثیٙی یصپاش ثسخٛزدٞبی تػبدفی ٚ  ايٓ –اختٕبيی افساد ٝ   ٔساتات  ثا ٞابیی اسات واٝ سابوٙبٖ خاٛدزٚ زا ثاسای        ثیطاتس اش ٔحّا

ٞب ضدٜ ٚ ٘ٛيی وٙتسَ غیسزسإی   ٌیسی ايتٕبد ٔیبٖ آٖ تًبٔلات اختٕبيی سبوٙبٖ ٔٙدس ثٝ ضىُدٞٙد،  زٚشٔسٜ تسخیح ٔی یٚآٔدٞب زفت
 ٌسدد. یٔزفتبز ضٟسٚ٘دی دز ٔیبٖ سبوٙیٗ ٔحّٝ  ءآٖ ازتمب ٚاسكٝ ثٝيی ٚ زا ثٝ د٘جبَ دازد. ٘تیدٝ آٖ افصایص سسٔبیٝ اختٕب

ٞبی  ضجىٝاٖ وٕه ٕ٘بید. تٛا٘د ثٝ دزن ٔحیف ٚ ایدبد خٛا٘بیی ثسای سبوٙبٖ ٚ دیٍس ٔی٘یص ٞبی ازتجبقی دز ٔحّٝ  ٞب ٚ ضجىٝ ٞٙدسٝ زاٜ
ٔیصاٖ  تٟٙب ٘ٝٞبیی دز سكح ٔحّٝ،  ثب استفبدٜ اش ٘طب٘ٝ یژٜٚ ثٝ، ٞبی حّمٛی ضجىٝ ٚ آٚز٘د ضكس٘دی خٛا٘بیی زا تب حد ثسیبز شیبدی پبییٗ ٔی

ایٗ أس د ثٛد. ٙزٚی ٚ تدسثٝ ٘مبـ ٔ تّف فؿب خٛاٞ ثسد، ثّىٝ ثٝ دِیُ ایدبد تٙٛو فؿبیی، ٔطٛق سبوٙبٖ ثٝ پیبدٜ خٛا٘بیی زا ثبلا ٔی
زفتبز ضٟسٚ٘دی خٛاٞد  ءازتمب یتدزٟ٘بٝ اختٕبيی ٚ ٌسدد ٚ ٘تیدٝ آٖ افصایص سسٔبی سجت افصایص تًبٔلات چٟسٜ ثٝ چٟسٜ دز ٔحّٝ ٔی

 ثٛد.
داضاتٗ دزن  اثصازی دز خٟت ایدبد سسٔبیٝ اختٕبيی ثاٝ وابز ٌسفتاٝ ضاٛد.      يٙٛاٖ ثٝتٛا٘د  ثٟسبشی وبِجدی ٔیوٝ  ٘طبٖ دادٜتحمیمبت 

حسبس ٔٙفی ٘سجت ثٝ ثستس فیصیىی داضتٗ ا يىس ثٝای ٔستجف است.  ٔكّٛثی اش ٔحّٝ ثب ٔفبٞیٕی چٖٛ ايتٕبد، ایٕٙی ٚ ازتجبقبت ٔحّٝ

 ضٙبختی ثًد
 

 ازتجبقی ثًد
 

 سبختبزی ثًد
 

 اختٕبيی سسٔبیٝ
 

 ضٟسٚ٘دی زفتبز
 

 یدٚست ٘ٛو

 ٚخداٖ

 خٛإ٘سدی

 زفتبزٔدازی

 اختٕبيی آداة

0.88 
0.72 

0.64 

2.9 

2.9 

2.9 

2.81 

2.55 

2.17 

 ثًد ضٙبختی
 

 ثًد ازتجبقی
 

 ثًد سبختبزی
 

 سسٔبیٝ اختٕبيی
 

 زفتبز ضٟسٚ٘دی
 

 یدٚست ٘ٛو

 ٚخداٖ

 خٛإ٘سدی

 زفتبزٔدازی

 اختٕبيی ةآدا

0.55 
0.85 

0.91 

2.55 

1.40 
85 1.40 

1.78 

2.55 

2.55 

علیرضا عبداله زاده فرد
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 .اسات  یسٌرازتأثٌیسی سسٔبیٝ اختٕبيی ٘یص  ٌیسی حس ٔىبٖ دازد وٝ ثس ضىُ ثسصایی ثس ضىُ یستأث ٚؾٛح ثٝٔحیف اختٕبيی(  ا٘داشٜ ثٝ)
ٗ   اغّی ثٝ ضإبز ٔای   یٞب ٔؤِفٝتًبٔلات اختٕبيی اش اختٕبيی، زٚاثف چٟسٜ ثٝ چٟسٜ  یٝسسٔبٞبی  دز ٘هسیٝ ٝ  یدزغاٛزت  زٚ٘اد ثٙابثسای  وا

زاٞىبزی دز خٟت ایدبد ٚ تمٛیات پیٛ٘ادٞب ٚ زٚاثاف     يٙٛاٖ ثٝتٛا٘د  سبختبز وبِجدی ٔحّٝ ثتٛا٘د ثٝ زٚاثف چٟسٜ ثٝ چٟسٜ وٕه ٕ٘بید، ٔی
 ٔاؤثس سسٔبیٝ اختٕبيی  یسیٌ ضىُتٛاٖ ثس  زیصی ٚ قساحی فیصیىی ٔحّٝ زا ٔی ضیٜٛ ثس٘بٔٝ یٍسد يجبزت ثٝلساز ٌیسد.  ٔٛزدتٛخٝاختٕبيی 

تٛا٘د زفتبز ضٟسٚ٘دی زا  اختٕبيی ٔی آداة، ٚخداٖ، خٛإ٘سدی، زفتبزٔدازی ٚ یدٚست ٘ٛو ءازتمب ٚاسكٝ ثٝافصایص سسٔبیٝ اختٕبيی . دا٘ست
 دٞد. ءازتمب

 وًشت یپ
1. L.J Hanifan 
2. Social capital 
3. Competitive advantage 
4. citizenship behavior 
5. Nahabbitt & Ghoshal 
6. Structural 
7. Relational 
8. cognitive 
9. Content Validity 

10. Convergent Validity 
11. Average Variance Extracted (AVE) 
12. Coefficient of Cronbach's Alpha 
13. Coefficient of Composite Reliability 
14. Loadings Factor 
15. LISREL8.8 
16. AMOS 
17. Root Mean Square Error Approximation 

 مىابع
  ،ٞبی ستبدی  (. ثسزسی ازتمبء سسٔبیٝ اختٕبيی ثس ثٟجٛد يّٕىسد سبشٔبٖ )ٕ٘ٛ٘ٝ ٔٛزدی، سبشٔب1390ٖ) .آثبدی، ح .، ٚ فیؽواحٕدی

 .6، 3 .ٔدیسیت دِٚتی .ضٟس ٚ حٛٔٝ تٟساٖ(
 (. ثسزسی ازتجبـ اثًبد سسٔبیٝ اختٕبيی ٚ زفتبز ضٟسٚ٘دی سبشٔب٘ی )ٔكبًِٝ ٔٛزدی: 1392) .آٚ ٔحٕدی ثّجلاٖ آثبد، ، .احٕدی، ی

 .2، 7 .پژٚٞطی يّْٛ اختٕبيی دا٘طٍبٜ آشاد اسلأی ٚاحد ضٛضتس-فػّٙبٔٝ يّٕی .استبٖ وسدستبٖ( وبزوٙبٖ ٌٕسوبت
 ٌیسی سسٔبیٝ  ٞبی ضٟسی ثس ضىُ (. ثسزسی ٘مص ٚ خبیٍبٜ سبختبز وبِجدی ٔح1392ّٝ) .ٚ حىیٕی، س، پٛز، خ. ازدضیسی، ْ.، حبخی

  .13، 4 .زیصی ضٟسی ٔدّٝ پژٚٞص ٚ ثس٘بٔٝ. اختٕبيی
 ،187تدثیس،  .(. زفتبز ضٟسٚ٘دی سبشٔب٘ی1386) .آح.، ٚ سیبز،  اسلأی. 
 .اثًبد سبختبزی ٚ ضٙبختی سسٔبیٝ اختٕبيی ثس احسبس ضٟسٚ٘دی )ٔكبًِٝ  یستأث(. ثسزسی 1392) .ف ٘بخی ٟٔس،ٚ ، افطبز وٟٗ، ج

 .10، 4 .ضٟسی یضٙبخت خبًٔٝٔكبًِبت  .سبَ ثٝ ثبلای ضٟس ٔطٟد( 18ٔٛزدی: سبوٙبٖ 
 .ٔسبخد دز افصایص ٔیصاٖ سسٔبیٝ اختٕبيی؛ ٔٛزدپژٚٞی:  یٗآفس ٚحدت(. ازشیبثی خبیٍبٜ ٚ ٘مص 1392) .، ٚ ایّىب، شایّىب، ش

 .32، فػّٙبٔٝ ٔدیسیت ضٟسی .ثسٌصازی آییٗ زٚحب٘ی ٕ٘بش خًٕٝ دز ٔسبخد ٔحلات وسٔبٖ
 َ ،اش ٔساوص آٔٛشضی دزٔب٘ی ضٟس تٟساٖ.  : یىیٔٛزدٔكبًِٝزاثكٝ فسًٞٙ دا٘ص ثب زفتبز ضٟسٚ٘دی سبشٔب٘ی؛ (. 1394) .خجبزی

 .41، فػّٙبٔٝ ٔدیسیت ضٟسی
 فػّٙبٔٝ ٔكبًِبت  .(. ثسزسی زاثكٝ ثیٗ سسٔبیٝ اختٕبيی ٚ زفتبز ضٟسٚ٘دی سبشٔب٘ی1391) .شادٜ، ْ خٟبٍ٘یسی، و.، لٛپساّ٘ٛ، ْ.، ٚ حبج

 .8، 3، ضٙبختی خٛا٘بٖ خبًٔٝ
 ،.ْ.یسبشٔب٘ فسًٞٙتبز ضٟسٚ٘دی سبشٔب٘ی ثس تسٟیٓ دا٘ص: ٔكبًِٝ ٘مص ٔیب٘دی یس زفتأث(. 1391) .د، حٚ دا٘بیی فس حسیٙی، س. 

 .28، 7، فػّٙبٔٝ يّْٛ ٔدیسیت ایساٖ
 (. زاثكٝ سسٔبیٝ اختٕبيی ثب ٌسایص ثٝ زفتبز ضٟسٚ٘دی سبشٔب٘ی دز دفتس ٔسوصی 1391) .خساشی، ن.، ٚايهی، ْ.، ٚ خجّی سیٙىی، و

 .2، 27 .ٝ سبثك(پژٚٞطٙبٔٝ ثیٕٝ )غًٙت ثیٕ .یه ضسوت ثیٕٝ
 32، فػّٙبٔٝ ٔدیسیت ضٟسی .یصی تٛسًٝ ٔحّٝ ٔجٙبز ثس٘بٔٝٞبی اختٕبيی ٚ  یٝسسٔب(. ثسزسی زاثكٝ 1392) .زؾبشادٜ، ز.، ٚ سّسّٝ، و. 
  ٞبی ضٟسدازی ٚ  (. ثسزسی اثسات التػبدی ٚ٘داِیسٓ ثس ٞصی1393ٝٙ) .آدازا٘ی، ٜ.، پبزسبپٛز، س.، دا٘بیی سیح، ْ.، ٚ شزايی، زفیًی

 .36، فػّٙبٔٝ ٔدیسیت ضٟسی .ازتجبـ آٖ ثب سسٔبیٝ اختٕبيی: ٔكبًِٝ ٔٛزدی ٔطٟد
 تجییٗ زاثكٝ زفتبز ضٟسٚ٘دی سبشٔب٘ی ٚ سسٔبیٝ اختٕبيی (. 1389) .سخی، ح.، ٚ اوجسی، ْ، فسخی دٜ س٘ژاد، ْ.، ضبقسی، ن. سجحب٘ی

 .45، 17، تسثیت ٚ اختٕبو، دا٘طٍبٜ ضبٞد پژٚٞطی دا٘طٛز زفتبز/ –دٚٔبٞٙبٔٝ يّٕی  .ثیٗ وبزضٙبسبٖ دا٘طٍبٜ تٟساٖ
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 ْ ،پژٚٞطىدٜ ٔكبًِبت فسٍٞٙی ٚ اختٕبيیتٟساٖ: . (. ٔجب٘ی ٔفٟٛٔی سسٔبیٝ اختٕبيی1387) .ضدبيی ثبغیٙی. 
  ،(. تجییٗ زاثكٝ ثیٗ سسٔبیٝ اختٕبيی ٚ ٔدیسیت ضٟسی ثب ٘مص ٔیب٘دی ٔطبزوت 1395) ..، سٟی، ش.، ز٘دجس، ْ.، ٚ اٚلادی، ْآضی ی

 .43، فػّٙبٔٝ ٔدیسیت ضٟسی .٘داٖ )ٔكبًِٝ ٔٛزدی: ضٟسدازی وسٔبٖ(ضٟسٚ
 .ْ ،ٞبی ضٟس  ٞبی ضٟسی دز چبزچٛة دیدٌبٜ سسٔبیٝ اختٕبيی؛ ٔٛزدپژٚٞی ٔحّٝ ازشیبثی اثًبد اختٕبيی ٔحّٝ (.1392) يجداِّٟی

 .32فػّٙبٔٝ ٔدیسیت ضٟسی،  .ضیساش
 ،.زاثكٝ ٞٛش ٞیدب٘ی ثب سسٔبیٝ اختٕبيی سبشٔب٘ی )ٔكبًِٝ (. 1391) .ٖ.، ٚ وِٟٛت، وحیبت،  يجداِٟی، ة.، فسخی دٜ سسخی، ح

 .2، 4، فػّٙبٔٝ يّٕی پژٚٞطی تحمیمبت ٔدیسیت آٔٛشضی .ٔٛزدی دا٘طٍبٜ ضیساش(
  ،ٚزی ٔٙبثى ا٘سب٘ی اثًبد سسٔبیٝ اختٕبيی ٚ سسٔبیٝ فىسی ثس ٔیصاٖ ثٟسٜ یستأث(. ثسزسی 1395) .آغیبثی ٘دٚضٗ، س.، أیٗ اِسيبیب. 
 .80، 25، پژٚٞطی ٔكبًِبت ٔدیسیت )ثٟجٛد ٚ تحَٛ( -ّٙبٔٝ يّٕیفػ
 یٗ اختٕبيی.تأٔ)دوتس خلاَ ٔتمی(، تٟساٖ: ٔٛسسٝ آٔٛشش يبِی پژٚٞص  .(. سسٔبیٝ اختٕبيی1385) .فیّد، ج 
  75، 19، فػّٙبٔٝ دا٘ص ٔدیسیت .(. ٘مص سسٔبیٝ اختٕبيی دز ایدبد سسٔبیٝ فىسی سبشٔب1385ٖ) .آِی، ة.، ٚ ٔطجىی،  لّی.  
 ٌُ ای، حٕبیت  ٞبی ضغّی، زضد حسفٝ (. آٔٛشش ازتمبء زفتبزٞبی ضٟسٚ٘دی سبشٔب٘ی اش قسیك ٍ٘سش1388) .شادٜ، ح پسٚز، ْ.، ٚ زفیى

 .44، 16، فػّٙبٔٝ ثػیست .زٞجسی ٚ تٛإ٘ٙدسبشی
 ای استبٖ ازدثیُ ٙی ٚ حسفٝیس پیٍٕبِیٖٛ دز زفتبز ضٟسٚ٘دی ٚ سلأت سبشٔب٘ی دز ادازٜ وُ فتأث(. ثسزسی 1395) .ٔحٕدی، د. 

 .44، فػّٙبٔٝ ٔدیسیت ضٟسی
 .ٖ ،یس سسٔبیٝ اختٕبيی ثس وبزآفسیٙی ٚ زفتبز ضٟسٚ٘دی تأث(. 1394) .، ْ.، ٘ ًی، س.، ٚ حسیٙی، س.ْ، ادیت شادٜٔػجبحی خٟسٔی

 .3، 2، ٔدیسیت سسٔبیٝ اختٕبيی (.ی ٞٛش ٞیدب٘ی وبزوٙبٌٖس یُتًدسبشٔب٘ی )ثسزسی ٘مص 
  ٜ(. ثسزسی زاثكٝ ثیٗ سسٔبیٝ اختٕبيی ثب يّٕىسد وبزوٙبٖ دز دا٘طٍبٜ آشاد 1393). ٚ حسبٔی، شتٟساٖ، ٌ، دا٘ص فسد، ن.، ًٕٔبزشاد

 .17، فػّٙبٔٝ ٔدیسیت تٛسًٝ ٚ تحَٛ .اسلأی ٚاحد لصٚیٗ
 .ٔحیكی فؿبٞبی ضٟسی (. ثسزسی زاثكٝ ثًد اختٕبيی ویفیت 1395) .َٚ خٟب٘طبّٞٛ،  .،آ.، حجیت، ف.، فیسٚشآثبدی، س.ْ٘بدزی، س

  .43، فػّٙبٔٝ ٔدیسیت ضٟسی .، آیت ٚ ٔدائٗ تٟساٖ(آثبد سًبدتثب سسٔبیٝ اختٕبيی )ٔٛزد پژٚٞی: ٔحٛزٞبی 
 .سسٔبیٝ اختٕبيی ثس خلالیت وبزوٙبٖ  یستأث(. ثسزسی 1391) .ٚ دٞمبٖ ٘دٓ آثبدی، و، پیساٖ، ْ.، آلبخب٘ی، ـ.، ضٛلی، ة.، زؾبشادٜ، آ

 .1، 2، ز يّْٛ ا٘سب٘یٔدّٝ اثتىبز ٚ خلالیت د .: وبزوٙبٖ ضبغُ دز ضٟس غًٙتی وبٜٚ(ٔٛزدٔكبًِٝایساٖ )ٌسی  دز غٙبیى زی تٝ
 ْٔبٞٙبٔٝ ٟٔٙدسی  .ٔحٛز دا٘صٞبی  (. سسٔبیٝ اختٕبيی ٚ ٘مص آٖ دز تٛسًٝ ٔدیسیت دا٘ص ٚ سبشٔب1390ٖ) .آشٖ خلاِی، لد

 .43، 5، ٔدیسیت
 Chen, z, Eisenberger, R, Johnson.K, sucharski. I., & Aselage. J (2009). Perceived organizational 
supported extra- role performance: which leads to which?. Journal of social psychology, 149, 1. 
 Danchev, A. (2006). Social capital and sustainable behavior the firm. Industrial management & 
data system, 106, 7.  
 Elgar, F. J., Davis, C. G., Wohl, M. J., Trites, S. J., Zelenski, J. M., & Martin, M. S. (2011). 
Social capital, health and life satisfaction in 50 countries. Journal of Health & Place, 17. 
 Fussel, H., & et al. (2006). The relationship between social capital, transaction costs, and 
organizational outcomes: a case study. corporate communications: an international journal, 11, 2. 
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